NEMZETI FEJLESZTESI MINISZTERIUM

54 481 02 Gazdasagi informatikus
Komplex szakmai vizsga

Szébeli vizsgatevékenysége

A vizsgafeladat megnevezése: Vilaszadds a vizsgakovetelmények alapjin Osszeallitott,
el6re kiadott tételsorokbol huzott kérdésekre.

A vizsgafeladat id6tartama: 50 perc (felkésziilési 6 30 perc, valaszadasi id6 20 perc)
A vizsgafeladat értékelési silyaranya: 35%
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

A vizsgafeladat ismertetése:
A szébeli kozpontilag Osszedllitott vizsga kérdései a 4. Szakmai kdvetelmények pontban
meghatarozott t¢émakorok mindegyikét tartalmazza.

A tételhez hasznalhatd segédeszkozoket a vizsgaszervezd biztositja.

Amennyiben a tétel kidolgozasdhoz segédeszkoz sziikséges, annak hasznalata megengedett,
az erre vonatkoz6 informéciokat a tétel tartalmazza. A felhasznalhatd segédeszkozoket a
vizsgaszervezd biztositja.

A feladatsor elsd részében taladlhatd 1-20-ig szamozott vizsgakérdéseket ki kell nyomtatni,
majd pontosan kettévagni. Ezek lesznek a huzotételek.
A masodik részben talalhato a tanari példany, mely az értékelést segiti.

A tételsor a 35/2016. (VIII. 31.) NFM rendelet foglalt szakképesités szakmai és
vizsgakovetelménye alapjan késziilt.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

1. On mint gazdasagi informatikus (rendszerszervezoéi tudassal rendelkezé szakember)
dolgozik egy informatikai szolgaltatasokra specializalt vidéki nagyvarosi vallalko-
zasnal. Uj feladatot kap a vallalkozas gazdasagi vezet6jétél: javaslatot kell kidol-
goznia a vallalkozas pénziigyi feladatainak elektronikus megoldasara vonatkozdéan
(pénziigyi alrendszer informatikai eszkozokkel torténé megoldasa).

— Ismertesse a feladat megoldasara vonatkozo tervét, annak {6 1épéseit! Az egyes fela-
datokhoz rendeljen megoldasi médokat, modszereket!

— Milyen piaci mechanizmusokat tud felsorolni?

— Ismertesse az interjutechnikakat és vélassza ki koziiliikk az On altal leginkabb megfe-
lel6t az adott feladatra!

—  Sorolja fel a rendszerelemzési modszereket!
— Milyen modszertanokat hasznal a tervezéshez?
— Milyen informaciok és indokok alapjan dont egy adott szoftver adaptacidja mellett?

— Az On feladata az 0j rendszer adaptalasa, a szoftvert hasznalé munkatarsak betanita-
sa. Milyen mddszert javasol a rendszer bevezetésére, milyen dokumentumokat kell
atadnia a felhasznaloknak?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

2. Oktatasi intézményben dolgozik, marketingmenedzseri feladatokat kell megoldania.
Az oktatasi torvények és rendeletek miatt minden, képzéssel foglalkozo intézmény-
nek valtoztatnia kell oktatasi portfoliojan. Ennek megfeleléen at kell gondolni a
hosszabb tavu marketingstratégiat, és rovid tavon is azonnali valtoztatasok sziiksé-
gesek. Ismertesse a marketingstratégiai terv tartalmi elemeit! Hasonlitsa Ossze az
operativ marketingtervvel!

— Milyen tényezdkkel kell szamolnia az oktatasi-szolgéltatasi piacon rovid és hosszi
tavon?
— Milyen marketingeszk6zoket alkalmazna stratégai dontései soran?

— Milyen reklamtevékenységet tart ebben a szolgaltatasi agban a legeredményesebb-
nek? (Indoklassal egyiitt valaszoljon!)

—  Milyen konkrét indokokat fogalmazna meg az 6nallo weblap fejlesztése mellett?

— Foglalja 6ssze azokat a weblapfejlesztéssel kapcsolatos tartalmi és formai kdvetel-
ményeket, melyeket fontosnak gondol a fenti céli eredményes véllalkozéas beinditas-
hoz!

— Milyen informatikai eszkdzokkel tervezné a reklamokat, milyen reklamtipust tartana
a legsikeresebbnek?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhaté.

3/33



Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

3. A Munkaiigyi Hivatal munkatarsaként statisztikai elemzést kell elvégeznie. Az elem-
zésben korcsoportonként és nemenként kell kimutatnia a tényleges foglalkoztatottak
szamat és aranyat a gazdasagilag aktiv népességhez képeset 6t évre vonatkozoan. A
hazai adatokat azonos idészakra vonatkozoan ossze kell hasonlitania minimum ha-
rom eurépai orszag adataival. Onnek az elemzéshez, a specidlis szakmai feladat
megoldasahoz megfelel6 tudassal kell rendelkeznie, melyet a képzés soran elsajati-
tott.

— Mutassa be az elemzés elkészitéséhez sziikséges fogalmakat, szamitasi médokat és
Osszefiiggéseket!

—  Feleletében térjen ki kapcsolodo — az elemzésben figyelembe veendé — kulcsfogal-
makra, mutatoszamokra is!

—  Szdljon arrol is feleletében, hogy milyen informatikai eszkozt (programot) hasznalna
az elemzés elkészitéséhez, ¢s milyen eurdpai adatokat tartalmazé statisztikai adatba-
zist hasznalna az 6sszehasonlitashoz!

A tételhez hasznalhaté segédeszkoz: segédtablazat statisztikai adatokkal.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szodbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

4. Egy vidéki nagyvarosban piacra kell bevezetnie egy most indul6 vallalkozast, mely-
hez sziiksége van folyoszamla nyitasara, valamint hitel vagy lizing felvételére. Ismer-
tesse, milyen bankiigyleteket ismer! Hol tudna informaciot gyiijteni az interneten a
vallalkozas inditasahoz?

— Mutassa be az aktiv bankiigyleteket!

— Sorolja fel, milyen fizetési eszkozoket, fizetési formakat valasztana vallalkozasahoz!

— Milyen megoldasokat és informatikai kornyezetet, eszkozoket ajanlana az indulo val-
lalkozas vezetdjének a bankmiiveletek megoldasahoz?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

5. Rendszerelemzési és tervezési feladattal bizzak meg. Munkajat egy fejlesztoprojekt-
ben programozokkal és egy grafikussal egyiitt kell végeznie. A munkacsoport tagja-
ként Onre bizzak, hogy elemezze az informatikai vallalkozas miikodését befolyasolé
kiilso és belsé kornyezeti tényezéket (makro- és mikrokornyezeti tényezok), és errol
tajékoztassa a csoport munkatarsait. A kovetkezo feladata, hogy — egyiittmiikodve a
fejlesztoprojekt tagjaival — tervezzenek értékesitési alrendszert a vallalkozas szama-
ra. Ehhez — indul6 feladatként — Onnek fel kell mérni és elemezni az adott idében
miikodo értékesitési rendszert.

—  Melyek a makro- és mikrokornyezeti tényezok?

—  Ezek koziil a tényezék koziil mit tartana adott esetben legfontosabbnak, mit vizsgal-
na?

— Az informatikai vallalkozas meglévo értékesitési rendszerét milyen modszerrel vizs-
galnd meg, és hogyan elemezné (helyzetfelmérés és -elemzés)?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan 0Osszedllitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

6. On egy webaruhaz tervezésére kap megbizast. A megbiz6 (személy- és kisteher- au-
tokkal, autéalkatrészekkel kereskedé vallalkozas) azt kéri Ontol, hogy a kiilsé fel-
hasznalok érdekében (a rendszerbe természetszeriuen Kkiilsé felhasznalok regisztral-
nak, és személyes adataikat is meg kell adniuk) tegyen javaslatot arra, hogy miként
oldja meg a személyes adatok védelmét.

— Adjon valaszt arra, hogy milyen szempontok alapjan végez helyzetelemzést, és mi-
lyen indokok mellett kinal megoldasokat!

— A webaruhaz tervezésével kapcsolatban milyen megoldasokat javasol arra vonatko-
z6an, hogy a felhasznalok adatai védelemmel legyenek ellatva?

— Ismertesse a cégek adatvédelemmel, adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségeit!

— Mutassa be a piackutatas/marketingkutatas fajtait, modszereit, etikai és jogi vonatko-
zasait!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

7.

On ugy dont, hogy onfoglalkoztatova valik, egy aj vallalkozast indit, melynek kere-
tében jogszabalyoknak megfelelden elinditja és aktivizalja vallalkozasat. Fontos in-
formacid, hogy a vallalkozas sajat specialis siitéipari termékeket gyart és forgalmaz.

Milyen tipusu vallalkozast indit? Indokolja meg valasztasat!

Milyen jogszabalyokat kell figyelembe vennie a véllalkozas inditasakor?
Milyen bejelentési kotelezettségei vannak?

Mutassa be a vallalkozas forgdeszkozeit!

Milyen informatikai fejlesztéseket 1at célszeriinek megoldani vagy megrendelni a
vallalkozas inditasakor? Indokolja meg valaszat!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

8.

On végzett gazdagagi informatikus. A megszerzett szakképesités birtokaban gy
dont, hogy tovabbtanul, és megprobalja elismertetni és befogadtatni eddigi tudasat
az uj képzésekbe. Természetesen kozben palyazatokat nyujt be kiilonboz6 allasokra.
Ismertesse, hogy milyen alapelvek vonatkoznak a jelentkezésre, a mellékelt portfoli-
ora, motivacios levélre! Hogyan kell felkésziilnie a személyes interjura? A jelentke-
zés feltétele vallalati informacios rendszer ismerete, kifejezetten a gazdasagi folya-
matok kezelése.

crer

Milyen szabalyai vannak a motivacios levél elkészitésének?

Milyen segitséget tud igénybe venni az egyes webhelyeken?

Mit javasolna azoknak, akik munkat keresnek, €s jelentkeznek allashirdetésekre?
Mit kell tudni a munkaszerzédésekrdl? Mire kell figyelni a bértargyalas alkalméaval?
Ismertesse a vallalati informacids rendszer sajatossagait!

Mutassa be, milyen informatikai eszkoz segitségével menedzselné a gazdasagi fo-
lyamatokat!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

9. Egy nagyvallalat integralt vallaltiranyitasi informacioés rendszert kivan bevezetni.
Olyan rendszerre van sziiksége, amely modularis, folyamatosan bevezethet6, tovab-
ba amely miikodik Linux halézat alatt. (A nagyvallalatnak az orszagban négy helyen
van telephelye, a kozpontja Szegeden talalhato.)

— Tegyen javaslatot a piacon talalhato integralt vallalatiranyitasi rendszer (szoftver) be-
szerzésére!

— Indokolja meg valasztasat!
— Mutassa be a szoftverfejlesztés altalanos 1épéseit!

— Ismertesse a valasztott integralt vallalatirdnyitasi rendszer moduljait, fobb jellemzdit,
eldnyeit a piacon talalhatdo mas rendszerekkel 6sszehasonlitva!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan 0Osszedllitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

10. On egy ingatlankozvetité cégnél dolgozik mint adatfeldolgozé és értékesité. Munka-
koréhez tartozik az iigyfelek és az eladasra kinalt ingatlanok adatainak a kezelése.

— Milyen informatikai eszk6zokkel tervezné meg az adatbazist?
— Milyen reklamtipust tartana a legsikeresebbnek az ingatlanpiacon?
— Hatarozza meg az ingatlanok atlagarat megyénkénti bontasban!

— Feladatahoz tartozik el0késziteni az adasvételhez a sziikséges nyomtatvanyokat az
tigyfél adataival kitoltve. Ismertesse a szerzOdésfajtakat, a kotelezd tartalmi eleme-
ket!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

11. On részmunkaidében egy betéti tarsasagnal dolgozik. Megbizast kap, hogy a dolgo-
zokkal egyiittmiikodve iizleti tervet allitsanak ossze. Mivel kevés idot tolt a telephe-
lyen, munkajat halézaton keresztiil kell végeznie. Készitsen iitemtervet a munkatar-
sak feladataival kapcsolatban!

—  Allitson 6ssze nagyvonalu vallalati tervet, sorolja fel az iizleti terv elemeit!
— Ismertesse a gazdasagi szervezet mikodési jellemzait!

—  Csoportositsa a munkaviszony fajtait!

—  Milyen informatikai eszkdzokre lesz sziiksége a kapcsolattartdshoz?

— Tegyen javaslatot a rosszindulatu szoftverek (virus, trojai, féreg, adware, spyware)
ellen!

— Adja meg az id6tervezéshez sziikséges informatikai szoftvert!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

12. Megbizasi szerz6dést kap, hogy mérje fel a vallalat vagyoni helyzetét. Tegyen javas-
latot uj, webes leltarnyilvantarto informacios rendszer bevezetésére!

— Ismertesse a logikai és fizikai tervezés 1épéseit, technikait!
— Milyen szoftver és hardver kovetelményeket irna el a weblap elkészitéséhez?
— Foglalja 6ssze a targyi eszkdzok nyilvantartasaval kapcsolatos szabalyokat!

— Milyen iratok sziikségesek a munkavallalashoz, milyen addzas terheli a megbizasi
szerzOdést?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

13. Egyéni vallalkozoként uj boltot nyit a varosban, mely tobb Gj terméket vezet be a
piacra. Az On feladata a vallalkozas inditasa, valamint a webes reklamanyag el6ké-
szitése a vasarlok és partnerek részére.

— Sorolja fel az egyéni vallalkozo, egyéni cég alapitdsanak folyamatat, az alapitas felté-
—  teleit!

— Ismertesse a termék életgdrbe szakaszait!

— Mutassa be, hogyan alakitja ki a termék arat!

— Jellemeze a piac szerepl6it! Vazolja fel a kereslet-kinalat 6sszefliggéseit!

— Sorolja fel a marketing politikai alkotoelemeit!

— Adja meg, hogy milyen szoftver és hardver sziikséges a weblap kialakitasahoz, mi-
lyen szempontok szerint dolgozik!

— Sorolja fel, milyen halozati eszk6zok, munkafolyamatok sziikségesek a szamitogép
internettel t6rténé osszekotéséhez, hogy a weblapot fel tudja tolteni!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

14. On a Kozponti Statisztikai Hivatalba nyujt be allaspalyazatot az adatgyiijtési-
modszertani osztalyra. Az allasinterjun eldszor statisztikai és informatikai szintfel-
méron kell részt vennie.

— Allitsa 6ssze szakmai 6néletrajzat, motivacios levelét! Milyen Gnéletrajzmintak le-
hetségesek?

— A statisztikai szintfelmérén viszonyszamokat kell kiszdmolnia, idésorokat kell ele-
meznie. Sorolja fel a viszonyszdmokat, adja meg a szdmolasi méodjukat! Milyen 1d6-
sorokat ismer?

— Masodik feladatként kérddivet kell Osszeallitania az emberek internetezési szokasai-

rol. Ismertesse a kérddiv tervezésének ¢€s feldolgozasanak 1épéseit!
— Milyen szamitogépes program sziikséges a kérdoiv dsszeallitasdhoz?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

15.

”wr

On kényvel6ként dolgozik féallasban. Napi 6 éras munkaidében a vallalat konyvelé-
sét és hazipénztarat latja el szamitogépen.

Ismertesse a szamviteli torvény 6 eldirasait!

Ismertesse a konyvvitel fogalmat, fajtait!

Milyen szamviteli bizonylatokat hasznal munkaja soran?
Milyen koltségeket tud elszamolni a vallalat?

Ismertesse a szamitogépes munkahely kialakitdsara vonatkozd munkaegészségiigyi
szabalyokat, ergonomiai kdvetelményeket!

Milyen konyveldszoftvereket hasznal munkdja soran?

Hogyan oldand meg az adatok biztonsagos tarolasat, mentését? Milyen eszkdzoket
javasolna a biztonsagos iizemeltetéshez?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan 0Osszedllitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

16.

Egyéni vallalkozoként dontenie kell, hogy milyen adézasi modot valasszon. Ezért
felkeresi a legkozelebbi kormanyablakot, hogy segitséget kérjen. On vallalja, hogy a
kivalasztott adozasi modon elkésziti sajat adobevallasat az Abev program segitségé-

Ismertesse, ki koteles adofizetésre!

Sorolja fel az adofajtakat!

Milyen adonemeket ismer?

Ismertesse az egyéni vallalkozasok ad6zési formait!

Milyen szoftver és hardver sziikséges az adobevallas elkészitéséhez?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

17. Uj munkaidé-nyilvantarté szamitégépes rendszert terveztek a munkahelyén. On
mint gazdasagi informatikus a programozokkal egyiitt dolgozik, segitik egymas
munkajat.

Sorolja fel a rendszerelemzési és -tervezési modszereket!

— Milyen programozasi nyelvet alkalmazna? Ismertesse a programozasi nyelveket és
jellemzoiket!

— Milyen médszertanokat hasznal a tervezéshez, illetve milyen tervezési szoftverrel va-
16sitand meg a dokumentéciot?

— Sorolja fel a munkavégzés nyilvantartasanak szabalyait!

— A programozokkal egyiitt az On feladata az 1j szoftver atadasa. Milyen modszert ja-

vasol a rendszer bevezetésére, milyen dokumentumokat kell atadnia a felhasznalok-
nak?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szodbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan 0Osszedllitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

18. Egy vallalat kinadlata halézati eszkozok arusitasaval béviilne. Meg kell hatiarozni a
raktarozashoz sziikséges optimalis mennyiséget, alapul véve a rendelkezésre allo
eroforrasokat. A végsé dontést a munkatarsak véleményei alapjan a vallalat vezet6-
jének kell meghoznia.

— Hogyan hatdrozna meg az optimalis készletmennyiséget? Milyen készletgazdalkoda-
si rendszereket ismer?

— Ismertesse a dontést segité csoportos elemzési lehetdségeket!
— Adja meg, melyik dontési segédeszkozt alkalmazna!
— Mutassa be a vezetoi munka feladatait, a vezetési szinteket!

— Mutassa be a munkatarsaknak a halozati eszk6zok legfontosabb tulajdonsagait, jel-
lemzdit!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

19. Munkahelyén tonkrement a nyomtaté. Ont bizzak meg, hogy az interneten keressen
egy multifunkcionalis eszkozt. Koltségkalkulaciot kell adnia a vezetdség szamara a
kiilonb6z6 lehetoségekrol.

- Allitson 6ssze koltségkalkulaciot, allitson 6ssze arajanlatot!
- Ismertesse a hulladékok, veszélyes anyagok kezelésének szabalyait!

- Az eszkoz 200.000,- Ft-ba fog keriilni. Milyen szamviteli eldirasokat kell betartania
a leltarba vétel elott?

- Milyen szoftver sziikséges a koltségkalkulacio elkészitéséhez?
- Milyen nyomtat6t javasolna? Indokolja valaszat!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan 0Osszedllitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

20. On egy iskola rendszergazdajaként azt a feladatot kapja, hogy 3D rajzolészoftver
beszerzéséhez gyilijtson adatokat. Mivel az iskolanak nem all rendelkezésére megfe-
leld mennyiségi készpénz, hitelt kell felvennie.

— Ismertesse a szoftver fogalmat, csoportositasukat!

— Milyen keresdalkalmazast hasznilna a bankok bongészésére? Adja meg a pénziigyi
intézményrendszert, jellemezze a magyar bankrendszert!

— Sorolja fel az adasvételi szerz6dés és a szamla kiallitdsanak kotelezo elemeit!
— Mutassa be az aktiv bankiigyleteket!

— Fizetési kotelezettségének feltétele az adott banknal bankszamla nyitasa. Foglalja
0ssze a pénzforgalom altalanos szabdlyait, a fizetési miiveletek sordn alkalmazando
fizetési modokat!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

AZ ERTEKELES SZEMPONTJAI
Tanari példany

1. On mint gazdasagi informatikus (rendszerszervezoi tudassal rendelkezé szakember)
dolgozik egy informatikai szolgaltatasokra specializalt vidéki nagyvarosi vallalko-
zasnal. Uj feladatot kap a vallalkozas gazdasagi vezet6jétél: javaslatot kell kidol-
goznia a vallalkozas pénziigyi feladatainak elektronikus megoldasara vonatkozoan
(pénziigyi alrendszer informatikai eszkozokkel torténé megoldasa).

— Ismertesse a feladat megoldasara vonatkozo tervét, annak {6 1épéseit! Az egyes fela-
datokhoz rendeljen megoldasi médokat, modszereket!

— Milyen piaci mechanizmusokat tud felsorolni?

—  Ismertesse az interjutechnikékat és valassza ki koziiliik az On 4ltal leginkabb megfe-
lel6t az adott feladatra!

—  Sorolja fel a rendszerelemzési modszereket!
— Milyen modszertanokat hasznal a tervezéshez?
— Milyen informaciok €s indokok alapjan dont egy adott szoftver adaptacidja mellett?

— Az On feladata az 0j rendszer adaptalasa, a szoftvert hasznalé munkatarsak betanita-
sa. Milyen mddszert javasol a rendszer bevezetésére, milyen dokumentumokat kell
atadnia a felhasznaloknak?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:
—  Piaci mechanizmusok
— termelés, koltségek
— nyereség
—  kereslet
—  kinalat
— piaci ar
— Rendszer, gazdasagi rendszer, informacids rendszer
— Rendszerfejlesztési standard €letciklus
— A helyzetfelmérés technikai
— Rendszerelemzési technikak, modszerek
— Rendszerfejlesztési modszertanok
— Megval6sithatosagi tanulmany, dontési szempontok az egyes javasolt alternativarol
— Arendszer dokumentalasa, dokumentumtipusok a rendszerfejlesztésben
—  Kész szoftver adaptécioja
—  Uzembe helyezés, az “lizemeltetési” és "felhasznaloi” dokumentumok
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

2. Oktatasi intézményben dolgozik, marketingmenedzseri feladatokat kell megoldania.
Az oktatasi torvények és rendeletek miatt minden, képzéssel foglalkozo intézmény-
nek valtoztatnia kell oktatasi portféliojan. Ennek megfeleléen at kell gondolni a
hosszabb tavu marketingstratégiat, és rovid tavon is azonnali valtoztatasok sziiksé-
gesek. Ismertesse a marketingstratégiai terv tartalmi elemeit! Hasonlitsa Ossze az
operativ marketingtervvel!

Milyen tényezokkel kell szamolnia az oktatdsi-szolgaltatasi piacon rovid és hosszu
tavon?

Milyen marketingeszkozoket alkalmazna stratégai dontései soran?

Milyen reklamtevékenységet tart ebben a szolgaltatasi agban a legeredményesebb-
nek? (Indoklassal egylitt valaszoljon!)

Milyen konkrét indokokat fogalmazna meg az 6nall6 weblap fejlesztése mellett?
Foglalja 6ssze azokat a weblapfejlesztéssel kapcsolatos tartalmi és formai kovetel-

ményeket, melyeket fontosnak gondol a fenti céli eredményes vallalkozas beinditas-
hoz!

Milyen informatikai eszkdzokkel tervezné a reklamokat, milyen reklamtipust tartana
a legsikeresebbnek?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A szervezeti célok meghatarozasa

SWOT analizis

Marketing, szolgaltatdsmarketing

A marketingstratégia tervezése

Marketingmix, 4P - 7P, marketing specialitasok
Marketingtervek

Reklamtipusok

A vallalat makro- és mikrokdrnyezete
Piacelemzés

Webmarketing, latogatottsag mérése, weboldal optimalizalasa
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

3. A Munkaiigyi Hivatal munkatarsaként statisztikai elemzést kell elvégeznie. Az elem-
zésben korcsoportonként és nemenként kell kimutatnia a tényleges foglalkoztatottak
szamat és aranyat a gazdasagilag aktiv népességhez képeset 6t évre vonatkozoan. A
hazai adatokat azonos idészakra vonatkozoan ossze kell hasonlitania minimum ha-
rom eurépai orszag adataival. Onnek az elemzéshez, a specidlis szakmai feladat
megoldasahoz megfelel6 tudassal kell rendelkeznie, melyet a képzés soran elsajati-
tott.

— Mutassa be az elemzés elkészitéséhez sziikséges fogalmakat, szamitasi médokat és
Osszefiiggéseket!

— Feleletében térjen ki kapcsolodo — az elemzésben figyelembe veendé — kulcsfogal-
makra, mutatoszamokra is!

—  Szdljon arrol is feleletében, hogy milyen informatikai eszkozt (programot) hasznalna
az elemzés elkészitéséhez, és milyen eurdpai adatokat tartalmazo statisztikai adatba-
zist hasznalna az 6sszehasonlitashoz!

A tételhez hasznalhaté segédeszkoz: segédtablazat statisztikai adatokkal.

Kulcsszavak, fogalmak:

— Foglalkoztatési rata, munkanélkiiliség, munkaképes korosztaly, foglalkoztatottak 1ét-
szdma, gazdasagilag aktiv népesség

—  Onfoglalkoztatas
— Inaktiv népesség
— EUROSTAT

— Viszonyszamok, csoportositd és iddsorok, teriileti Osszehasonlitd viszonyszamok
(megoszlasi, lanc- és bazisviszonyszam)

— Mennyiségi sorok elemzése, osztalykoz

— Statisztika adatok feldolgozasa szamitogépes programmal (tdblazatkezeld, szoveg-
szerkesztO, prezentacios szoftverrel)

— Statisztikai fliggvények az Excelben (min, max, atlag, médusz, medidn, szoras, atla-
gos eltérés, trendszamitas, regresszio, elorejelzés)
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

4. Egy vidéki nagyvarosban piacra kell bevezetnie egy most induld vallalkozast, mely-
hez sziiksége van folyoszamla nyitasara, valamint hitel vagy lizing felvételére. Ismer-
tesse, milyen bankiigyleteket ismer! Hol tudna informaciot gyiijteni az interneten a
vallalkozas inditasahoz?

— Mutassa be az aktiv bankiigyleteket!
— Sorolja fel, milyen fizetési eszkdzoket, fizetési formakat valasztana vallalkozasdhoz!

— Milyen megoldasokat és informatikai kdrnyezetet, eszkozoket ajanlana az induld val-
lalkozas vezetdjének a bankmiiveletek megoldasahoz?

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:
— Pénziigyi szolgaltatasok, kiegészitd pénziigyi szolgaltatasok
— A bankkartya jellegzetességei, bankkartya miiveletek, e-bank szolgéltatas
— Aktiv bankiigyletek (hitel, kolcson, hitelszerzddés, kdlcsonszerzddés), hiteltipusok
— A hitelezés folyamata
— A fedezet és biztositék fogalma, tipusai
—  Aktiv jellegli bankiigyletek: lizing, valtd, faktoring
— Internetes kapcsolat bedllitasa e-bank hasznélatdhoz
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

5. Rendszerelemzési és tervezési feladattal bizzak meg. Munkajat egy fejlesztoprojekt-
ben programozokkal és egy grafikussal egyiitt kell végeznie. A munkacsoport tagja-
ként Onre bizzak, hogy elemezze az informatikai vallalkozas miikodését befolyasolé
kiilso és belsé kornyezeti tényezéket (makro- és mikrokornyezeti tényezok), és errol
tajékoztassa a csoport munkatarsait. A kovetkezo feladata, hogy — egyiittmiikodve a
fejlesztoprojekt tagjaival — tervezzenek értékesitési alrendszert a vallalkozas szama-
ra. Ehhez — indul6 feladatként — Onnek fel kell mérni és elemezni az adott idében
miikodo értékesitési rendszert.

—  Melyek a makro- és mikrokornyezeti tényezok?

—  Ezek koziil a tényezok koziil mit tartana adott esetben legfontosabbnak, mit vizsgal-
na?

— Az informatikai vallalkozas meglévo értékesitési rendszerét milyen modszerrel vizs-
galnd meg, és hogyan elemezné (helyzetfelmérés és -elemzés)?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:
— Akornyezet hatasa a vallalkozasokra
— Kiils6 (makro) kérnyezeti tényezdk
— politikai-jogi kornyezet
— technoldgiai kdrnyezet (K+F)
—  Szocialis-kulturalis kornyezet
— gazdasagi kdrnyezet
—  Mikrokornyezeti tényezdk
—  Dbelsé érintettek
—  kiils6 érintettek
— Rendszerfejlesztési életciklus
— Rendszerelemezés
— rendszerelemzési modszerek, technikak
— Rendszertervezés
— Rendszertervezési modszerek és technikak
— Arendszer programjanak fejlesztése
—  Tesztelés
— Betanitas
—  Uzembe helyezés
— Arendszer dokumentumai
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

6. On egy webaruhaz tervezésére kap megbizast. A megbizé (személy- és Kisteher- au-
tokkal, autéalkatrészekkel kereskedo vallalkozas) azt kéri Ontél, hogy a kiils6 fel-
hasznalok érdekében (a rendszerbe természetszeriien kiilsé felhasznalok regisztral-
nak, és személyes adataikat is meg kell adniuk) tegyen javaslatot arra, hogy miként
oldja meg a személyes adatok védelmét.

— Adjon valaszt arra, hogy milyen szempontok alapjan végez helyzetelemzést, és mi-
lyen indokok mellett kinal megoldasokat!

— A webaruhaz tervezésével kapcsolatban milyen megoldasokat javasol arra vonatko-
z6an, hogy a felhasznéalok adatai védelemmel legyenek ellatva?

— Ismertesse a cégek adatvédelemmel, adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségeit!

— Mutassa be a piackutatas/marketingkutatas fajtait, modszereit, etikai és jogi vonatko-
zasait!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyok (adott idében hatélyos jogszabalyok)

— Adatkezelési szituaciok

Kapcsolatfelvétel
— Hirlevél

Regisztracio
— A marketing fogalma, marketingfejlédés, a piac mérete, marketingstratégia, piac- és
kozvélemény-kutatas

Weblapfejlesztés
Webmarketing
Rendszerfejlesztési életciklus

— Rendszerelemezés

— rendszerelemzési modszerek, technikak
— Rendszertervezés

— rendszertervezési modszerek és technikak
— A rendszer programjanak fejlesztése

— Tesztelés, betanitas, lizembe helyezés, a rendszer dokumentumai
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

7. On gy dont, hogy onfoglalkoztatéva valik, egy uj vallalkozast indit, melynek kere-
tében jogszabalyoknak megfelelden elinditja és aktivizalja vallalkozasat. Fontos in-
formacid, hogy a vallalkozas sajat specialis siitéipari termékeket gyart és forgalmaz.

Milyen tipusu vallalkozast indit? Indokolja meg valasztasat!

Milyen jogszabalyokat kell figyelembe vennie a véllalkozas inditasakor?
Milyen bejelentési kotelezettségei vannak?

Mutassa be a vallalkozas forgdeszkozeit!

Milyen informatikai fejlesztéseket 1at célszeriinek megoldani vagy megrendelni a
vallalkozas inditasakor? Indokolja meg valaszat!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

Villalkozési formdk és azok jellemzdi

A villalkozasok inditdsdhoz sziikséges jogszabalyok

Az indul6 (1)) vallalkozasok bejelentési kotelezettségei

A villalkozasok marketingmunkdjadnak megtervezése

Uj vallalkozas piacra ,,vitele”, ennek eszkozei

Forgdeszkozok:

—  keészletek, készletek csoportositasa, kovetelések, értékpapirok, pénzeszkdzok
Marketingeszk6zok €s modszerek

Weblapfejlesztés (design-elemek hatékonysaga)

A halozatokhoz kapcsolodas alapveto elemei

Ko6z6sségi halozat (Facebook, LinkedIn, Google+, Twitter stb.)
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

8. On végzett gazdagagi informatikus. A megszerzett szakképesités birtokaban ugy
dont, hogy tovabbtanul, és megprobalja elismertetni és befogadtatni eddigi tudasat
az uj képzésekbe. Természetesen kozben palyazatokat nyujt be Kiilonb6zo allasokra.
Ismertesse, hogy milyen alapelvek vonatkoznak a jelentkezésre, a mellékelt portfoli-
ora, motivacios levélre? Hogyan Kell felkésziilnie a személyes interjura? A jelentke-
zés feltétele vallalati informacios rendszer ismerete, Kifejezetten a gazdasagi folya-
matok kezelése.

Ismertesse:

crer

Milyen szabalyai vannak a motivacios levél elkészitésének?

Milyen segitséget tud igénybe venni az egyes webhelyeken?

Mit javasolna azoknak, akik munkat keresnek, és jelentkeznek allashirdetésekre?
Mit kell tudni a munkaszerzédésekrdl? Mire kell figyelni a bértargyalas alkalmaval?
Ismertesse a vallalati informacids rendszer sajatossagait!

Mutassa be, milyen informatikai eszkoz segitségével menedzselné a gazdasagi fo-
lyamatokat!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A munka térvénykonyv a munkavallalasi szabalyokrol

A munkaszerzddés

A munkabér és jarulékai

A munkabéren feliili juttatasok (cafeteria rendszer)

Onéletrajz — CV (EU szabvény szerinti 6néletrajz)

Jelentkezés allashirdetésre, motivacios levél

Egyéni portfolid

Elektronikus portf6lio

Személyes interjli, a munkavallalo és a munkaltato képviseldjének eldzetes beszélge-
tése

Kiprobalas (valamilyen feladat elvégeztetése a felvételi elbeszélgetésen kiviil, amely
a kivalasztasi folyamat egy eleme lehet)

Vallalati informacids rendszer, torzsadatok, lekérdezések

A gazdasagi folyamatok szerepldi

A gazdasagi folyamatokat befolyasolo tényezok (nyilvantartd rendszerek, folyamat-
modellezés, felhd alapt integralt vallalati rendszerek)
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

9. Egy nagyvallalat integralt vallaltiranyitasi informacioés rendszert kivan bevezetni.
Olyan rendszerre van sziiksége, amely modularis, folyamatosan bevezethet6, tovab-
ba amely miikodik Linux halézat alatt. (A nagyvallalatnak az orszagban négy helyen
van telephelye, a kozpontja Szegeden talalhato.)

Tegyen javaslatot a piacon talalhaté integralt vallalatiranyitasi rendszer (szoftver) be-
szerzésére!

Indokolja meg valasztasat!
Mutassa be a szoftverfejlesztés altalanos 1épéseit!

Ismertesse a valasztott integralt vallalatiranyitasi rendszer moduljait, fébb jellemzdit,
eldnyeit a piacon talalhatdo mas rendszerekkel 6sszehasonlitva!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

Az operacids rendszerek fajtai

A haldzatkiépités modjai

A programkivalasztas szempontjai

A sziikséges modulok kivalasztdsa

Bdvitési lehetoségek

Programozasi alapismeretek (programtervezés, adatmodell megtervezése, algoritmi-
zalas)

A VIR f6bb jellemzdi

A VIR hasznalataval elérhetd eldnyok

Az integralt vallalatirdnyitasi rendszerek 6sszehasonlitasa:

— az On altal tanult VIR modulszerkezete és jellemzdi
Piacelemzés

Kapcsolodas helyi halozathoz és az internethez

Halozati eszkdzok lizembe helyezése, a miikodés ellendrzése
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

10. On egy ingatlankézvetité cégnél dolgozik mint adatfeldolgozé és értékesité. Munka-
koréhez tartozik az iigyfelek és az eladasra kinalt ingatlanok adatainak a kezelése.

Milyen informatikai eszk6zokkel tervezné meg az adatbazist?
Milyen reklamtipust tartana a legsikeresebbnek az ingatlanpiacon?
Hatarozza meg az ingatlanok atlagarat megyénkénti bontasban!

Feladatdhoz tartozik eldkésziteni az adasvételhez a szilikséges nyomtatvanyokat az
tigyfél adataival kitoltve. Ismertesse a szerzodésfajtakat, a kotelezd tartalmi eleme-
ket!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

Statisztika

—  kozépérték

— osztalykoz, gyakorisagi sor

—  szoérodas

—  atlagszamitas

Marketing, reklam, reklamtipusok
Adatbazis-kezelés, adatok tipusai, adatvédelem

A szoftver fogalma, szoftverkivalasztas szempontjai
Webfejlesztés

Jogi ismeretek, gazdasagi jog

— azérvényes szerzddés formai és tartalmi kovetelményei

— az egyes szerzOdéstipusok (adasvétel, csere, vallalkozéas, megbizas, bizomany,
bérlet) fobb tartalmi elemei, 6sszehasonlitasuk

— a szerzddéseket biztositd mellekkotelezettségek (bankgarancia, zélogjog, kezes-
ség, 6vadek)
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

11. On részmunkaidében egy betéti tarsasagnal dolgozik. Megbizast kap, hogy a dolgo-
zokkal egyiittmiikodve iizleti tervet allitsanak ossze. Mivel kevés idot tolt a telephe-
lyen, munkajat halézaton keresztiil kell végeznie. Készitsen iitemtervet a munkatar-
sak feladataival kapcsolatban!

Allitson 6ssze nagyvonalt vallalati tervet, sorolja fel az iizleti terv elemeit!
Ismertesse a gazdasagi szervezet mikodési jellemzoit!

Csoportositsa a munkaviszony fajtait!

Milyen informatikai eszkdzokre lesz sziiksége a kapcsolattartashoz?

Tegyen javaslatot a rosszindulatu szoftverek (virus, trojai, féreg, adware, spyware)
ellen!

Adja meg az iddtervezéshez sziikséges informatikai szoftvert!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A vallalati tervezés alapkérdései (tervezési célok és modszerek)

Stratégiai tervezés, stratégiai menedzsment (a stratégiai tervezés folyamata, az elem-
z¢€s modszerei)

A vallalat marketingstratégiaja

Uzleti tervezés célja, tervkészités (az iizleti terv felépitése, tartalmi elemei)
Véllalati dontések

Gazdasagi szervezetek

Dokumentummenedzsment, dokumentumkezeld szoftverek

A munkaviszony létrejotte, fajtai: munkaszerzdés, teljes és részmunkaidd, hataro-
zott €s hatdrozatlan munkaviszony, minimalbér €s garantalt bérminimum, a képvise-
let szabalyai, az elallas szabalyai, probaidd

sajat munkaidod, feladatok tervezésének, nyomon kovetésének modszerei (személyes
1dégazdalkodas, személyes hatékonysag), eszkozei

Munkaidd- és feladattervezd, -kovetd szoftverek haszndlata (pl. MS Project)
Bevezetés a szamitdgépes architekturakba

Szoftverismeretek

Az informacidtechnoldgiai biztonsag alapjai
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

12. Megbizasi szerzédést kap, hogy mérje fel a vallalat vagyoni helyzetét. Tegyen javas-
latot uj, webes leltarnyilvantarto informacios rendszer bevezetésére!

Ismertesse a logikai és fizikai tervezés 1épéseit, technikait!
Milyen szoftver és hardver kovetelményeket irna eld a weblap elkészitéséhez?
Foglalja 0ssze a targyi eszk6zok nyilvantartdsaval kapcsolatos szabalyokat!

Milyen iratok sziikségesek a munkavallaldshoz, milyen ad6zas terheli a megbizasi
szerzOdést?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A vagyon (vallalkoz6i vagyon) fogalma, részei

Az eszkozok és forrasok fogalma, részei, egyes vagyonelemek rovid tartalma a
szamviteli torvény szerint

A leltar fogalma, fajtai, felépitése

A konyvviteli mérleg fogalma, fajtai

Az egyszerisitett éves beszdmold mérlegének felépitése, a mérlegegyezdség elve
A targyi eszkdzok fogalma, fajtai, a nyilvantartdsukra szolgalo szamlak

A targyi eszkdzokkel kapcsolatos alapesemények, beruhazas, elszamolas
Ertékcsokkenés, értékesokkenési leiras szamitasa

Anyagvasarlas és felhasznalas elszamolasa

Az anyagok nyilvantartasa

Egyéni vallalkozés, egyéni cég alapitasanak folyamata, az alapitas feltételei, tarsas
vallalkozas alapitasa

A vallalkozokat, vallalkozasokat, munkavallalokat terhel6 ado- és kozterhek
Weblapfejlesztés (design-elemek hatékonysaga)

A halozatokhoz kapcsolodas alapveto elemei

Ko6z0sségi haldzat (Facebook, LinkedIn, Google+, Twitter, stb.)

Felho alapu integralt vallalati rendszerek
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

13. Egyéni vallalkozoként uj boltot nyit a varosban, mely tobb Gj terméket vezet be a
piacra. Az On feladata a vallalkozas inditasa, valamint a webes reklamanyag el6ké-
szitése a vasarlok és partnerek részére.

Sorolja fel az egyéni vallalkozo, egyéni cég alapitasanak folyamatat, az alapitas fel-
tételeit!

Ismertesse a termék ¢€letgdrbe szakaszait!

Mutassa be, hogyan alakitja ki a termék arat!

Jellemeze a piac szerepldit! Vazolja fel a kereslet-kinalat 6sszefliggéseit!
Sorolja fel a marketing politikai alkotéelemeit!

Adja meg, hogy milyen szoftver és hardver sziikséges a weblap kialakitasaban, mi-
lyen szempontok szerint dolgozik!

Sorolja fel, milyen haldzati eszk6zok, munkafolyamatok sziikségesek a szamitogép
internettel torténd 6sszekotéséhez, hogy a weblapot fel tudja tolteni!

A tételhez segédeszkdz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A mikrodkonémia alapfogalma

Piac és piaci szereplok

Kereslet és kinalat, Marshall-kereszt, sziikséglet

Arpolitika, arképzési modszerek

Egyéni vallalkozo, az egyéni cég alapitasanak folyamata, az alapitas feltételei

Az egyéni vallalkozo alap és részletezd nyilvantartasai (naplofokonyv, pénztarkonyv,
bevételi és koltségnyilvantartas, értékesitési betétlap, szamlanyilvantartas stb.)

Koltségkeént elszamolhato kiadasok, koltségként el nem szdmolhato kiadasok
A vallalat marketingstratégiaja, marketingmix

Kapcsolodas helyi halozathoz és az internethez

Kommunikacid helyi vezetékes halozaton és interneten

Vezetekes és vezetek nélkiili helyi haldzat tervezése és csatlakoztatasa
Halozati eszk6zok iizembe helyezése, a miikodés ellendrzése

Személyi szamitogéptipusok, hardverdsszetevok, operacios rendszerek és alkalmaza-
sok

A webprogramozas alapjai
Ko6z6sségi halozat (Facebook, LinkedIn, Google+, Twitter stb.)
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

14. On a Kozponti Statisztikai Hivatalba nyijt be allispalyazatot az adatgyiijtési-
modszertani osztalyra. Az allasinterjun eldszor statisztikai és informatikai szintfel-
méron kell részt vennie.

Allitsa 6ssze szakmai Onéletrajzat, motivacids levelét! Milyen onéletrajzmintak le-
hetségesek?

A statisztikai szintfelmérdn viszonyszamokat kell kiszamolnia, idésorokat kell ele-
meznie. Sorolja fel a viszonyszamokat, adja meg a szamolasi modjukat! Milyen id6-
sorokat ismer?

Masodik feladatként kérdéivet kell Osszeallitania az emberek internetezési szokasai-
rol. Ismertesse a kérddiv tervezésének és feldolgozasanak Iépéseit!

Milyen szamitogépes program sziikséges a kérdéiv dsszedllitdsahoz?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A statisztika alapkérdései. Az informacidsirités egyszertibb modszerei
Viszonyszamok (idobeli, térbeli, megoszlasi, koordinacids, intenzitasi)
Id6sorok elemzése, idésorokbol végzett elérejelzések

Az informacidszerzés statisztikai alapjai, az adatfelvétel tervezése €s szervezése
Az informécioslirités modszerei mennyiségi sorok esetén

Az informacioszerzEs statisztikai alapjai (adatfelvétel tervezése, kérdoiv tervezése,
statisztikai megfigyelések, mintavétel, becslés)

Allaskeresés, munkajog, az érvényes szerzGdés alaki és tartalmi kovetelményei,
munkaviszony létesitése

A munkavégzés személyi feltételei, a munkavallal6 jogai, foglalkoztatasi formak

A statisztikai adatok feldolgozasa szamitdgépes programmal (tdblazatkezeld, szoveg-
szerkeszt0, prezentacios szoftverrel)

Online kérdéivkészitd programok
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

”wr

15. On konyvel6ként dolgozik féallasban. Napi 6 6ras munkaidében a vallalat konyvelé-
sét és hazipénztarat latja el szamitogépen.

Ismertesse a szamviteli torvény 6 eldirasait!

Ismertesse a konyvvitel fogalmat, fajtait!

Milyen szamviteli bizonylatokat hasznal munkaja soran?
Milyen koltségeket tud elszamolni a vallalat?

Ismertesse a szamitogépes munkahely kialakitasara vonatkoz6 munkaegészségiligyi
szabalyokat, ergonomiai kdvetelményeket!

Milyen konyveldszoftvereket hasznal munkdja soran?

Hogyan oldand meg az adatok biztonsagos tarolasat, mentését? Milyen eszkdzoket
javasolna a biztonsagos iizemeltetéshez?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

A szamviteli torvény

A konyvvitel fogalma, fajtai, feladata

A szamviteli bizonylatok fogalma, fajtai, kitoltési eléirdsok, megdrzési kotelezettség
A gazdasagi esemény fogalma, fajtai, hatasa a mérlegre

A konyvelési tétel szerkesztése, a konyvviteli szamla fogalma, alapvetd tipusai, tar-
talma

A koltségek fogalma, csoportjai, szamlai

A targyi eszkozok fogalma, fajtai, a nyilvantartasukra szolgald szamlak, értékcsok-
kenés, az értékcsokkenési leiras szamitasa

A pénzforgalom altalanos szabalyai (bankszamlaszerz6dés, a bankszamlak fajtai,
bankszamlakivonat)

A fizetési megbizasok lebonyolitasa, a fizetési miivelet soran alkalmazhat6 fizetési
modok

A pénzkezeléssel kapcsolatos feladatok a gazdalkodo szervezeteknél

A hazipénztar miikodése, pénzkezelési szabalyzat, bizonylatai: bevételi/kiadasi bi-
zonylatok

A szamviteli informacids rendszer hasznalatbavétele
Az On 4ltal tanult kényveldszoftver sajatossaga (Kulcs-Soft, RLB, COBRA)

Adatvédelem, jelszovédelem, IT eszkozok fizikai védelme, rosszindulata szoftverek,
védekezési modok a rosszindulata szoftverek ellen

27/33



Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

16. Egyéni vallalkozéként dontenie kell, hogy milyen adézasi modot valasszon. Ezért
felkeresi a legkozelebbi kormanyablakot, hogy segitséget kérjen. On vallalja, hogy a
kivalasztott adozasi modon elkésziti sajat adobevallasat az Abev program segitségé-

vel.

Ismertesse, ki koteles adofizetésre!

Sorolja fel az adofajtakat!

Milyen adonemeket ismer?

Ismertesse az egyéni vallalkozasok adozasi formait!

Milyen szoftver és hardver sziikséges az addbevallas elkészitéséhez?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

Az allamhaztartas rendszere, alrendszerei

A gazdalkodasi tevékenység alapelvei

Adojogi alapfogalmak (az ado fogalma, fobb adofajtak)

Adobalanyok, az adojogszabalyok hatalya

Adohatosagok

Kiemelt adonemek

Helyi adofajtak (fogalma, tipusa, adok alanyai €s a helyi adok hatalya)
Az Abev program hasznélata, AbevJava

Az egyéni vallalkozo6 ad6zasi maddjai (szja addzas, dtalanyadozas, kata adozas, eva)
Az tugyfélkapu és az adobevallas kapcsolata

Fobb tligyintézési lehetdségek az tigyfélkapun

Az ugyfél-kapcsolattartas eszkozei

A munkavallalokat terheld adok

A halozathoz kapcsolodas alapvetd eszkozei, az internetes csatlakozas lehetdségei
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

17. Uj munkaidé-nyilvantarté szamitégépes rendszert terveztek a munkahelyén. On
mint gazdasagi informatikus a programozokkal egyiitt dolgozik, segitik egymas
munkajat.

Sorolja fel a rendszerelemzési és -tervezési modszereket!

— Milyen programozasi nyelvet alkalmazna? Ismertesse a programozasi nyelveket és
jellemzoiket!

— Milyen médszertanokat hasznal a tervezéshez, illetve milyen tervezési szoftverrel va-
16sitand meg a dokumentéciot?

— Sorolja fel a munkavégzés nyilvantartasanak szabalyait!

— A programozokkal egyiitt az On feladata az 11j szoftver atadasa. Milyen modszert ja-
vasol a rendszer bevezetésére, milyen dokumentumokat kell atadnia a felhasznalok-
nak?

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:
—  Szervezeti formak
— Informacios rendszer
— Standard életciklus
— Rendszerfejlesztési modszertanok
— Arendszer dokumentalasa
—  Eszkozok, technologiak
—  Allomanykezelés
— Programozasi nyelv: adattipusok, GUI alkalmazas készitése
— Munkajogi alapismeretek
— A munkavallal6 jogai
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

18. Egy vallalat kinalata halézati eszkozok arusitasaval boviilne. Meg kell hatarozni a
raktarozashoz sziikséges optimalis mennyiséget, alapul véve a rendelkezésre allo
eroforrasokat. A végsé dontést a munkatarsak véleményei alapjan a vallalat vezeto-
jének kell meghoznia.

Hogyan hataroznd meg az optimalis készletmennyiséget? Milyen készletgazdalkoda-
si rendszereket ismer?

Ismertesse a dontést segitd csoportos elemzési lehetéségeket!
Adja meg, melyik dontési segédeszkozt alkalmazna!
Mutassa be a vezetdi munka feladatait, a vezetési szinteket!

Mutassa be a munkatarsaknak a halézati eszk6zok legfontosabb tulajdonsagait, jel-
lemzdit!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

Készletek, a készletek fajtai

Az On altal tanult készletezési rendszer bemutatasa (VIR rendszer alrendszereként)
A dontéselmélet definicidja, probléma, a dontéshozatal dsszetevdi, a dontés 1épései
Dontési segédeszkozok: dontési fa, dontési matrix

Dontési tipusok. Egyéni és csoportos dontés

A vezetés definicigja, a vezetd és menedzser dsszehasonlitasa

Vezetoi munka: rendszeralkotas, miukodtetés, karbantartas

A vezetdi tevékenység soran mely tényezokre kell fokozattan figyelni, melyek azok,
amelyek fejleszthetok?

Vezetoi szintek, formalis és informalis vezetés

A vezetés és kornyezete: kiilso, belsé kornyezet. Feladat, hataskor, feleldsség
Hélozati eszk6zok

Forgalomiranyitok
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

19. Munkahelyén tonkrement a nyomtaté. Ont bizzak meg, hogy az interneten keressen
egy multifunkcionalis eszkozt. Koltségkalkulaciot kell adnia a vezetdség szamara a
kiilonb6z6 lehetoségekrol.

Allitson 6ssze koltségkalkulaciot, allitson 6ssze arajanlatot!
Ismertesse a hulladékok, veszélyes anyagok kezelésének szabalyait!

Az eszkoz 200.000,- Ft-ba fog keriilni. Milyen szamviteli eldirasokat kell betartania
a leltarba vétel elott?

Milyen szoftver sziikséges a koltségkalkulacié elkészitéséhez?
Milyen nyomtatot javasolna? Indokolja valaszat!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:

Munkafolyamatokhoz, szolgaltatasokhoz, termékekhez kapcsolddd egyszerii kolt-
ségkalkulécio, koltségszamitas, jovedelmezdség szamitasa

Az arajanlat szerepe, tartalma, felépitése
Informacidgyiijtés, informéciokezelés, tajékozodas

A szamitogép periféridinak ergonomikus, helytakarékos, funkcionalis elrendezése a

kornyezeti adottsagok €s a munkaegészségiigyi eldirasok figyelembevételével
Koltségkalkulacio osszeallitasa Excel programmal (kimutataskészités, fiiggvények)
A nyomtatok tipusai, miikodési elveik, multifunkcids nyomtatok
Kornyezetvédelem, kornyezeti fenntarthatosag, veszélyes anyagok kezelése
A szamitogépes rendszer 0sszetevoi, a szamitdgeép alkotoelemei €s perifériai
Az internet és hasznalata

A targyi eszk6zok fogalma, fajtai, a nyilvantartasukra szolgalo szamlak

A targyi eszkozokkel kapcsolatos alapesemények, beruhdzaselszamolas
Ertékcsokkenés, az értékesokkenési leirds szamitasa:

—  terv szerinti értékcsokkenés,

— terven feliili értékcsokkenés

— leirasi modszerek

—  brutto érték

—  netto értek

Anyagvasarlas és a felhasznalas elszamolésa

Az anyagok nyilvantartasa
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Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol huzott kérdésekre.

20. On egy iskola rendszergazdajaként azt a feladatot kapja, hogy 3D rajzolészoftver
beszerzéséhez gyiijtson adatokat. Mivel az iskolanak nem all rendelkezésére megfe-
lel6 mennyiségii készpénz, hitelt kell felvennie.

— Ismertesse a szoftver fogalmat, csoportositasukat!

— Milyen keresOalkalmazast hasznalna a bankok bongészésére? Adja meg a pénziigyi
intézményrendszert, jellemezze a magyar bankrendszert!

— Sorolja fel az adasvételi szerz6dés és a szamla kiallitasanak kotelezo elemeit!
— Mutassa be az aktiv bankiigyleteket!

—  Fizetési kotelezettségének feltétele az adott banknal bankszamla nyitasa. Foglalja
0ssze a pénzforgalom altaldnos szabdlyait, a fizetési miveletek soran alkalmazando
fizetési modokat!

A tételhez segédeszkoz nem hasznalhato.

Kulcsszavak, fogalmak:
—  Szoftverismeretek
— Jellemzd keresOalkalmazasok, a keresdalkalmazasok funkcionalitasa
—  Megadott szempontok alapjan kiilonboz6 tipust informéciok keresése
— Pénziigyi alapismeretek:

—  fizetési megbizasok lebonyolitasa, a fizetési miivelet soran alkalmazhat6 fizetési
modok

—  pénziigyi és banki alapismeretek

— apénziigyi intézményrendszer, a mai magyar bankrendszer

—  pénziigyi szolgaltatasok

— aktiv bankiigyletek (hitelezés, valtdelszamolas, lizing, faktoralas)
—  pénzforgalmi ismeretek

— apénzforgalom altalanos szabalyai (bankszamlaszerzddés, a bankszamlak fajtai,
bankszamlakivonat)

—  fizetési megbizasok lebonyolitasa, a fizetési miivelet soran alkalmazhato fizetési
modok

—  Szamla kiallitasa, szamlaellenOrzés
— Jogi ismeretek, gazdasagi jog:
— azérvényes szerzddés formai és tartalmi kovetelményei

— egyes szerzddéstipusok (adasvétel, csere, vallalkozas, megbizas, bizomany, bér-
let) fobb tartalmi elemei, 6sszehasonlitasuk

— a szerzddéseket biztositd mellékkotelezettségek (bankgarancia, zalogjog, kezes-
ség, ovadék)
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Szakképesités: 54 481 02 Gazdasagi informatikus
Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése:
tételsorokbol huzott kérdésekre.

Valaszadds a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott

ERTEKELES

Feladat

Sorszam Név . Osztalyzat
sorszama

alairas
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