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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

A 10/2007 (Il. 27.) SzMM rendelettel mddositott 1/206 (1. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési JegyzéKrés az
Orszagos Képzési Jegyzékbe tortérfelvétel és torlés eljarasi rendjéél alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképs, szakképesités-raépilés azonositd
szama és megnevezése, valamint a kapcsolédé szaldsiigs megnevezése:

54 762 02 0010 54 01] Gerontolégiai gondozo6 Szoa&rakgondozo
54 762 02 0010 54 02  Pszichiatriai gondozo Szogarakgondozo
54 762 02 0010 54 03  Szenvedélybeteg-gondozé SHe@aakgondozé
54 762 02 0010 54 04 Szocialis gondoz6, szetvez | Szocidlis szakgondoz6
33762 01 0010 33 01] Fogyatékosok gondozéja Szagigbndozo
33762 01 0010 3302 Szocialis gondoz6 és apolo ciafie gondozo
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

1. Ertelmezze a képességek elvesztésének feldolgohebségeit az alabbi eset kapcsan!

S. Janosné Emi néni 87 éves. Mind a két szemészub&t, mozgasaban ésen korlatozott,
lakason belll bottal kdzlekedik.

Egyre feledékenyebb, tobbszdbferdult, hogy bekapcsolva hagyta a gazt, vagy némazel a
vizcsapot. Rokonai nincsenek. Allapota miatt indbkenne folyamatos gondozasa-apolasa, de
hallani sem akar arrél, hogydsek otthonaba koltozzon.

Informaciotartalom vazlata

— A szikseégletek valtozasadsl korban

— Az idés ember csaladi kapcsolatainak jelléinz

— A személyiség valtozasanak jellefriendenciai idskorban
— A leggyakoribb képességcsokkenéseiskbrban

— Az elvesztett képességek hatasa

— Az (] helyzetek elfogaddsanak akadalyéskbrban

— A beavatkozas dilemmai

— Segitségnyujtas a veszteségek feldolgozasaban
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
1.  Ertelmezze a képességek elvesztésének feldolgolghebségeit az alabbi eset kapcsan!

S. Janosné Emi néni 87 éves. Mind a két szemészulokat, mozgasdbanésen korlatozott, lakason belll
bottal kdzlekedik.

Egyre feledékenyebb, tobbszobfekdult, hogy bekapcsolva hagyta a gazt, vagy nénazel a vizcsapot.
Rokonai nincsenek. Allapota miatt indokolt lenné/émnatos gondozasa-apolasa, de hallani sem aldr arr
hogy iddsek otthonaba koltézzon.

Szakmai ismeretek alkalmazasa a : Lo Pontszamok
. RO i . Az informaciotartalom
Tipus szakmai és vizsgakovetelmeny . I .
szerint vazlata alapjan Max. Elért
A Szakmai etikai szabalyok A beavatkozas dilemmai 0 1
A szikségletek valtozasasl 10
B Az életut pszicholdgiai fejdési korban
szakaszai Az idés ember csaladi 10
kapcsolatainak jellend
B Lelki jelenségek és folyamatok A szenlelylseg vq]’;qzasanak 10
jellemz tendenciai ilskorban
: . . . A leggyakoribb
C ;/leéilqlzdiisél rzegvdaerl(ljinessegek es képességcsokkenések 10
yiseg idéskorban
Az elvesztett képességek
. 10
hatasa
A veszteségek és feldolgozasi Az 0 helyzetek elfogadasanak
B . . L2 10
maodszerei akadalyai idskorban
Segitségnyujtas a veszteségek
2 10
feldolgozésaban
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgaktvet@hy szerint Max. Elért
5 Kdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kdznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kéznyelvi szoveg hallds utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmemesint Max. Elért
Szemeélyes | Erzelmi stabilitds, kiegyensulyozottsag L
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Téarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikéacio 2
Maodszer Altalanos ismeretek speciélis helyzetben valé atkaiasa 1
Informaciogyijtés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

2. Ertelmezze a koros gyaszreakci6 kialakulasanak okbaiz alabbi eset kapcsan!

K. Anna 75 éves, maganyosan él egy vidéki kisvaosh anya 3 évvel ezit, 55 évesen
agyverzest kapott, és korhazba szallitas utan nte@wndozojének minden nap elmondija, hogy
6 latta, a lanya tulhajtja magat, de nem figyelmigeted. Ha jobban figyelt volna ra, akkor talan ma
is élne a lanya.

Ejszaka rosszul alszik, hajnalban felébred, gyakedmangolt. ,Inkabb én haltam volna meg a
lanyom helyett” - hangoztatja.

Unokéi és fia tavol élnekéke, és nem szivesen latogatjadk, mert mindig csddnga halalarol
beszél.

Informacidtartalom véazlata

— Tarsadalmi elvardsok azdsek magatartasaval kapcsolatban

— Atarsas szukségletek valtozaséasitorban

— A szerep fogalma a szocialpszicholdgiaban

— A csaladi szerepek atalakulasésdorban

— A pszichés véalsagok tunetei

— A gyasz lefutasanak jellerizzakaszai

— A feldolgozatlan gyaszélmény tinetei

— A segit beszélgetés jelleniz

— A segit beszélgetés alkalmazasanak lébégei

— A szakmai segitség leléstgei a koros gyaszélmény feldolgozasahoz

5/51



Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
2. Ertelmezze a koros gyaszreakcio kialakulasanakkait az alabbi eset kapcsan!

K. Anna 75 éves, maganyosan €l egy vidéki kisvaroshanya 3 évvel eztt, 55 évesen agyveérzeést kapott,
és kérhazba szallitas utan meghalt. Gondéghrek minden nap elmondja, hogylatta, a lanya tulhajtja
magat, de nem figyelmeztette ra. Ha jobban figyeliha ra, akkor taldn ma is élne a lanya.

Ejszaka rosszul alszik, hajnalban felébred, gyakedrangolt. ,Inkabb én haltam volna meg a lanyom
helyett” - hangoztatja.

Unokai és fia tavol élnekle, és nem szivesen latogatjak, mert mindig cdékya halalarol beszél.

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . . . Pontszamok
. R ) . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
; alapjan Max. | Elért
szerint
Tarsadalmi elvarasok azdiskek 10
L . . .magatartasaval kapcsolatban
B A szocializacio folyamata és szinterei— —— R -
A tarsas szlukségletek valtozasa
L 10
id6s korban
A szerep fogalma a 5
B A szerep fogalma és jelleiiz SZOC|a[ps_2|choIog|at3an z
A csaladi szerepek atalakulasa 5
id6s korban
A pszichés valsagok tunetei 5
A gyasz lefutasanak jellertiz 10
B Lelki jelenségek és folyamatok szakaszai
A feldolgozatlan gyaszélmeény 10
tinetei
A segit beszélgetés jelleniz 5
C A segib beszélgetés jelleriz A segit beszélgetés
o P 10
alkalmazasanak lehiEgégei
A szakmai segitség leléstgei a
A Az egyuttnikodés etikai szabalyai kéros gyaszélmény 10
feldolgozasahoz
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetdhy szerint Max. | Elert
5 Kdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi széveg megértése 2
5 Kdznyelvi széveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakdvetelmérgesint Max. | Elért
Szemeélyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikacio 2
Modszer | Altalanos ismeretek specialis helyzetben val6 atieaiasa 1
Informaciogyijtés 2
Rendszerben val6 gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

3. Ertelmezze a konfliktus pszicholdgiajat az alableset alapjan!

Hajléktalanok nappali meleg&ében dsszézésbe kerll két ellatott. K. Janos 45 éves, nagyian
kotozkoéd, nem riad vissza a tettlegességsem. Napi rendszerességgel veszi igénybe a
szolgaltatast.

V. Laszl6 25 éves, roma szarmazasu fiatalembeeli&jiént dolgozik egy épitkezésen. Egy hete
tulajdonosvaltds miatt felmondtdk az albérletét,gg nem sikerdlt talalnia. Janosnakiett a
cigarettgja, és LaszIot gyanusitja, mert szerisgk @gy cigany lophatta el.

Informacidtartalom véazlata

— A hajléktalansag, mint tarsadalmi probléma

— A hajléktalanoknal jelentkézpszichés jelenségek

— Az agresszié megjelenési formai

— Az agressziv viselkedés hatasa az emberi kapckmato
— Konfliktus fogalma

— Konfliktus tipusai

— Konfliktus megoldasi modijai

— Az elsitéletek keletkezésének okai

— A roma szarmazassal kapcsolatdgtéletek

— Segitségnyujtas a fenti konfliktus megoldasahoz
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
3.  Ertelmezze a konfliktus pszicholdgiajat az alableset alapjan!

Hajléktalanok nappali meleg&ében dsszérzésbe kerll két ellatott. K. Janos 45 éves, nagyinan
kotozkods, nem riad vissza a tettlegessgégem. Napi rendszerességgel veszi igénybe a staibis.

V. LaszI6 25 éves, roma szarmazasu fiatalemberlid@jént dolgozik egy épitkezésen. Egy hete
tulajdonosvaltas miatt felmondtak az albérletétjjés nem sikertlt talalnia. Janosnakietta cigarettaja, és
Laszlot gyanusitja, mert szerinte csak egy cigaphatta el.

Szakmai ismeretek alkalmazasa a , Lo . Pontszamok
. RO . . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmeny . .
. alapjan Max. Elert
szerint
A problémanak definialt tarsadalmi| A hajléktalansag, mint
C : . . Lol . : ; 10
jelenségek és ellatasok tarsadalmi probléma
A hajléktalanokndl jelentkéz 10
pszichés jelenségek
B Lelki jelenségek és folyamatok Az agresszié megjelenési formgai 5
Az agressziv viselkedés hatasa 5
az emberi kapcsolatokra
Az eléitéletek keletkezésének 10
Az eléitéletek kialakulasanak és okai
mikodésének jellend A roma szarmazassal
. 10
kapcsolatos éitéletek
Konfliktus fogalma 5
g | A konilikusok fajti es a ﬁﬁﬁﬂlﬁﬂi iR A T
konfliktuskezelés modszerei — L3¢ 100
Segitségnyujtas a fenti 10
konfliktus megoldasahoz
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kdznyelvi széveg megértése 2
5 Kbznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmemesint Max. Elért
Személyes Erzelmi stabilitds, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottség, elkotelezettség 1
Téarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikécio 1
Konfliktusmegoldo készség 1
Mobdszer | Altalanos ismeretek specialis helyzetben val6 aflealasa 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

4. Ertelmezze a kommunikacio jeleniségét az alabbi eset alapjan!

K. Jolan 65 éves, 6zvegy holgy, latas- és hallasftikos, 1 honapja jar azékek Klubjaba, de
még nem sikerult beilleszkednie.

Felnstt lanyaval él egyitt, aki napkdzben dolgozik. dcddlanya segitségével teremt kapcsolatokat
masokkal.

Gyakran veszekszenek, mert a lanya szabadidejéi#id programokat szervez maganak.

Lanya rabeszélésére kérte azsek Klubjaba valo felvételét, annak reményében,yhoyg
tarsasagra és elfoglaltsagra talal.

Informaciotartalom vazlata

— Az idéskorral jar6 egészseégigyi es pszichés valtozasok

— Atarsas kapcsolatok jeldistege

— Kommunikacioé fogalma

— Kommunikacids csatornak

— A kommunikacio szerepe az emberi kapcsolatokban

— A latas- és hallasfogyatékosok kommunikacios nefgeis

— Az elszigetebdés és magany kialakulasanak okéskbrban

— A gondozo6 szerepe a fogyatékkall€beilleszkedésének segitésében
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
4.  Ertelmezze a kommunikacio jeleniségét az alabbi eset alapjan!

K. Jolan 65 éves, 6zvegy holgy, latas- és hallasftkos, 1 honapja jar azékek Klubjaba, de még nem
sikerult beilleszkednie.

Felnstt lanyaval él egyutt, aki napkézben dolgozik. dola lanya segitségével teremt kapcsolatokat
masokkal.

Gyakran veszekszenek, mert a lanya szabadidejéta#io @programokat szervez maganak.

Lanya rabeszélésére kérte adsiek Klubjaba valo felvételét, annak reményébenyhatt) trsasagra és
elfoglaltsagra talal.

Szakmai ismeretek alkalmazésa a . L . . Pontszamok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmeény Az mformamotay 'Ealom vazlata .
. alapjan Max. | Elért
szerint
B Az életut pszichologiai fejdési Az idéskorral jar6 egészséglgyi és 15
szakaszai pszichés valtozasok
C Vonzalmak, taszitdsok A tarsas kapcsolatok jétege 10
Kommunikécié fogalma 5
Kommunikacios csatornak 5
B A kommunikacio csatornai és A kommunikacio szerepe az emberi 10
jellemzi kapcsolatokban
A latas- és hallasfogyatékosok 10
kommunikacios nehézségei
s Y Az elszigeteddés és magan
B A lelki fejlédés meghatarozoi kialakulgsénak okai t’d;k%rbgn 10
A segités pszicholdgiai A gondozo6 szerepe a fogyatékkal
B A NS o . s P 15
0sszefliggései elok beilleszkedésének segitésében
Szint Szakmai készségek a szakmai €s vizsgakovetdhy szerint Max. | Elért
5 Kbznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi szoveg megértése 2
5 Kodznyelvi széveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakdvetelmémesint Max. | Elért
Személyes | Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkbtelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunik&cio 2
Modszer Altalanos ismeretek specialis helyzetbéd atkalmazasa 1
Helyzetfelismerés 2
Rendszerben val6 gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

5. Ertelmezze a koros gyaszreakcio tiineteit és aoszlis gondozo feladatait alabbi eset
alapjan!

Z. Istvan (70 éves) hazi gondozasban részesulségdefél evvel ezétt elhunyt. A temetés ota
nem hajlandé kimenni az utcéra, a lakdsban a g@amiazem nyulhat felesége dolgaihoz. Szerinte
a neje csak elutazott és hamarosan hazajon.

Istvdn gyakran panaszkodik fejfjjasra és gyomoafgjdkra. Panaszainak szervi okat a
kivizsgalasok nem igazoltak.

Informacidtartalom véazlata

— Az id6és hdzasparok szimbiézisdnak kockézatai

— Téarsvesztés hatasa adsdszemeély érzelmi életére

— A gyasz folyamatanak jellertizzakaszai

— Az elharitd6 mechanizmusok

— Alelki problémak testi tinetekben valé megjelenése
— A krizis fogalma

— Az ellatott kriziséllapotanak tiinetei

— A Kkébros gyaszreakcio jelleriz

— A hézi gondozo¢ feladatai

— A szakmai segitség lelésegei
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
5.  Ertelmezze a koros gyaszreakcio tiineteit és aog#lis gondoz6 feladatait alabbi eset alapjan!

Z. Istvan (70 éves) hazi gondozasban részesilségdeféel évvel ezétt elhunyt. A temetés Ota nem
hajlandé kimenni az utcéra, a lakasban a gondon@&m nyulhat felesége dolgaihoz. Szerinte a negj& cs
elutazott és hamarosan hazajon.

Istvan gyakran panaszkodik fejfajasra és gyomoafajdkra. Panaszainak szervi okat a kivizsgalasok ne
igazoltak.

. Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informaciotartalom Pontszamok
Tipus A B . i . i Z
szakmai és vizsgakovetelmény szerint vazlata alapjan Max. | Elért
e . e eig . Az idés hazasparok
B Az életut pszichologiai fejdési szakaszal szimbi6zisanak kockazatai 10
Tarsvesztés hatasa a#sd 10
személy érzelmi életére
B Valsagok az életciklus soran A krizis fogalma 5
Az ellatott krizisallapotéanak 5
tlnetei
A gyasz folyamatanak jellerdz 10
szakaszai
B A veszteségek és feldolgozasi modszereiA koros gyaszreakcio jelleriz 10
A lelki problémak testi 5
tinetekben valé megjelenése
B Envédtechnikak Az elhéaritd mechanizmusok 5
A A kompetencia hatarok A hazi gondozo feladatai 10
A Az egylttniikddeés etikai szabalyai A szakmai segitséqg tdgei 10
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgaktvet@hy szerint Max. | Elért
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi szoveg megértése 2
5 Kbznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakdvetelmérgesint Max. | Elért
Személyes| Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottség, elkotelezettség 1
Felebsségtudat 1
DoOntésképesség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Segitkészség 1
Kapcsolatterendtkészség 1
Mddszer Altalanos ismeretek specialis helyzetbéd atkalmazasa 1
Rendszerben val6 gondolkodas 1
Problémaelemzés-, feltaras 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

6. Ertelmezze az 6nmegvaldsitas lelsiégeit az alabbi eset kapcsan!

K. Zoltan 26 éves értelmileg sériilt fiatalemberkkRantnyugdijas édesanyjaval él egy kisvarosban.
egy hénapja jar az Ertelmi fogyatékosok Napkozh@téba. Ezt megééen 8 honapig dolgozott a
helyi Szocidlis Foglalkoztatoban, ahol nem éredterjagat. Nem szerette a munkatarsait és a napi
feladatokat sem tudta maradéktalanul teljesitenind rosszkedir volt, feszllt, gyakran
eléfordult, hogy sirva ment dolgozni.

A Napkozi Otthonba konnyen beilleszkedett, szivggenVidam és a foglalkozasokon is aktiv.
Edesanyjanak sokat mesél arrol, hogy mit csinatregkozben.

Informaciotartalom vazlata

— A motivacio fogalma

— Az emberi sziikségletek motivalé ereje

— Az dnmegvalositas jelefgege az értelmileg sériult emberek esetében
— A fogyatékos emberek munkavallalasanaigei, hatranyai

— A szocializacio szinterei

— A munkahely szerepe a szocializaci6ban

— A teljesitménykényszer hatasa a viselkedésre

— A szimpétia szerepe a beilleszkedésben

— A szocialis szakember szerepe a Szocialis Fogltdkaizan
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap

6. Ertelmezze az 6nmegvaldsitas leléstégeit az alabbi eset kapcsan!

K. Zoltdn 26 éves értelmileg sérult fiatalember kiRmtnyugdijas édesanyjaval él egy kisvarosban. egy
hénapja jar az Ertelmi fogyatékosok Napkézi OttHmmaEzt megékzéen 8 honapig dolgozott a helyi
Szocidlis Foglalkoztatoban, ahol nem érezte jolahadem szerette a munkatarsait és a napi felaatasekn
tudta maradéktalanul teljesiteni. Mindig rosszKedwlt, feszilt, gyakran éfordult, hogy sirva ment
dolgozni.

A Napkdzi Otthonba koénnyen beilleszkedett, szives@n Vidam és a foglalkozdsokon is aktiv.
Edesanyjanak sokat mesél arrél, hogy mit csinahagikdzben.

. Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informaciotartalom Pontszamok
Tipus D . . . . . Z
szakmai és vizsgakovetelmeny szerint vazlata alapjan Max. | Elert
A motivacio fogalma 5
B Lelki jelenségek és folyamatok Az emberi szlikségletek 10
motivalo ereje
A szocializ&cié szinterei 5
B A szocializaci6 folyamata és szinterei | A munkahely szerepe a 10
szocializacioban
A fogyatékos emberek
munkavallaldsanak &hyei, 10
C A szocidlis identitas kialakulasanak hatranyai
0sszeflggeései Az 6nmegvaldsitas
jelentsége az értelmileg 10
sérllt emberek esetében
C Viselkedési rendellenességek és A teljesitménykényszer 10
személyiségzavarok hatasa a viselkedésre
C Vonzalmak, taszitasok A §Z|mpat|a,szerepe a 10
beilleszkedésben
Az egylttntikddés szocialpszicholbgiai A szocialis szak_(?r_nber
C ellemazsi szerepe a Szpuahs 10
Foglalkoztatoban
Szint Szakmai készségek a szakmai €s vizsgakovetdhy szerint Max. | Elért
5 Kéznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kéznyelvi széveg megértése 2
5 Kdznyelvi széveg hallads utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakdvetelmérmgesint Max. | Elért
Személyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikacid 2
Modszer | Altalanos ismeretek specidlis helyzetbef atkalmazasa 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

7. Ertelmezze a veszteség pszichés vonatkozasaitkibbi eset alapjan!

M. Péternek (46 éves) 2 éve agyvérzés miatt lebénodl oldala. Az agyvérzést meggien Péter
nagyon aktiv életet élt, sportolt, verseket iripée Intelligens, j0 humord, igazi tarsasagi ember
volt. Betegsége miatt felesége elvdilet 70 éves édesanyja vette magahoz, aki egy 16Rkesl
telepililésen él. Péter bottal is csak nagyon nehagzdakedik, a bal kezét nem tudja hasznalni.
Ingerlékeny, mogorva, semmi nem jo neki. Gsipmegjegyzéseivel mindenkit, de leginkabb
edesanyjat bantja.

Elldtdsahoz a hazi gondoz6 segitségét kérik, maesanyja belefaradt, hogy akarmit csinal,
Péternek semmi nem tetszik.

Informacidtartalom véazlata

— A veszteség fogalmanak értelmezése

— A veszteségek érzelmi hatasa

— A megvaltozott testi funkciok pszichés értelmezése
— Egzisztencialis veszteségek az eset kapcsan

— Az agresszio fogalma

— Az agresszio rikddéese

— A csaléadi kapcsolatok megvéltozasanak okai

— A hangulat fogalma

— A seqit beszélgetés jelleniz

— A segit beszélgetés alkalmazasanak |ébégei
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
7.  Ertelmezze a veszteség pszichés vonatkozasaitkibbi eset alapjan!

M. Péternek (46 éves) 2 éve agyverzés miatt lebé@niél oldala. Az agyvérzést megglen Péter nagyon
aktiv életet élt, sportolt, verseket irt, zenétitelligens, j0 humoru, igazi tarsasagi ember VBH#tegsége
miatt felesége elvaltle, 70 éves édesanyja vette magahoz, aki egy EEsltelepllésen él. Péter bottal is
csak nagyon nehezen kozlekedik, a bal kezét neja hadznalni.

Ingerlékeny, mogorva, semmi nem jo neki. @sipnegjegyzéseivel mindenkit, de leginkabb édesanyja
bantja.

Elldtdsahoz a hazi gondoz6 segitségét kérik, ndetanyja belefaradt, hogy akarmit csinal, Pétesaekmi
nem tetszik.

. Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informacittartalom Pontszamok
Tipus A . . . . L 7
szakmai és vizsgakovetelmény szerint vazlata alapjan Max. | Elért
A veszteség fogalméanak 5
értelmezése
A veszteségek érzelmi hatdsa 5
B A veszteségek és feldolgozasi modszerai megvaltozott testi funkciok 10
pszichés értelmezése
Egzisztencialis veszteségek az 10
eset kapcsan
Az agresszi6 fogalma 5
Az agresszio ffikodése 10
B Lelki jelenségek és folyamatok A csaladi kapcsolatok 10
megvaltozasanak okai
A hangulat fogalma 5
A segit beszélgetés jelleniz 10
C A segib beszélgetés jelleriz A segit) beszélgetés
. P 10
alkalmazasanak lehiEgégei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgaktvet@hy szerint Max. | Elért
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kdznyelvi széveg megértése 2
5 Kdznyelvi széveg hallds utdni megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. | Elért
Személyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottség, elkotelezettség 1
Téarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikacio 2
Mddszer | Altalanos ismeretek specilis helyzetben valo atkaiasa 1
Helyzetfelismerés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Probléma elemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

8. Ertelmezze a csoportkdzi viszonyokat és a motiei jelentsségét az alabbi eset alapjan!

Az ldések Klubjaban husvéti lUnnepre késziilnek a klubatadylegbeszélik a foglalkoztatd
gondozoivel, hogy kdzosen gipszfiguradkat festenek, és afogghk disziteni a klubot. Tébben
nagyon lelkesek és orulnek a k6z6s munkanak, deaMéni €s Ica néni kozlik, hogy szerintiik
folosleges ez a nagy felhajtd8k nem szeretnek festeni, és kiilénben is a gips&igingalasa
ovodasoknak valo feladat. Ezt koéeh a tobbiek lelkesedése is alabbhagy.

Informaciotartalom vazlata

— A csoport fogalma

— A csoport kohézi6 értelmezése

— A konformizmus mint csoportjelenség

— A csoportnormak kialakulasa

— A Kkbz0s Unnepségek jelésege az ellatotti csoportok életében
— A motivacio fogalma

— A motivacio mint bel§ késztetés

— A motivaciot befolyasol6 tényék

— A kudarckertlés értelmezése

— A gondozo szerepe az ellatottak motivalasaban
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
8. Ertelmezze a csoportkdzi viszonyokat és a motiei jelentsségét az alabbi eset alapjan!

Az ldések Klubjaban husvéti Unnepre készilnek a klubatadylegbeszélik a foglalkoztato
gondozo®vel, hogy koézbésen gipszfigurakat festenek, és afoghk disziteni a klubot. Tobben
nagyon lelkesek és orulnek a kdzés munkanak, deaMémni és Ica néni kozlik, hogy szerintik
folosleges ez a nagy felhajtd3k nem szeretnek festeni, és kiilénben is a gips#igingalasa
ovodasoknak valo feladat. Ezt kéden a tobbiek lelkesedése is alabbhagy.

Szakmai ismeretek . .y . Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai ég Az |nformaC|ota_r 'Ealom vazlata .
. ) . : alapjan Max. | Elért
vizsgakodvetelmény szerint
A csoport fogalma 5
A csoportok kialakuldsa, | A csoport kohézio értelmezése 10
C szerkezete és a csoportkdziA konformizmus mint 10
viszonyok jellemai csoportjelenség
A csoportnormak kialakuldsa 10
Lelki jelenségek és A mot!véc?(? fogalma - - 2
B folyamatok A motivacié mint bel§ késztetés 10
A kudarckerulés értelmezése 10
A k6z0s Unnepsegek jelésége az 10
B A foglalkozas, aktivizalas, | ellatotti csoportok életében
foglalkoztatas A gondozo szerepe az ellatottak 10
motivaldsaban
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
5 Kbdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kdznyelvi széveg megértése 2
5 Kbdznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint Max. | Elért
Személyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikacié 2
Mddszer | Altalanos ismeretek specidlis helyzetbéd atkalmazasa 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

9. Ertelmezze az intézményi ellatasi korilmények & ellatott viselkedésének pszicholdgiai
vonatkozasait az alabbi eset alapjan!

B-né Klari néni néhany éve nyugdijasdek Otthonaban él, mivel férje halala utan egyeddil
maradt. Gyermekei nincsenek. Szeretett volna eszétili ellatast, de alacsony nyugdija ezt nem
tette leheivé. Férje 6l keres Gigyved volt,6 pedig haztartasbeliként élt otthon. Férje haldlava
megs#int a jolét, amihez kordbban szokott. Jelenlegi jélme szerény nyugdija. Elvarja a
névérektl és a gondozoktdl, hogy kitiintetett figyelemmetenek iranyaban. Agyba kéri a
reggelit, kritizélja az étel miségét, a lakdszoba tisztasagat. Szeretné, ha foikdenne az
intézmeényben, és tobb merdlilehetne valasztani. Természetes szamara, bioigykell szolgalni.

Informacidtartalom vazlata

— Az intézményi ellatas éhyei, hatranyai a szikséglet-kielégités szempaditjab

— Az 0nallésag lehéségei a bentlakasos szocialis ellaté intézményekben

— A személyre sz6l6 bandsmad ledegtgei a bentlakasos szocialis ellaté intézményekben
— A presztizsvesztés elfogadasanak nehézségei

— Az 6nmegvaldsités lehigégei a bentlakasos szocialis ellato intézményekben

— A vagyak és a korlatozott lelésegek kozotti kilénbség, mint a konfliktusok foeias

— A hospitalizacio fogalma

— A hospitalizaci6 elkertlésének leiségei
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelé lap

9. Ertelmezze az intézményi ellatasi korilmények & ellatott viselkedésének pszicholdgiai
vonatkozasait az aldbbi eset alapjan!

B.-né Klari néni néhdny éve nyugdijaséddk Otthonaban él, mivel férje haldla utan egyedil
maradt. Gyermekei nincsenek. Szeretett volna eszéiti ellatast, de alacsony nyugdija ezt nem
tette leheivé. Férje jol keras Ugyvéd volt,6 pedig haztartasbeliként élt otthon. Férje haldlava
megs#int a jolét, amihez kordbban szokott. Jelenlegi gélme szerény nyugdija. Elvarja a
névérektl és a gondozoktdl, hogy kitiintetett figyelemmetjenek iranyaban. Agyba kéri a
reggelit, kritizalja az étel miéségét, a lakdszoba tisztasagat. Szeretné, ha fotkaenne az
intézményben, és tobb merdlitehetne valasztani. Természetes szamara, boigykell szolgalni.

Szakmai ismeretek . L . Pontszamok
. . . .| Az informaciodtartalom vazlata
Tipus alkalmazasa a szakmai és - .

) ) ! , alapjan Max. | Elért
vizsgakdvetelmény szerint

Az intézményi ellatas éhyei,
hatranyai a szlkséglet-kielégités 15
szempontjabol

Az 6nallésag lehéségei a
bentlakasos szocialis ellatd 10
intézményekben

A személyre sz06l6 banasmaod
lehetiségei a bentlakasos 10
szocialis ellaté intézményekben
Az 6nmegvalositas lehidégei a
bentlakasos szocialis ellatd 10
intézményekben

A veszteségek és feldolgozasi A presztizsvesztes
modszerei elfogadasanak nehézségei
A vagyak és a korlatozott

C Szocialis ellatasok

10

A konfliktusok fajtai és a

B . . . .| lehetiségek kozotti kilonbség,| 10
konfliktuskezelés modszerei : : L
mint a konfliktusok forrasai
Az intézmény szakmai etikai A hosp!tal!zgc!g foga'f.“"f‘ 2 S
A o A hospitalizacio elkerulésének
szabalyai PP 10
lehetségei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi széveg megértése 2
5 Kbdznyelvi szoveg hallas utani megértése P
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint Max. | Elért
Személyes| Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikacio 2
Modszer Altalanos ismeretek speciélis helyzetbén atkalmazasa 1
Gyakorlatias feladatértelmezeés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

10. Ertelmezze az iéiskor pszichés jellemiit az alabbi eset alapjan!

B. Zoltanné hazi segitségnyujtdsban részesul. \Téz & férje halala o6ta egyedil él. Gyermekei
masik telepilésen élnek, nem tudjak minden namédte. Tobb gondozo latta mar el, legutobb 2
hete veszett 6ssze egyikikkel, amiért szerinte&uszoélt hozza. Az éppen naladéyondozdit
dicséri, mig az ékét folyamatosan szapulja. Azt is megszabja, hogglmdsé vizbe hany mi
fertétlenitoszert kell tenni, vagy a fuédizbe mennyi habfit. Nem mindegy, hogy agyazaskor
melyik oldalrél kdzeliti meg az agyat a gondozéardos, a gondozé szamara értelmetlentiak t
ritudléhoz ragaszkodik, amivel megneheziti az &sit.

Informaciotartalom vazlata

— A szlikségletek valtozasa adstkorban

— A biztonség fontossaga azglemberek életében

— A kapcsolati szukségletek modosulassskibrban

— A kiszolgaltatottsag és annak kompenzalasi tideggei idskorban
— A szerepek valtozasaddgkorban

— Az emberi jatszmék fogalma

— Az emberi jatszmak felismerése

— A szorongas okai

— A szorongas felismerése

— A gondoz¢ feladatai a szorongas oldasaban
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelé lap

10. Ertelmezze az iéiskor pszichés jellemdit az alabbi eset alapjan!

B. Zoltanné hazi segitségnyujtasban részesil. ¥éz & férje halala 6ta egyedul él. Gyermekei masik
telepulésen élnek, nem tudjdk minden nap latogétiib gondozo latta mar el, legutébb 2 hete veszsite
egyikukkel, amiért szerinte durvan szolt hozza. &mpen nala 1&y gondozoéit dicséri, mig az ékot
folyamatosan szapulja. Azt is megszabja, hogy mdeb vizbe hany ml féitlenitsszert kell tenni, vagy a
firdévizbe mennyi habfu. Nem mindegy, hogy agyazaskor melyik oldalrél itz meg az agyat a
gondozé. Szamos, a gondoz6é szadmara értelmetletinékitualéhoz ragaszkodik, amivel megneheziti az
ellatasat.

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . . . Pontszamok
. RSN . < Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmeny . .
; alapjan Max. | Elért
szerint
A sziikségletek véaltozasa az
L 10
idéskorban
A biztonsag fontossaga az&l
P 5
emberek életében
Az életut pszichologiai fejdeési A kapcsolati sziikségletek
B . ) L 5
szakaszai modosulasa iéskorban
A kiszolgéltatottsag és annak
kompenzélasi lehéségei 5
idéskorban
A szerepek valtozasadskorban 10
Az emberi jatszmak fogalma 5
B A pszichol6giai megfigyelés Az emberi jatszmak felismerése 10
modszere A szorongas okai 10
A szorongas felismerése 10
Az egylttntikodés A gondozo feladatai a szorongés
C > . . . o 10
szocialpszichologiai jellendz oldasaban
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgaktvet@hy szerint Max. | Elért
5 Kdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kéznyelvi széveg megértése 2
5 Koznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmemesint Max. | Elért
Személyes| Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Stressziré képesség 1
Térsas Empatikus készség 1
Konszenzuskészség 2
Maodszer Altaldnos ismeretek specialis helyzetbdn atkalmazasa 1
Eredményorientaltsag 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Mindbdsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

11. Ertelmezze az érzelmek és az intim kapcsolatgentéségét az alabbi eset alapjan!

Az ldések Otthonanak két lakdja, Béla bacsi és Kati remy kirandulason érzelmileg koézel
keriilnek egymashoz. Mind a ketten 6zvegyek és ét@laz Otthonban élnek. Néhany hdénap utan
ugy dontenek, hogy 6sszehazasodnak. Az Otthon lékailolgozoi nagyon orilnek a kétsd
boldogsaganak. Lelkesen segitenek az dsldrervezésében. Kati néninek nincs hozzatartozgja.
Béla bacsi fia 150 km-re €l azdlskk Otthonatol, de rendszeresen latogatja édes&pjatiborodik

a hir hallatan, és minden aron szeretné lebesBélaibacsit a hazasodasral.

Informacidtartalom véazlata

— Az emberi sziikségletek valtozaséskorban

— Atarsadalmi elvarasok azdsl emberek magatartasaval kapcsolatban
— Az idéskori parvélasztas sajatossagai

— A szub-gyerek kapcsolat fontossag@sttorban

— A gyermekek és a szil érdekeinek ellentétei

— A dontések befolyasolasanak eszkézei

— Az 0nallésag lehéségei az idsek bentlakdsos intézményeiben

— Az intimitas biztositasanak lelésegei intézményi keretek kdzott
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelé lap
11. Ertelmezze az érzelmek és az intim kapcsolatjgdentéségét az alabbi eset alapjan!

Az Idések Otthonanak két lakoja, Béla bacsi és Kati refy kirAndulason érzelmileg kdzel kerllnek
egymashoz. Mind a ketten 6zvegyek és évek ota twodiian élnek. Néhany honap utan ugy dontenek, hogy
0sszehazasodnak. Az Otthon lakoi és dolgozdéi nadyidnek a két ifis boldogsaganak. Lelkesen segitenek
az eskUg szervezésében. Kati néninek nincs hozzatartoZfda bacsi fia 150 km-re él az dskk
Otthonatol, de rendszeresen latogatja édesapjfttalfarodik a hir hallatdn, és minden aron szeretné
lebeszélni Béla bacsit a hazasodasrol.

. Szakmai ismeretek alkalmazésa a Az informaciétartalom Pontszamok
Tipus A . . : . . Z
szakmai és vizsgakovetelmény szerint vazlata alapjan Max. | Elert
B Lelki jelenségek és folyamatok A,Z emperl_szuksegletek 10
valtozasa iéiskorban
Az elsitéletek kialakulasanak es | A tarsadaimi elvarasok azds
B s 2 2 ) . emberek magatartasaval 10
miikddésének jellendi K
apcsolatban
Az idéskori parvalasztas 10
B Az életut pszicholdgiai fejdési sajatossagai
szakaszai A szlb-gyerek kapcsolat 10
fontossaga idskorban
A gyermekek és a szik 10
C A szocialis identitas kialakulasanak | érdekeinek ellentétei
0sszeflggeései A dontések befolyasolasanak 10
eszkozei
Az 6nallésag lehéségei az
id6sek bentlakadsos 10
. " intézményeiben
= Szocialis ellatasok Az intimitas biztositasanak
lehetségei intézményi keretek 10
kozott
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgaktvet@hy szerint Max. | Elért
5 Kdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kdznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kéznyelvi szoveg hallds utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakdvetelmérgesnt Max. | Elért
Személyeg Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Térsas Empatikus készség 1
Tolerancia 2
Moddszer | Altalanos ismeretek specialis helyzetbé atkalmazasa 1
Helyzetfelismerés 2
Rendszerben valé gondolkodas 2
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

12. Ertelmezze a csoportrikddés pszicholdgiajat az alabbi eset alapjan!

H. Zsolt 29 éves, szenvedélybetegek bentlakas@zdtébe kerllt. A szobdban négyen laknak,
mindannyian a kdézelmultban keriltek ide. A mengilmés dvér kiloénos figyelmet fordit rajuk.
Célja, hogy a szoba lakdi betartsak a hazirendemiébbb beilleszkedjenek a kdzosség életébe.
Zsolt szavara kulonosen figyelnek szobatarsai, sjavait elfogadjak, dontéseidk is kovetik.
Kimondatlanul is vezéjiknek tekintik, kivéve Bélat, aki mindig ellentmba tobbieknek. Kozli a
gondozokkal, hogy ugysem fogja betartani a hazirendet.

Informacidtartalom véazlata

— A csoport mint a szocialis munka formaja

— A csoportok fajtai

— A csoportfejbdés szakaszai

— Csoportdinamikai jelenségek

— Szerepek a csoporton beldl

— Csoportcélok megfogalmazasanak modszerei
— Gondozo lehétségei a célok elérésében
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

12. Ertelmezze a csoportriikddés pszicholdgiajat az alabbi eset alapjan!

H. Zsolt 29 éves, szenvedélybetegek bentlakas@ézetdbe kerllt. A szobaban négyen laknak,
mindannyian a kozelmultban keriltek ide. A mentgimés dvér kilonos figyelmet fordit rajuk.
Célja, hogy a szoba lakdi betartsak a hazirendemiébbb beilleszkedjenek a kdzosség életébe.
Zsolt szavara kulonosen figyelnek szobatarsai, slatait elfogadjak, dontésettk is kovetik.
Kimondatlanul is vezéjtiknek tekintik, kiveve Bélat, aki mindig ellentmid@ tobbieknek. Kozli a
gondozdkkal, hogy ugysem fogja betartani a hazirendet.

Szakmai ismeretek alkalmazésa . L s Pontszamok
Tipus a szakmai és vizsgakovetelmeény Az mlformamotart}alom L
. vazlata alapjan Max. | Elért
szerint
A csoport, mint a szocialis
. 15
munka formaja
A csoportok fajtai 10
A csoportok kialakulasa, szerkezetd csoportfejpdés szakaszai 10
C €s a csoportkdzi viszonyok Csoportdinamikai jelenségek 10
jellemzi Szerepek a csoporton belll 10
Csoportcélok
megfogalmazasanak 10
modszerei
Az egyuttnmikodés Gondozo lehéiségei a
C 2 . . . . A 15
szocialpszichologiai jellentz csoportcéelok elérésében
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
5 Kbdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kdznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint Max. | Elért
Személyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikacio 2
Médszer | Altalanos ismeretek specialis helyzetbéd atkalmazasa 1
Helyzetfelismerés 2
Rendszerben valé gondolkodas Y.
Problémaelemzés-, feltaras 2
Osszesen 12
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

13. Ertelmezze ellatottja viselkedését az alabbiesalapjan!

Az Idések Otthonaban egy hénapja hunyt el a 69 éves Ewa gyomortumora volt. A vele
egyidss K-né, Terike a halaleset Ota folyamatosan gyo@jaafmakra panaszkodik. Mindenkinek
mondja, hogy biztosan neki is gyomorrakja van, égdmmeglatjak,6 is meg fog halni. Tébb
kivizsgalason van tul, minden eredménye negatiszeeinte eltitkoljak élle, hogy beteg.
Folyamatosan lehangolt, rosszul alszik, és sokdbgél. Semmi masra nem tud gondolni, csak
arra, hogy hamarosan meghal.

Informacidtartalom véazlata

— A pszichés véalsagok tunetei

— Hangulatvaltozas megfigyelése

— Feélelem és a szorongas okai, megjelenési formai

— A sajat mulandosagunk megélésének kérdései

— Veszteségek feldolgozasanak I€iségei

— Atest és a lélek egymasra hatasa

— Az 6nmagét beteljesioslatok a szocialpszichologiaban
— Aleggyakoribb pszichoszomatikus megbetegedések
— Nondirektiv beszélgetés jeléstge a seditmunkaban

— A gondozo feladatai a félelem és a szorongas dbdésa
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelé lap

13. Ertelmezze ellatottja viselkedését az alabbi esalapjan!

Az Idések Otthonaban egy hénapja hunyt el a 69 éves Ewa gyomortumora volt. A vele
egyidss K-né, Terike a halaleset Ota folyamatosan gyo@jmafmakra panaszkodik. Mindenkinek
mondja, hogy biztosan neki is gyomorrakja van, égdmmeglatjak,6 is meg fog halni. Tébb
kivizsgalason van tul, minden eredménye negatiszeeinte eltitkoljak élle, hogy beteg.
Folyamatosan lehangolt, rosszul alszik, és sokdbgél. Semmi masra nem tud gondolni, csak

arra, hogy hamarosan meghal.

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y Pontszamok
. NS ) . Az informaciodtartalom
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . I .
. vazlata alapjan Max. | Elért
szerint
B Valsagok az életciklus soran A pszichés valsdgoktei 10
B Pszicholbgiai megfigyelés Hangulatvaltozas 5
modszere megfigyelése
B Lelki jelenségek és folyamatok Fele!em €S a szorongas okal, 10
megjelenési formai
v : . .| .A sajat muland6sagunk
B A személyiség pszicholdgia alapjd'megélésének Kérdesei 10
A veszteségek és feldolgozasi Veszteségek
B . . > . s .| 10
modszerei feldolgozasanak leh&tégei
A test és a lélek egymasra 5
hatasa
B A lelki fejlodés meghatérozoi Az 6nmagéat beteljesit
jéslatok a 5
szociélpszicholbgidban
A leggyakoribb
B Korokok holisztikus értelmezése | pszichoszomatikus 5
megbetegedések
Nondirektiv beszélgetés
A Nondirektiv beszélgetés jelentsége a sedit 10
munkaban
A gondozo¢ feladatai a
A A kompetencia hatarok félelem és a szorongas 10
oldasaban
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint Max. | Elért
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kdznyelvi szoveg hallas utani megértése P
Osszesen 88
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérmesint Max. | Elért

Személyes| Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1

Elhivatottsag, elkbtelezettség 1
Tarsas Empatikus készség 1

Adekvat kommunikacid 1

Kozeérthebseg 1
Mobdszer Altalanos ismeretek speciélis helyzetbdn atkalmazasa 2

Helyzetfelismerés 1

Rendszerben valé gondolkodas

Problémaelemzés-, feltaras 1

Gyakorlatias feladatértelmezeés

Eredményorientaltsag 1
Osszesen 12
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

14. Ertelmezze a kronikus betegségek elfogadasantatyamatat az alabbi eset alapjan!

B. Laszléné Piroska néni 72 éves. EImondasa szmdgyon szeret ennipleg az édességeket
kedveli. Fél éve cukorbetegséget diagnosztizaltala,nazota inzulint kap. Szellemileg kezd
leépulni. Egyedul lakik, fia egy masik telepllésan Piroska néni napktzben azsek Klubja
szolgaltatasait veszi igénybe. A cukorbetegségéiengm akarja elfogadni, ragaszkodik korabbi
étkezési szokasaihoz. Az inzulinbedohasznalataval is gondjai vannak. A diétara, élejara
vonatkozo tanacsokat latszélag elfogadja, de ut@indent ugyanugy csinal, mintse.

Informacidtartalom véazlata

— Térsadalmi valtozasok hatasa a csaladra

— Az egészseg elvesztésének megélése

— Az énkép valtozasa a betegség kapcsan

— Az életmodd-valtozas nehézségei aiskbrban

— Uj modszerek, Uj technikak elsajatitasanak nehé&segidskorban
— A tanulasi folyamatot befolyasolo tényéz

— Elharité mechanizmusokithodése

— Az egyulttmikddeés dilemmai a szellemi leépilés kapcsan

— Atanacsadas és a konzultacio jeteBge a fenti eset kapcsan
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
14. Ertelmezze a kronikus betegségek elfogadasantatyamatat az alabbi eset alapjan!

B. Laszléné Piroska néni 72 éves. ElImondasa szedgyon szeret ennigleg az édességeket
kedveli. Fél éve cukorbetegséget diagnosztizaltala,nazota inzulint kap. Szellemileg kezd
leépulni. Egyedull lakik, fia egy masik telepllésan Piroska néni napkdzben azsek Klubja
szolgéltatasait veszi igénybe. A cukorbetegségéiéngm akarja elfogadni, ragaszkodik korabbi
étkezeési szokasaihoz. Az inzulinbedohasznalataval is gondjai vannak. A diétara, élejara
vonatkoz0 tanacsokat latszélag elfogadja, de ut@indent ugyanugy csinal, mintie.

Szakmai ismeretek , L s Pontszamok
. . . Az informaciodtartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . 2 .
) ) . : vazlata alapjan Max. | Elért
vizsgakdvetelmény szerint
Aﬁ problem_anak dgfmlalf Téarsadalmi valtozasok hatdsa a
C tarsadalmi jelenségek és . 5
rer csaladra
ellatasok
B A veszteségek és feldolgozasiAz egészség elvesztésének 5
modszerei megeélése
B Onismeret forrasai Az enlfep valtozasa a betegseg 10
kapcsan
Az életmod-valtozas 10
nehézségei az ddkorban
e .| Uj mbdszerek, 0j technikak
A szocializacio folyamata és a2 L
B . : elsajatitdsanak nehézségeiaz 10
szinterei i
idéskorban
A tanulési folyamatot 10
befolyasolo tényeik
B Envédtechnikak Elharito mechanizmusok 10
miikodése
A Az egyuttmikodeés etikai Az egyulttmikodés dilemmai a 10
szabalyai szellemi leépllés kapcsan
A A kompetencia hatarok A tangc:c,adas es a konzultacm? 10
jelentsége a fenti eset kapcsan
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet®@hy szerint | Max. | Elért
5 Kbdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi széveg megértése 2
5 Kdznyelvi sz6veg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint

Max.

Elért

Személyes

Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag

Elhivatottsag, elkotelezettség

Felebsségtudat

Stressairé képesség

Tarsas

Konszenzuskészség

Empatikus készség

Segibkészseg

RRR R e

Modszer

Altalanos ismeretek specidlis helyzetbéd atkalmazasa

Problémaelemzés, -feltaras

=

Helyzetfelismerés

Rendszerben valé gondolkodas

Gyakorlatias feladatértelmezés

Osszesen

Mindbdsszesen
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

15. Ertelmezze a csoportdinamikai jelenségeket arahbi eset kapcsan!

Az idések otthondban ebédhez készllnek a lakok. Mar mindeent van az ebétthen, csak
Sandor bacsi hianyzik. Asztaltarsai nyugtalankodmadrt mindigé érkezik elének. Sandor bacsi
az egyik gondozaGh nagybatyja, sokan szeretikt az otthonban. Baratsagos, mosolygos,
mindenkihez van par kedves szava.

Az ugyeletes gondozé a szobgjaban a foldon fekee e Nagy riadalom tdmad, azonnal orvost,
majd mendt hivnak. Miutan a mefitelviszi Sandor bacsit, Borika néni, akit sokan rezaretnek,
~epésen” megjegyzi: ,Bezzeg ha én leszek rossaih osinalnak ekkora felhajtast!”

Informaciotartalom vazlata

— A csoport fogalma

— A csoportszervelés lehaiségei

— A csoportok tipusai

— A csoporton beltli szerepek

— Szerepzavarok kimutatasa az eset kapcsan

— Erzelmek felismerése, visszatikrozése a dgiigamatban
— A szokasokhoz jelefisége idskorban

— A gondozo feladatai az ellatott rosszulléte esetén

— Krizishelyzet hatdsa a csoport tagjaira
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
15. Ertelmezze a csoportdinamikai jelenségeket atahbi eset kapcsan!

Az idések otthonaban ebédhez készilnek a lakok. Mar mimdeent van az ebéghhen, csak
Sandor bacsi hianyzik. Asztaltarsai nyugtalankogdmagrt mindigé érkezik elének. Sandor bacsi
az egyik gondozd@h nagybatyja, sokan szeretikt az otthonban. Baratsagos, mosolygos,
mindenkihez van par kedves szava.

Az Ugyeletes gondozé a szobajaban a foldon fekaé e Nagy riadalom tamad, azonnal orvost,
majd mendt hivnak. Miutan a mefitelviszi Sandor bacsit, Borika néni, akit sokan rezeretnek,
~epésen” megjegyzi: ,.Bezzeg ha én leszek rossai osinalnak ekkora felhajtast!”

Szakmai ismeretek , . . Pontszamok
. . o Az informaciotartalom vazlata
Tipus alkalmazésa a szakmai és . .
: ) . , alapjan Max. | Elért
vizsgakodvetelmény szerint
A csoport fogalma 5
Csoportok kialakulasa, A csoportszerveidés lehdiségei 10
C szerkezete és a csoportkdzi | A csoportok tipusai 10
viszonyok jellemai Krizishelyzet hatasa a csoport 10
tagjaira
A csoporton bellli szerepek 10
B A szerep fogalma és jelleiz | Szerepzavarok kimutatasa az eset 5
kapcsan
Erzelmek felismerése,
visszatikrozése a seagit 10
B Lelki jelenségek és folyamatokfolyamatban
A szokasokhoz jeletisége
I 10
idéskorban
A A kompetencia hatérok A gondo'zo felad,atal az ellatott 10
rosszulléte esetén
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
5 Kbznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kdznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. | Elért

Személyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1

Elhivatottsag, elkotelezettség

Felebsségtudat

Stressiré képesseég

Dontésképesség

Tarsas Konfliktusmegoldo készség

Empatikus készség

A N

Adekvat kommunikacio

Mddszer | Altalanos ismeretek specialis helyzetbéd atkalmazasa 1

Helyzetfelismerés 1

Rendszerben valé gondolkodas 1

Gyakorlatias feladatértelmezés 1
Osszesen 12
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

16. Ertelmezze a kudarc pszicholdgiai hatasat azétibi eset alapjan!

V. lldikd pszichiatriai beteg, de allapota korh&azelést nem igényel. 31 éves, egyedil él. A
pszichiatriai betegek kdzosseégi ellatasat vesaziyilgé. Nagyon szeretne part talalni, ehhez kéri a
gondozd segitségét.

lIdikd csinos, szép arcu holgy, hirdetésere tobisearalaszolnak. Nagyon oril, szinte szarnyal. 4-5
fiatalemberrel talalkozik, de amikor kiderul pszéiai betegsége, a férfiak hosszabb-révideldb id
utan ,lelépnek”. lldikd 6nbizalma a kudarcoktdl egyfogy. Kedvetlenné, reményvesztetté valik.
.Legjobb lenne, ha fél sem ébrednék reggel, hiseam kellek én senkinek!” — mondja.

Informaciotartalom vazlata

— A pszichiatriai betegek helyzete a tarsadalomban

— Szikségletek, mint viselkedési motivumok

— Onismeret fejlesztésének lebstgei

— Az Onbizalmat befolyasolo tényélz

— A kudarc hatasa a lelki életre

— A kudarctiré és kudarckerdl magatartas jellentz

— Az elsitéletek kialakulasanak okai

— Pszichiétriai betegekkel kapcsolatosigletek

— Az ongyilkossag veszeélyének felismerése

— A segit dilemmai szuicid késztetés észlelése esetén
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
16. Ertelmezze a kudarc pszicholdgiai hatasat azétibi eset alapjan!

V. lldiké pszichiatriai beteg, de allapota korh&azelést nem igényel. 31 éves, egyedil él. A
pszichiatriai betegek kdzosségi ellatasat vesaiyilgé. Nagyon szeretne part talélni, ehhez kéri a
gondozo segitségeét.

lIdik6 csinos, szép arcu holgy, hirdetésére tobiberalaszolnak. Nagyon oril, szinte szarnyal. 4-5
fiatalemberrel talalkozik, de amikor kiderul pszatniai betegsége, a férfiak hosszabb-révideléb id
utan ,lelépnek”. lldiké 6nbizalma a kudarcoktdl egyfogy. Kedvetlenné, reményvesztetté valik.
.Legjobb lenne, ha f6l sem ébrednék reggel, hismamn kellek én senkinek!” — mondja.

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai é$ Az informaciotartalom vazlata
Tipus . . . . L
vizsgakodvetelmény alapjan Max. | Elért
szerint
Aﬁ problem_gnak dgﬁmal:[ A pszichiatriai betegek helyzete a
C tarsadalmi jelenségek és | . 10
" tarsadalomban
ellatasok
B A személyiség Szikségletek, mint viselkedési 10
pszicholbgiai alapjai motivumok
) Onismeret fejlesztésének 5
B Onismeret forrasai lehetségei
Az Onbizalmat befolyasolo tényélz
Lelki ielenséaek és A kudarc hatasa a lelki életre 10
B J 9 A kudarctiré és kudarckerdl
folyamatok - - 10
magatartas jellendz
Az elbitéletek Az elitéletek kialakulasanak okai 5
B kialakulasanak és Pszichiatriai betegekkel kapcsolatos 5
miikodéseének jellend eloitéletek
B Valsagok az életciklus Az ongyilkossag veszélyének 10
soran felismerése
A A kompetencia hatérok A seglp dllemrr,lal szuicid késztetes 10
észlelése esetén
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
5 Kdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kdznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint Max. | Elért

Személyes Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag

Elhivatottsag, elkotelezettség 1

Stressairé képesség 1
Tarsas Kapcsolatteretnkészség 1

Segitkészség 1

Tolerancia 1

Konszenzuskészseég 1

Kdzérthebség 1
Modszer | Altalanos ismeretek specialis helyzetbéd atkalmazasa 1

Rendszerben valé gondolkodas

Helyzetfelismerés 1

Eredményorientéaltsag 1
Osszesen 12
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

17. Ertelmezze a szereptipusokat alabbi eset kapega

H. Zita Ertelmi Fogyatékkal ék Napkozi Otthonaban dolgozik, mint foglalkoztatongozo.
Minden reggel 5 orakor kel, a kdzeli pékségben bé&rd, reggelit készit a csaladnak. Vontatott
készubdés utan Norikat elviszi az évodaba, ahol az évé&éri, sisson siteményt a kozelg
Unnepségre. Péter reB éves kisfiat elkiséri az iskoldba, mert nagy@héz a taskaja. A
munkahelyére busszal jar, 8 érakor éppen beesiltéa.

Az ertelmi fogyatékosokkal mindig szivesen foglaiéti, de mostanaban egyre kevesebb Uj ttlete
tamad. Bnoke javaslatara beiratkozott egy tanfolyamra, amfoglalkoztatas lehéségeinek
bovitésébl szol. Szinte kikapcsolédas szamara a heti egysretbbképzés.

Munkaid utan szalad a buszhoz, bevasarol, mikdzben apamibdik, ,Mit kellene %zni?” Férje
minden nap azzal érkezik haza, hogy megkérdezesai & vacsora?

Amig a férje tanul és jatszik a gyerekekkel, Zikmegy a nagymamajahoz, akit betegsége miatt
minden nap meglatogatnak. Az édesanyja 6tlelpolja, Zita este megy el hozza, beadja a
gyogyszereit, vacsorat visz neki. Probalja alkalmaz gondozd képzésen szerzett pszichologiai
tudasat, de valahogy a nagyi sosem ugy reagal, amirglatottak Vele nem tud ugy beszélgetni,
mint az ellatottakkal.

Az esti csaladi teeritk utdn meseél a gyerekeknek, majd férjével egyutzi.

Informacidtartalom vazlata

— Szerep fogalma

— Szerepek fajtai

— Szerepek valtozasanak okai

— A szerepek valtozasanak folyamata

— Szerepek tanulasa

— Szerepek azonositasa fenti esetben

— Szerepkonfliktus és feloldasa

— Kiégés veszélye a gondoz6i munkaban
— Kiégés megélzésének lehéségei
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
17. Ertelmezze a szereptipusokat alabbi eset kapcsa

H. Zita Ertelmi Fogyatékkal &k Napkozi Otthonaban dolgozik, mint foglalkoztatongozé.
Minden reggel 5 érakor kel, a kdzeli pékségben b&rd, reggelit készit a csalddnak. Vontatott
készubdés utan Norikat elviszi az 6vodaba, ahol az 6vééri, sisson suteményt a kozelg
Unnepségre. Péter reB éves kisfiat elkiséri az iskoldba, mert nagyehér a taskaja. A
munkahelyére busszal jar, 8 érakor éppen beesit@az.

Az értelmi fogyatékosokkal mindig szivesen foglaéti, de mostanaban egyre kevesebb Uj ttlete
tamad. Bnoke javaslatara beiratkozott egy tanfolyamra, anfoglalkoztatas lehéségeinek
bévitéseébl szél. Szinte kikapcsoldédas szamara a heti egysreibbképzeés.

Munkaids utan szalad a buszhoz, bevasarol, mikozben apamibdik, ,Mit kellene ©zni?” Férje
minden nap azzal érkezik haza, hogy megkérdezesai & vacsora?

Amig a férje tanul és jatszik a gyerekekkel, Zikmegy a nagymamajahoz, akit betegsége miatt
minden nap meglatogatnak. Az édesanyja @tleéipolja, Zita este megy el hozza, beadja a
gyogyszereit, vacsorat visz neki. Probalja alkalmaz gondozo képzésen szerzett pszichologiai
tudasat, de valahogy a nagyi sosem ugy reagal, azimtlatottak. Vele nem tud Ugy beszélgetni,
mint az ellatottakkal.

Az esti csaladi teeritk utdn meseél a gyerekeknek, majd férjével egyutzi.

Szakmai ismeretek alkalmazasa a , Lo Pontszamok
. RO . . Az informaciotartalom
Tipus szakmai és vizsgakovetelmeny . 2 .
: vazlata alapjan Max. | Elért
szerint
A szerep fogalma 5
A szerepek fajtai 10
A szerepek valtozasanak okai 5
B A szerep fogalma és jelleisiz A szerepek valtozasanak 10
folyamata
A szerepek tanulasa 10
A szerepek azonositasa fenti
10
esetben
A szerepkonfliktus és feloldasa 10
A kiégés veszélye a gondozéi
B A segités pszicholdgiai 6sszefliggéseimunkaban
A kiégés megeélzésének
o 10
lehetiségei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakbvet@hy szerint Max. | Elért
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott k6znyelvi széveg megértése 2
5 Kdznyelvi szbveg hallds utdni megértése 2
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

A VIZSOAZO NEVE: ....cevi i

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakdvetelmérgesint

<
<

Elért

Személyes

Felésségtudat

StressZiré képesség

Dontésképesség

Pontossag

Tarsas

Konfliktusmegoldo készség

Adekvat kommunikacio

Moédszer

Problémaelemzés, - feltaras

Helyzetfelismerés

Rendszerben valé gondolkodas

Gyakorlatias feladatértelmezés

Eredményorientaltsag

Informéaciogyijtés

R N e e T I = Y P Py Y TR )

Osszesen

[EEN
N

Mindodsszesen

100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

18. Ertelmezze a haldoklas pszicholdgiai vonatkozdis az alabbi eset kapcsan!

S. llona termindlis allapotban I&v tudstumoros beteg. Egy kisvarosi kérhaz krénikus
belgyogyaszati osztalyan tolti élete utolsd szakiask fajdalomcsillapitas ellenére sokat szenved,
test-szerte attétek kéfutek. Csaladja latogatdsat nagyon varja, hetenteakkglommal jonnek el
hozza. Munkajukra, elfoglaltsagukra hivatkozva, idovdeig vannak nala. A latogatas utan
nyugodtabb, majd az azt kovehapokon llona kovetérd, vadaskodd. Néha ugy beszél, mintha
nem is lenne tudataban betegsége sulyossaganakgestes kimenetelének. Maskor alkudozik,
hogy szeretné megélni, amikor legkisebb lanya heaik Kanadabdl (kb. 2 honap). Betegségér
nem kérdez, nem szivesen beszél.

Informacidtartalom véazlata

— Halél, haldoklas megitélése a mai magyar tarsadsom
— A haldoklas fazisai

— A haldoklé beteg pszichés jellefiiz

— A hozzatartozok jelenlétének jeléaége

— A haldoklé beteg pszichés tAmogatasanak tsldéegei

— Haldokl6 betegek csaladon bellili ellatasa

— Haldokl6 betegek intézményes ellatasanak tedggei

— Mas szakemberek bevonasanak lébéegeli

— Dilemmak a haldokl6 betegek ellatasaval kapcsotatba
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
18. Ertelmezze a haldoklas pszicholégiai vonatkozsdis az alabbi eset kapcsan!

S. llona terminalis allapotban k&wvtuds tumorosbeteg. Egy kisvarosi korhaz krénikus belydszati
osztalyan tolti élete utols6 szakaszat. A fajdaliftapitas ellenére sokat szenved, test-szertdektté
képadtek. Csaladja latogatasat nagyon varja, hetente atiplommal jonnek el hozza. Munkdjukra,
elfoglaltsdgukra hivatkozva, rovid ideig vannakanah latogatds utan nyugodtabb, majd az azt Kovet
napokon llona kovetérs, vadaskodd. Néha ugy beszél, mintha nem is lemwatdban betegsége
sulyossaganak, és végzetes kimenetelének. Maskodadik, hogy szeretné megélni, amikor legkisebb
lanya hazaérkezik Kanadabdl (kb. 2 honap). Betegélegem kérdez, nem szivesen beszél.

Szakmai ismeretek . L . . Pontszamok
. . . Az informaciotartalom vazlata
Tipus alkalmazasa a szakmai és . .
) N ! . alapjan Max. Elert
vizsgakévetelmény szerint
A probléménak definialt A haldl, haldoklas megitélése a
C . . , . fos ) . 5
tarsadalmi jelenségek és ellatasakai magyar tarsadalomban
R . . A haldoklas fazisai 5
B Az apoléasi folyamat Iélektani A haldokld beteq psziches
Osszefuggesei . gp 10
jellemzi
A segités pszicholdgiai A haldokl6 beteg pszichés
B . o Ee . . e 10
Osszefliggései tamogatasanak letisegei
A hozzatartozék jelenlétének 10
jelensége
A A haldokldbeteg ellatasanak Haldokl6 betegek csaladon beldili 5
feltételei ellatasa
A hozzatartozék jelenlétének 10
jelentsége
A A kompetencia hatarok Hajdp k!O beteg('ak,mtgzmenyes 10
ellatdsanak lehéségei
B A szocialis és egészséglgyi Mas szakemberek bevonasanak 5
intézmeényrendszer lehetségei
A Szakmai etikai szabalyok D"?rf‘”!ak a haldoklo betegek 10
ellatadsaval kapcsolatban
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakbévet@hy szerint Max. Elért
5 Koznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kdznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kdznyelvi széveg hallads utani megértése 2
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

A VIZSOAZO NEVE: ....cevi i

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max.

Személyes Elhivatottsag, elkbtelezettség 1
Felebsségtudat 1
Stress4iré képesség 1
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1

Tarsas Empatikus készség 1
Adekvat kommunikéacio 1
Kapcsolatterenitkészség 1

Modszer Altalanos ismeretek specialis helyzetbéa atkalmazasa 1
Problémaelemzés, - feltaras 1
Helyzetfelismerés 1
Rendszerben valé gondolkodas 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 1

Osszesen 12

Minddsszesen 100

datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

19. Ertelmezze a kiégés jelenségét az alabbi esketpgan!

P. Lajosné 48 éves gondos025 éve dolgozik az édellatasban. Segédgondo#ként kezdett egy
kisvarosi Idsek Otthonaban, majd munka mellett szakképesiéstett. Jelenlegi munkahelyén 16
éve hazi gondozo6i munkakoért télt be. Az utébliiidn gyakran faradt, kimertlt, kedvetlentl indul
dolgozni. Panaszkodik, hogy a gondo&@dmmunkajat senki nem becstli és adsek is egyre
elviselhetetlenebbek. A kotelezadminisztracibnak nem latja értelmét, szerintek déddsleges
idépocsékolas.

Informacidtartalom vazlata

— Az dnmegvaldsitas igénye

— A munka szerepe az 6nmegvaldsitasban

— A segit) személyisége, mint munkaeszkéz

— A szocialis munkat végk pszichés megterhelése
— A Kkiégés tunetei

— A kiégés okai, hatasa a ségiunkara

— Az dnvédelmi technikak lehétégei

— A szupervizié definicioja

— A szupervizio modszerei

— A szupervizib szerepe a szocialis munkaban
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap
19. Ertelmezze a kiégés jelenségét az alabbi eskeipgan!

P. Lajosné 48 éves gondoz0r25 éve dolgozik az édellatasban. Segédgondo#ként kezdett egy
kisvarosi ldsek Otthonaban, majd munka mellett szakképesiéstett. Jelenlegi munkahelyén 16
éve hazi gondoz6i munkakart tolt be. Az utébliibdn gyakran faradt, kimerilt, kedvetlendl indul
dolgozni. Panaszkodik, hogy a gondo@érmunkajat senki nem becsuli és adsek is egyre
elviselhetetlenebbek. A kotelezadminisztracionak nem latja értelmét, szerintek déddsleges
idépocsékolas.

] Szakmai ismeretek | 5, incormacistartalom Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és . 2 -
X ) . : vazlata alapjan Max. | Elert
vizsgakodvetelmény szerint
A személyiség pszichologia] Az bnmegvaldsitas igenye >
B . A munka szerepe az
alapjai . f s 10
onmegvalositasban
A segit) személyisége, mint 5
munkaeszkoz
o : L A szocialis munkat vegk
B stsig}fs 222:: hologiai pszichés megterhelése 10
99 A kiégés tunetei 5
A kiégés okai, hatasa a ségjt 10
munkara
Az dnvédelmi technikék
PP 10
lehetségei
B Envédstechnikak A szupervizio definicioja >
A szupervizio modszerei 10
A szupervizio szerepe a
o , 10
szocialis munkaban
Szint Szakmai készségek a szakmai €s vizsgakovet@hy Max. | Elért
szerint
5 Kodznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi széveg megértése 2
5 Kdznyelvi széveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetenciak a szakmai €s vizsgakévetelmérgesint Max.

Elért

Személyes Erzelmi stabilitds, kiegyensulyozottsag 1

Elhivatottsag, elkotelezettség 1

Stressairés

Felebsségtudat

Tarsas Empatikus készség

Adekvat kommunikacio

N i

Modszer Altalanos ismeretek specidlis helyzetben valo atieadasa 1

Problémaelemzés, - feltaras 1

Helyzetfelismerés 1

Rendszerben valé gondolkodas 1

Gyakorlatias feladatértelmezeés 1

Eredményorientaltsag 1

Osszesen 12

Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

20. Ertelmezze a haldoklas folyamatat az alabbi essalapjan!

N. Sandorné Gizi néni 83 éves, terminalis szakasib& tumoros beteg. Azon a telepulésen, ahol
él, mikddik hospice részleg, igy Gizi néni utolsé napjaspice - ellatasban toltheti.

Fia, menye és leanyunokaja amennyitidsak tudnak, vele toltenek. Gizi néni nyugodtdse
keveset van mar ébren. Ha f6l - folébred, orilsazeibs arcoknak. Haldoklasa nagyon megviseli a
csaladtagokat, mert szeretfit. Kulénosen fia fogadja nehezen édesanyja kézelghuldsanak
tényét.

Informacioétartalom véazlata

— A magyar tarsadalom viszonya az emberi elmuldshoz
— A haldoklé ember sziikségletei

— A haldoklas fazisai

— A haldoklok intézményi ellatasanak lebstgei

— A hospice - ellatas Iényege

— A seqit feladatai a haldoklé kordl

— A csaladtagokra iranyul6 segjitevékenység

— A segit viszonya az elmulashoz

— A seqit altal igénybe vehétszakmai segitségek
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Ertékelélap

20. Ertelmezze a haldoklas folyamatat az alabbi essalapjan!

N. Sandorné Gizi néni 83 éves, terminalis szakasib& tumoros beteg. Azon a telepulésen, ahol

él, mikddik hospice részleg, igy Gizi néni utolsé napjaispice - ellatasban toltheti.

Fia, menye és leanyunokaja amennyitidsak tudnak, vele téltenek. Gizi néni nyugodikése
keveset van mar ébren. Ha fol - folébred, orllsazeibs arcoknak. Haldoklasa nagyon megviseli a
csaladtagokat, mert szeretéit. Kilénésen fia fogadja nehezen édesanyja kézelghalasanak

tényét.
. Szak”?a' |smeretek. . Az informacidtartalom Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és . i
. - it . vazlata alapjan -
vizsgakdvetelmény szerint Max. | Elért
A magyar tarsadalom
g . Lo . . | viszonya az emberi 10
B ,Sé\zzaekléle:;;{)szmhologlal fejdési elmilashoz
A haldoklé ember
ol ; 10
szlukségletei
A haldoklas fazisai 10
A haldoklé beteg ellatdsanak | A haldoklok intézményi
A N o L 5
feltételei ellatasanak lehéségei
A hospice - ellatas lényege 10
A segit feladatai a 10
B A segités pszicholdgiai haldoklé korul
0sszefliggései A csaladtagokra iranyulo 5
seqib tevékenység
A segib viszonya az 5
B Onismeret forrasai elmulashoz
A haldokl6 kisérésének 10
dilemmai
B Envédstechnikak A segib altal igenybe 5
vehet szakmai segitségek
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint | Max. | Elért
5 Kdznyelvi beszédkészség 4
5 Olvasott kbznyelvi sz6veg megértése 2
5 Kodznyelvi széveg hallas utani megértése 2
Osszesen 88

50/51




Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

1851-06 Gondozasi-apolasi alapfeladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok sortemike? pszicholdgiai problémak értelmezése egy esetlaisggan

Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint Max. | Elért
Személyes| Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag 1
Elhivatottsag, elkotelezettség 1
Felebsségtudat 1
Stressiré képesseég 1
Tarsas Kapcsolatteretnkészség 1
Empatikus készség 1
Segitkészség 1
Médszer | Altalanos ismeretek specidlis helyzetben valé atleadasa 1
Problémaelemzeés, - feltaras 1
Helyzetfelismerés 1
Rendszerben valé gondolkodas 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 1
Osszesen 12
Mindosszesen 100
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