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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A 10/2007 (Il. 27.) SzMM rendelettel médositott 1/206 (1. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési JegyzéHrés az
Orszéagos Képzési Jegyzékbe tortérfelvétel és torlés eljarasi rendjéél alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképs, szakképesités-raépilés azonosito
szdma és megnevezeése, valamint a kapcsoldédé szaldsiigs megnevezése:

54 812 02 0010 54 01 Protokolligyintéz Protokoll és utazasugyintéé
54 812 02 0001 54 01] Rendezvény- és Protokoll és utazasugyintéé
konferenciaszerve#

A szdbeli tételeket, ahol sziikséges, a szaktanarakal dsszeallitott mellékletek, segédanyagok
felhasznalhat6 forrasok (abrak, képek, nomogramokdiagramok stb.) egészitsék ki!

A vizsgazo részére az internet hasznalatat biztoaiti kell.

Idegen nyelvi kompetenciak felmérése:

Az egyes feladatok mellé segédanyagként annak talm@hoz kotedé mintegy 400-500
karakternyi idegen nyelvii szoveg(ek)et kell elhelyezni. A széveg(ek)et aalk€szhez ugy kell
hozzarendelni, hogy egy ilyen szdveg értelmezéselhbisznalasa mindenképpen része legyen a
tételrész feladata megoldasanak, illetve a szakmaiegbeszélésnek.

Vagy az idegen nyelv tanara révid parbeszédet / tefonos beszélgetést” folytat a vizsgazéval
az egyes tételekben meghatarozott témakérokkel kapolatban a tanult idegen nyelven.

A vizsgazo6 részére - kérésére - at kell adni a tétez tartozo idegen nyehi széveg magyar

forditasat. Ebben az esetben az idegennyelv-haszatihl kapcsolatos kompetencidkra 0O
pontot kell adni.
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

1/A Allasinterjin tesztelik ismereteit: Leends foldrajz- és mivészettorténet tanarok
négynapos dél-alféldi régidbeli study tourra kérnektbbb rendezvényszerveitdl utvonal- és
programajanlatot. Ont az a cél vezérli, hogy tartanas ajanlattal megnyerje a
rendezvényszervezeés jogat. A feladatot piacszegmaldtst kbvethen piackutatassal kezdi.

Mi a Iényege és célja a piacszegmentalasnak? A D¥féld régié négynapos bejarasara mely
teleplléseket, idegenforgalmi attrakciokat javasoh? Indokolja meg ajanlatat, majd
ismertesse Utvonaltervét Magyarorszag autdatlasz gieségével!

Informacidtartalom véazlata

—  Piaci alapfogalmak: piacszegmentalas, piackutatas

— A piacszegmentalas célja

—  Négynapos study tourra javasolt telepulések, idieggalmi attrakciok a Dél-Alféld régidban
— Javaslat indoklasa

—  Utvonalterv ismertetése Magyarorszag autdatlasizssegvel

Z

1/B T4jekoztassa telefonon a megrendél a programterv elkészultérl, €s beszéljen meg vele
idépontot, amikor is személyesen egyeztetik a négy nagpstudy tour programajanlatét!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ... eeeeeeeeeee e e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

1/A Allasinterjin tesztelik ismereteit: Leends foldrajz- és mivészettorténet tanarok
négynapos dél-alféldi régidbeli study tourra kérnektbbb rendezvényszerveitdl utvonal- és
programajanlatot. Ont az a cél vezérli, hogy tartanas ajanlattal megnyerje a
rendezvényszervezeés jogat. A feladatot piacszegmaldtst kbvethen piackutatassal kezdi.

Mi a Iényege és célja a piacszegmentalasnak? A D¥féld régié négynapos bejarasara mely
teleplléseket, idegenforgalmi attrakciokat javasoh? Indokolja meg ajanlatat, majd
ismertesse Utvonaltervét Magyarorszag autdatlasz gieségével!

1/B T4jékoztassa telefonon a megrendiél a programterv elkészultérl, és beszéljen meg vele
idépontot, amikor is személyesen egyeztetik a négy ragpstudy tour programajanlatat!

Szakmai ismeretek/ Pontszamok
. feladatprofil alkalmazdsa a | Az informéaciétartalom vézlata
Tipus NS . . . .
szakmai és vizsgakovetelmeény alapjan Max. Elert
szerint
Piaci alapfogalmak: 15
B Marketing, PR piacszegmentalas, piackutatas
A piacszegmentalas célja 15
Négynapos study tourra javasolf 20
telepillések, idegenforgalmi
attrakciok a Dél-Alfold régidban
B Idegenforgalmi foldrajz Javaslat indoklasa
Utvonalterv ismertetése 15
Magyarorszag autoatlasz
segitségével 15
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének madja,
5 s PN - 5
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
5 Idegen nyelir beszédkészseég 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérmesint Max. Elért
Eredményorientaltsag é\lrr]egtrjéeszg/enyszervezes joganal 3
Maodszer - y
Tervezés Utvonalterv 4
Tarsas | Udvariassag Szervesvel folyta,tott 3
telefonbeszélgetés
Osszesen 10
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

2/A Kollégansje hosszabb idre elutazik, és Onnek kell folytatni a ,Palyavalastasi
konferencia” rendezvény rae$ feladatait. Az anyag dossziéban, rendszerezve tHiato.
Milyen mddjai és eszkozei vannak egy rendezvény myantartdsanak? Mibél, honnan tudja
megallapitani egy On szamara ismeretlen anyagbolpgy melyik munkafolyamat kévetkezik?
Kiderdlt, hogy kovetkezo 1épésként még néhany szolgaltatast és arat kellyagtetnie. Mikor
kerilhet sor a megbizoval valé szefidéskotésre? Ismertesse a rendezvényszervezes
munkafolyamatainak sorrendiségeét, a feladatlista €a forgatokényv szerepét, majd ismertesse
részletesen a megbizéval kotewdszersdés elemeit!

Informacidtartalom véazlata

Rendezvény nyilvantartasanak modja és eszkdzeli

Rendezvényszervezés munkafolyamatai, azok sorrendje

Feladatlista és forgatokonyv szerepe, jélsate

Megbizoval kdtend szerddés elemei

2/B Egyeztesse telefonon idegen nyelven a kétnagamferencia 21/1 szobafoglalasat az On
szadmara ismeretlen Radisson Sas Béke Hotel Front fidie Manager-ével!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ... eeeeeeeeeee e e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

2/A Kollégansje hosszabb idre elutazik, és Onnek kell folytatni a ,Palyavalastasi
konferencia” rendezvény rae$ feladatait. Az anyag dossziéban, rendszerezve tHiato.
Milyen mdédjai és eszkozei vannak egy rendezvény myantartdsanak? Mibél, honnan tudja
megallapitani egy On szamara ismeretlen anyagbolpgy melyik munkafolyamat kévetkezik?
Kiderdlt, hogy kovetkezé l1épésként még néhany szolgaltatast és arat kellyagtetnie. Mikor
kerllhet sor a megbizoval valé szefidéskotésre? Ismertesse a rendezvényszervezes
munkafolyamatainak sorrendiségeét, a feladatlista €a forgatokényv szerepét, majd ismertesse
részletesen a megbizéval kotewdszersdés elemeit!

2/B Egyeztesse telefonon idegen nyelven a kétnagamferencia 21/1 szobafoglalasat az On
szadmara ismeretlen Radisson Sas Béke Hotel Front fidie Manager-ével!

Szakmai ismeretek/ Pontszamok
. feladatprofil alkalmazasa Az informacidétartalom vazlata
Tipus g, - .
a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A Rendezvény és konferencia | Rendezvény nyilvantartdsanak 15
szervezeés modja és eszkozei
Rendezvényszervezeés
: : 30
munkafolyamatai, azok sorrendje
A Az elokészit szakasz Feladatlista és forgatokonyv 15
tevékenységei szerepe, jelefisége
Megbizoval kotend szerddeés 20
elemei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének modja
5 a P 1 5
beszédkészség Beszédkészség, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Tarsas Kapcsolatteretnkészség Ismeretlep szolgaltato — FOM - 5
megnyerése
Modszer | Rendszeréképesség E|0|§€SZID §za|_<asz . .5
tevékenysegeinek logikus sorrendje
Osszesen 10
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

3/A Legujabb feladata: masfélnapos szimpdzium szeezése és bonyolitasa Budapesten, xxxx
év augusztus 12-13-an. Szakdik szama 5, a hallgatésagé 55. A résztuivaz EU orszagaibol
érkeznek. Téma: Okoturizmus az Eurépai Uni6 orszaghan. A megrendeb a pontos
szbvegértés és hozzaszolasok érdekében szinkrontatsolast is kér. Ulésterem kialakitasi
formak ismeretében hogy alakitana ki az tléstermetMilyen technikai berendezéseket tart
sziikségesnek? Milyen jellefiy étkeztetést, és milyen étel- és italkinalatot jagal a két
ebédsziinet idejére? Allitsa 6ssze a két alkalom Eerat! Internethasznalattal javasoljon a
févaros augusztusi kinalatdbdl esti kulturalis progranot! Indokolja meg a kulturalis program
valasztasat!

Informaciotartalom vazlata

— Ulésterem kialakitasanak leliségei

— Ulésterem technikai berendezései, kellékei

— Szimpozium Uléstermének kialakitasa

— Etkeztetés jellege

— Etkezési jellegnek megfetektelvalaszték és italkinalat a kétnapos rendezvény
ebédszlnetei idejére, ételsor 6sszeallitasa

— Internethasznalattal javaslaté@éros augusztusi kinalatabdl nemzetkozi erdtbddre

szamot tarto, esti kulturalis programra - valasatisklassal

3/B Az egyik szinkrontolmacs a szimpozium kezdetd &t egy oraval telefonon értesiti, hogy
ne varjanak ra, utban a szimpozium felé balesetetzenvedett, valoszitileg eltorott a laba,
most varja a mentket. Mit tesz a munka zavartalan lebonyolitdsa érdetben?
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ... eeeeeeeeeee e e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

3/A Legujabb feladata: masfélnapos szimpdzium szeezése és bonyolitasa Budapesten, xxxx
ev augusztus 12-13-an. Szakdiit szama 5, a hallgatdosagé 55. A résztuivaz EU orszagaibdl
érkeznek. Téma: Okoturizmus az Eurdpai Uni6 orszaghan. A megrendeb a pontos
szovegértés és hozzaszolasok érdekében szinkrontatsolast is kér. Ulésterem kialakitasi
formék ismeretében hogy alakitana ki az uléstermetMilyen technikai berendezéseket tart
szikségesnek? Milyen jelleiy étkeztetest, és milyen étel- és italkinalatot jagal a két
ebédsziinet idejére? Allitsa 6ssze a két alkalom Eerat! Internethasznalattal javasoljon a
févaros augusztusi kinalatabol esti kulturalis progranot! Indokolja meg a kulturalis program
vélasztasat!

3/B Az egyik szinkrontolmacs a szimpozium kezdetd &t egy oraval telefonon értesiti, hogy
ne varjanak ra, Utban a szimpozium felé balesetetzenvedett, valdszitileg eltérott a 1aba,
most varja a meniket. Mit tesz a munka zavartalan lebonyolitasa érdeeben?

Szakmai ismeretek/ Pontszamok
. feladatprofil alkalmazasa Az informaciotartalom vazlata
Tipus S N . ., ;
a szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. | Elért
szerint
Ulésterem kialakitasanak letiségei 10
Ulésterem technikai berendezései, 10
kellékei
Szimpozium Uléstermének kialakitasa 10
A Hivatalos események szervezése,
bonyolitasa Etkeztetés jellege 10
Internethasznalattal javaslatévéros 20
augusztusi kindlatdbdl nemzetkozi
érdekbdésre szamot tarto, esti
kulturalis programra —
valasztasindoklassal
Etkezési jellegnek megfetel
o . ételvalaszték és italkinalat a kétnapos 20
B Gasztronomiai alapismeretek B e C
rendezvény ebédsziinetei idejére,
ételsor sszeallitisa
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetdhy szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyeliy beszédkészség A tetql klfejtes,enek f”‘.’dla 5
Beszédkészség, szokincs
5 Idegen nyelr beszédkészség 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. | Elért
Onallésag Tanult ismeretanyag egyediveé tétele 5
Személyes | Idégazdalkodas képessége, gyor#\zonnali intézkedés a balesetet 5
reagalo készség szenvedett szinkrontolmacs potlasara
Osszesen 10
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

4/A Hazai biztositotarsasag haromnapos, keddt csutortokig tartd belféldi incentiv tarara
hivja meg februar hénapban 40, legeredményesebbentékesité belfoldi partnerét. A feladat
kedvére vald, mivel volt mar résztvedje hasonld rendezvénynek, és egyébként is szereti a
kihivasokat. Marpedig egy incentiv tdra — kihivas! Miben tér el az incentiv tara a
szabadidturizmus kinalataitol? Kik és milyen célbdl rendelrek incentiv tarat? Mit kell
figyelembe vennie egy incentiv tdra szolgéltatasaak O0sszeallitdsakor? Internethasznélattal
valassza ki az incentiv tara szallashelyét az északagyarorszagi régioban, és indokolja meg
valasztasat! Fogadtassa el valasztasat a megbizdvdbmertesse a szallashelynek irt
megrendeblevél tartalmat!

Informaciotartalom vazlata

- Incentiv tdra — szabaditurizmus kinalatanak kilénbézége

— Az incentiv turizmus megrendelcélja, leheségei, jelleméi

- Incentiv tdra szolgaltatasainak jellesnz

— Az incentiv turizmus résztvév

- Internethaszndlattal incentiv tura szallashelyéridg&sztasa az észak-magyarorszagi régiéban
—  Szallashely valasztas indoklasa és elfogadtatéseghizéval

—  Szallashelynek irt megrendiveél tartalmanak ismertetése

4/B Ajanlja ugyanezt a szallashelyet kilféldi partrernek idegen nyelven!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

4/A Hazai biztositotarsasag haromnapos, keddt csutortokig tartd belféldi incentiv tarara
hivjia meg februar hénapban 40, legeredményesebbentékesité belfoldi partnerét. A feladat
kedvére vald, mivel volt mar résztvedje hasonlé rendezvénynek, és egyébként is szereti a
kihivasokat. Marpedig egy incentiv tdara — kihivas! Miben tér el az incentiv tara a
szabadidturizmus kinalataitol? Kik és milyen célbdl rendelrek incentiv tarat? Mit kell
figyelembe vennie egy incentiv tdra szolgéltatasaak O0sszeallitdsakor? Internethasznélattal
valassza ki az incentiv tara szallashelyét az északagyarorszagi régioban, és indokolja meg
valasztasat! Fogadtassa el valasztasat a megbizdvdbmertesse a szallashelynek irt
megrendeblevél tartalmat!

4/B Ajanlja ugyanezt a széallashelyet kulfoldi partrernek idegen nyelven!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informécidtartalom vazlata
Tipus . . ¢ - £ P
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért

vizsgakovetelmény szerint

Incentiv tura — szabaditlurizmus 10
kinalatanak kilonbdsége

Az incentiv turizmus megrendil 20
célja, lehetségei, jelleméi
Az incentive turizmus

A iellemzsi, tartalma Incentiv tdra szolgaltatasainak 10

jellemzi
Az incentiv turizmus résztvév 10
Széllashelynek irt megrendevél 10

tartalmanak ismertetése

Internethasznalattal incentiv tara
B Idegenforgalmi foldrajz szallashelyének valasztasa az ésgak410
magyarorszagi régioban
Szallashely vélasztas indoklasa és

B Szallodai alapismeretek 7 o 10
elfogadtatdsa a megbizoval
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének modja
5 D P 1 5
beszédkészség Beszédkeészség, szokincs
5 Idegen nyelir beszédkészség| Tartalom, kifdjkészség 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Mdbdszer| Rendszeréképesség A tétel kifejtésének maodja 5
Téarsas IrAnyitasi készseég Szallqsr)ely elfogadtatasa a 5
megbizéval
Osszesen 10
Mindbsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

5/A Beszéljen legutébbi munkajarél, a 30 éves ostyfalalkozordl! Tudjuk, hogy az
osztalynak érettségi Ota ez volt az disosztalytalalkozéja, hogy a talalkozé résztveii a
hajdani iskolaban talalkoztak, majd egyutt mentek akdzeli hotelba, ahol kilénterem adott
otthont az osztélytaldlkozonak. Azt is tudjuk, hogya hajdani didkok — valamennyien —
férfiakegyedul, partner nélkul érkeztek, hogy az ocztalytarsak kozétt tébb ismert név volt:
zeneszer#ié, szinészé, Gjsagiroé és parlamenti képviée) és hogy On erre alapozva szervezte
meg az osztalytalalkozé meglepetésprogramjat.

Sorolja fel a rendezvény valamennyi szolgaltatdsatsmertesse a rendezvény forgatokdnyvét,
valamint a rendezvényszerve rendezvény alatti feladatait! Mondja el, mibil allt a
meglepetésprogram, és hogy szervezte meg! Mikor Iaiette el és milyen tételeket
tartalmazott az utokalkulacio? Mikor és hogyan szarolt el a szolgaltatokkal és a megbizéval?

Informaciotartalom vazlata

- Az osztélytaldlkozé egyéb szolgéltatasainak ésatdlgnyvének ismertetése
- Meglepetésprogram ismertetése, szervezése

- A rendezvényszervézendezvény alatti feladatai

- Utdkalkulacié készitésének ideje, tételeinek isatéde

- Szolgaltatokkal, megbizdval val6 elszamolas idsjemédja

5/B Telefonon kérje fel idegen nyelven parlamenti épviseb osztalytarsat az osztalytalalkozé
zarObeszédének megtartasara! Az illét személyesen nem ismeri.

11/40



Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

5/A Beszéljen legutébbi munkajarél, a 30 éves osiyfalalkozordl! Tudjuk, hogy az
osztalynak érettségi Ota ez volt az disosztalytalalkozéja, hogy a talalkozé résztveii a
hajdani iskolaban talalkoztak, majd egyutt mentek akdzeli hotelba, ahol kilénterem adott
otthont az osztalytalalkozonak. Azt is tudjuk, hogya hajdani diakok — valamennyien férfiak —
egyedil, partner nélkul érkeztek, hogy az osztalytgak kozott tobb ismert név volt:
zeneszer#é, szinészé, Gjsagiroé és parlamenti képviée) és hogy On erre alapozva szervezte
meg az osztalytalalkozé meglepetésprogramjat.

Sorolja fel a rendezvény valamennyi szolgaltatdsatsmertesse a rendezvény forgatokdnyvét,
valamint a rendezvényszerve rendezvény alatti feladatait! Mondja el, mibil allt a
meglepetésprogram, és hogy szervezte meg! Mikor Iaiette el és milyen tételeket
tartalmazott az utokalkulacio? Mikor és hogyan szarolt el a szolgaltatokkal és a megbizéval?
5/B Telefonon kérje fel idegen nyelven parlamenti épviseb osztalytarsat az osztalytalalkozé
zarObeszédének megtartasara! Az illét személyesen nem ismeri.

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus . o . .
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Az osztélytalalkozé egyéb
R . 20
szolgéltatasainak és
A Tarsasagi 0sszejovetelek | forgatbkényvének ismertetése
szervezése, bonyolitasa
A rendezvényszervézendezvény
) : 15
alatti feladatai
) Kiséwprogramokat szervez Meglepetésprogram ismertetése 20

szervezeése
Utbkalkulacié készitésének ideje} 10
tételeinek ismertetése

A Utdmunkélatok teerti
Szolgaltatokkal, megbizoval valo| 10
elszamolas ideje és modja

Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
. . A tétel kifejtésének modja,
Szakmai nyelit e
5 PN kifejezokészség 10
beszédkészség s
Tartalom, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Tarsas Kapcsolatteretnkészség szrlsmert, szeme IY felkérese 5
zarObeszéd tartasara
Mobdszer | Kreativitas, ttletgazdagsag Meglepetésprodtartalma/ 5
Osszesen 10
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

6/A JO neui és hini 5 csillagos szalloda sajat hataskdrben minden éuvbedvadzaro fogadast
tart. Meghivott vendégeinek szama 300. A hotel szétlalanchoz tartozik. Tegyen javaslatot a
meghivottakra, készitse el szamitégépen az eévadzafdgadas meghivojat, Ugyelien a
tartalomra és forméara! Hatarozza meg azt az idpontot, amikor kikiildi a meghivokat! Allitsa
0ssze az évadzar6 fogadas desszertvalasztekat! B@gy tobb termet foglalna le a fogadas
céljara? Indokolja meg valaszat! Tegyen javaslatoteremdekoraciora! Mely terlletekre és
0sszesen hanyk személyzetet javasol a rendezvény idejere?

Informaciotartalom vazlata

- Javaslat meghivottakra

- Evadzaro fogadas meghivojanak tartalma, forméaja

- Meghivok kikuldésének tgpontja

- Evadzaro fogadas desszertvalasztékanak osszellitas
- Evadzaro fogadasra teremjavaslat — indoklassal

- Javaslat teremdekoraciora

- A rendezvény személyzetszikséglete (terlletelkzdéts

6/B Az egyik kulféldi meghivott telefonon jelzi visza részvételét. Folytassa le idegen nyelven a
kettdjuk kozti beszélgetést!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

6/A JO neui és hini 5 csillagos szalloda sajat hataskorben minden éubetvadzard fogadast
tart. Meghivott vendégeinek szama 300. A hotel szétlalanchoz tartozik. Tegyen javaslatot a
meghivottakra, készitse el szamitégépen az évadzafdégadas meghivojat, Ugyelien a
tartalomra és forméara! Hatarozza meg azt az idpontot, amikor kikuildi a meghivékat! Allitsa
0ssze az évadzar6 fogadas desszertvalasztékat! B@gy tobb termet foglalna le a fogadas
céljara? Indokolja meg valaszat! Tegyen javaslatoteremdekoraciora! Mely terlletekre és
0sszesen hanyk személyzetet javasol a rendezvény idejére?

6/B Az egyik kulféldi meghivott telefonon jelzi visza részvételét. Folytassa le idegen nyelven a
kettdjuk kozti beszélgetést!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus ! o . .
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakodvetelmény szerint
Javaslat meghivottakra 10
Evadzéar6 fogadas meghivéjanakl 15
tartalma, formaja
Meghivok kikuldésének ipontja 10
A Proto,kollgrls vendeglatas Evadzar6 fogadasra teremjavaslat —10
szabalyai : .
indoklassal
Javaslat teremdekoraciéra 10
A rendezvény
szemeélyzetszikséglete (tertiletek, 10
létszam)
B GasztronOmiai alapismeretek Evadzaro fogadgs' . ez 10
desszertvalasztékanak 6sszeallitasa
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének maodja,
5 e AL 5
beszédkészseg kifejezokeészseg
5 Idegqn nyelu . Kifejezokészseég, szokincs 10
beszédkészseg
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Modszer | Tervezés | A meghivo formaja és tartalm 10
Osszesen 10
Mindbsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

7/A Rendezvényszervdiként, a fogorvosok hazai szervezetének vedetestilete megbizasabal
haromnapos tanacskozast rendezett. A résztvék — 270 % belfoldi fogorvos — egyéni
jelentkezok és cégek kuldéttei voltak. A tanacskozas helys@#na budapesti HH Europa
Congress Center volt, a 180 szallast igérylrésztvews is itt nyert elhelyezést. A nyitd
fogadason valamennyi résztvay megjelent. A rendezvény kul§ kozremiikodéi hibatlan
munkat végeztek: meghivok, kitizék, nyomtatott tajékoztatdé anyag készitése, teremdigtés
stb. Valamennyi meghivott kapott ajandékcsomagot. &szletezze a tanacskozas befejezését
koveté utdmunkdalatokat, ezen belll ismertesse a szamlakkakapcsolatos feladatokat!
Tajékoztasson az utdkalkulacié végzésének idejdl Ismertesse a HH Europa Congress
Centerrel valo elszamolas madjat! Mikor szamol el amegbizéval? Mit jelent a follow up
tevékenység? Mit tartalmaz egy follow up levél? Kivagy kik irjak ala a follow up levelet?
Ismertesse a zardjelentés céljat! Mikor ér véget ggendezveény, mikor tekinthe® lezartnak?

Informacidtartalom véazlata

- A tanacskozas befejezését k@vatomunkalatok részletezése

- Szamlakkal kapcsolatos feladatok ismertetése

- Utdkalkulacié végzésének ideje

- HH Europa Centerrel valé elszamolas modja

- Megbizodval val6 elszamolas ideje

- Follow up tevékenység, follow up levél tartalmamékyege, alairodi
- Zarojelentés célja

- Rendezvény lezarasanaljmbntja

7/B Ismertesse a rendezvény follow-up levelének tafmat!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

7/A Rendezvényszervdiként, a fogorvosok hazai szervezetének vedetestilete megbizasabal
haromnapos tanacskozast rendezett. A résztvék — 270 © belfoldi fogorvos — egyéni
jelentkezék és cégek kuldéttei voltak. A tanacskozas helys@#na budapesti HH Europa
Congress Center volt, a 180 szallast igérdylrésztvews is itt nyert elhelyezést. A nyitd
fogadason valamennyi résztvay megjelent. A rendezvény kul§ kozremiikodéi hibatlan
munkat végeztek: meghivok, kitizék, nyomtatott tajékoztatdé anyag készitése, teremdités
stb. Valamennyi meghivott kapott ajandékcsomagot. &szletezze a tanacskozas befejezését
koveté utdmunkalatokat, ezen belll ismertesse a szamlakkakapcsolatos feladatokat!
Tajékoztasson az utdkalkulacié végzéesének idefdl Ismertesse a HH Europa Congress
Centerrel valo elszamolas madjat! Mikor szamol el amegbizéval? Mit jelent a follow up
tevékenység? Mit tartalmaz egy follow up levél? Kivagy kik irjak ala a follow up levelet?
Ismertesse a zardjelentés céljat! Mikor ér véget ggendezveény, mikor tekinthe® lezartnak?
7/B Ismertesse a rendezvény follow-up levelének tafmat!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil : L , .

Tipus . - Az informacittartalom vazlata alapjan ,
alkalmazasa a szakmai és Max. Elért
vizsgakdvetelmény szerint

A tanacskozas befejezését kdvet 10
utomunkalatok részletezése
Szamlakkal kapcsolatos feladatok 10
ismertetése
HH Europa Centerrel val6 elszdmolds| 15
mdbdja
A Utomunkalatok teerti Utokalkulacio végzésének ideje 5
Megbizoval val6 elszamolas ideje 5
Follow up tevékenység, follow up levél 20
tartalmanak Iényege, alairoi
Zéarojelentés célja 10
Rendezvény lezarasanalbjntja 5
Szint Szakmai készségek a szakmai €s vizsgakovetdhy szerint Max. Elért
Szakmai nyelir A tétel kifejtésének maddja,
5 e AN 0 10
beszédkészség kifejezbkészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakdvetelmérgesint Max. Elért
Tarsas | Kapcsolatfenntartd készség Follow up lerélma 5
Mdbdszer Rendszergzképesség A tétel logikus felépitése 5
Osszesen 10
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

8/A Hazai idegenforgalmi szdvetség egynapos konfa@at szervez. Téma: viszonteladdk
késedelmes fizetése vagy fizetésképtelensége toemdporok felé. A rendezvény alatt
eléadasokra, hozzaszoélasokra, javaslattételekre kerigor. Meghivottak: a legnagyobb vagyoni
biztositékot letewd 15 touroperator és 35 viszontelad6é vezse, valamint 3 6 jogalkotd,
osszesen 536f On szerint ez a rendezvény megfelel a konferenckaitériumanak? Indokolja
meg vélaszat! Hany m korili és milyen kialakitasu tléstermet javasol? Nlyen technikai
berendezések szikségesek a rendezvény lebonyolitesZ? Indokolja meg valaszait, majd
kérjen arajanlatot irasban teremre, technikai bererdezésekre! Két kdvé és egy ebédsziinet
figyelembevételével sorolja fel az ékalkulacio 6sszetedit!

Informaciotartalom vazlata

- A konferencia fogalma, jellendz
- Javaslat Ulésterem nagysagara, kialakitasaralésikacberendezéseire
- Arajanlatkérés teremre és technikai berendezésekre

- Eldkalkulacié osszetéinek felsorolasa

8/B A rendelkezésére 4all6 szallashely prospektusolih kataldgusokbol kivalasztott
rendezvényhelyszint illeéen a megbizé bizonytalan. G§zze meg széban a megbizét a helyszin
kivalosagarol!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSGAZO NEVE: ...ttt et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

8/A Hazai idegenforgalmi szdvetség egynapos konfa@at szervez. Téma: viszonteladdk
késedelmes fizetése vagy fizetésképtelensége towr@porok felé. A rendezvény alatt
eléadasokra, hozzaszoélasokra, javaslattételekre keriglor. Meghivottak: a legnagyobb vagyoni
biztositékot letewd 15 touroperator és 35 viszontelado vezge, valamint 3 f6 jogalkoto,
osszesen 536f On szerint ez a rendezvény megfelel a konferenckaitériumanak? Indokolja
meg valaszat! Hany m korili és milyen kialakitast tléstermet javasol? Nlyen technikai
berendezések sziikségesek a rendezvény lebonyolitdsZ? Indokolja meg valaszait, majd
kérjen arajanlatot irasban teremre, technikai bererdezésekre! Két kavé és egy ebédszinet
figyelembevételével sorolja fel az ékalkulacid dsszeteiit!

8/B A rendelkezésére 4all6 szallashely prospektusoth kataldgusokbol kivalasztott
rendezvényhelyszint illeben a megbizé bizonytalan. Gyzze meg széban a megbizét a helyszin
kivalosagarol!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informécidtartalom vazlata
Tipus . y: - £ .
alkalmazéasa a szakmai és alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerint
A A ko,nfere.nuak,rkongresszuso kA konferencia fogalma, jellendz 20
altalanos jellemé
Javaslat tlésterem nagysagara, 20
kialakitasara és technikai
berendezéseire
A Az 'e|0keSZ,It) s.zakasz Ajanlatkérés teremre, és technikai 20
tevékenységei .
berendezésekre
Elokalkulacié 6sszetéimek 20
felsoroldsa
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakévet@hy szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyely beszédkészseég A.te_tel ,l,('ffejtes? nek quja 10
Kifejezbkészseég, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. | Elért
Személyes Elhivatottsag, elkbtelezettség Megbiz6 megmpse 10
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas

18/40



Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

9/A Kétnapos konferenciat tart a MARESZ Konferenciaszervezés tagozata Egerben, a Hotel
Eger&Parkban a rendezvényszervedi oktatds és a rendezvényszervéz szakma
szinvonalemelésének lehéségeibl. A konferencian 51 % vesz részt, rendes és partolo tagok.
Az utazas egyeénileg torténik. A MARESZ jelezte, hoga résztvewk kozil egy % iszlamhive,
ketten pedig teljes vegetarianusok. A rendezvény kéégeit a MARESZ éllja. Es amire még
nem volt példa: a rendezvényszervéz két, gyakorlatra beosztott didkot bizott meg a
rendezvény szervezésével és bonyolitasaval Ugy, Zeg alairdsok joga gyakorlatvezeté. On
az egyik diak.

Az elokészip tevékenyseégen tul van, a MARESZ alirta a szesdést, mely kétszer haromoras
tanacskozast, latogatast egy egri idegenforgalmi alzk6zépiskolaban, szallast félpanzioval, 18
f6 részére pedig palyaudvar-hotel-palyaudvar kilénbo& idépontokban torténé transzferét
tartalmazza. Sorolja fel a szervezési folyamat teedit, irjon feladatlistat, sorolja fel a
megrendelend szolgaltatasokat, irjon szallasmegrendéllevelet a Hotel Eger&Parkba, majd
bonyolitsa le a rendezvényt! Ismertesse a rendezwémn valdé megjelenésének és viselkedésének
elvarasait! Bizonyitsa be, hogy nem érdemtelenil kda a feladatot, hogy j6 uton halad a
szakmai képzés!

Informacioétartalom vazlata

—  Feladatlista irdsa a szervezeési folyamat téie6id

—  Rendezvény megrendelehsgzolgaltatdsainak felsorolasa

—  Szallasrendelés a Hotel Eger&Parkba

— Rendezvény lebonyolitasa: rendezvényszérieladatainak részletes ismertetése indoklassal,
a regisztracio jeleisége

—  Rendezvényszervézuhizata, viselkedése

9/B Egyeztesse az étteremmel az iszlamfiigs a teljes vegetaridnusok ételsorat!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSGAZO NBVE: ..ot e e e e ae s

Ertékelé lap

9/A Kétnapos konferenciat tart a MARESZ Konferenciaszervezés tagozata Egerben, a Hotel
Eger&Parkban a rendezvényszervedi oktatds és a rendezvényszervéz szakma
szinvonalemelésének lehéségeibl. A konferencian 51 % vesz részt, rendes és partolo tagok.
Az utazas egyeénileg torténik. A MARESZ jelezte, hoga résztvewk kozil egy % iszlamhive,
ketten pedig teljes vegetarianusok. A rendezvény kéégeit a MARESZ éllja. Es amire még
nem volt példa: a rendezvényszervéz két, gyakorlatra beosztott didkot bizott meg a
rendezvény szervezésével és bonyolitasaval Ugy, Zeg alairasok joga gyakorlatvezeté. On
az egyik diak.

Az elokészip tevékenyseégen tul van, a MARESZ aléirta a szesdést, mely kétszer haromoras
tanacskozast, latogatast egy egri idegenforgalmi alzk6zépiskolaban, szallast félpanzioval, 18
f6 részére pedig palyaudvar-hotel-palyaudvar kilénbo& idépontokban torténé transzferét
tartalmazza. Sorolja fel a szervezési folyamat teedit, irjon feladatlistat, sorolja fel a
megrendelend szolgaltatasokat, irjon szallasmegrendéllevelet a Hotel Eger&Parkba, majd
bonyolitsa le a rendezvényt! Ismertesse a rendezwémn valdé megjelenésének és viselkedésének
elvarasait! Bizonyitsa be, hogy nem érdemtelenil kda a feladatot, hogy j6 uton halad a
szakmai képzés!

9/B Egyeztesse az étteremmel telefonon az iszlamhs a teljes vegetarianusok ételsorat!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus ! - ., 3
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Feladatlista irasa a szervezési 15
folyamat teendirdl
A Tényleges szervezési Rendezvény megrendelegnd 15
folyamatok szolgaltatasainak felsorolasa
Szallasrendelés a Hotel 15
Eger&Parkba
Rendezvény lebonyolitasa: 20
rendezvényszervéZAeladatainak
e s részletes ismertetése indoklassal, g
- Lebonyolitja a konferenciat . P ny
regisztracio jeleriisége
Rendezvényszervézuhazata, 15
viselkedése
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hwy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének modia,
5 s AN 0 10
beszédkészség kifejezbkészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Tarsas Motivalhatosag B[zoqyltas - j6 aton halad a szakmai 5
képzés
Személyes | Kusmegjelenés Alkalomhoz 16 viselet a 5
rendezvényen
Osszesen 10
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

10/A Hivatalos események és tarsasagi 0Osszejovekelezervezéséevel és bonyolitasaval
foglalkozé rendezvényszervag iroda forgalomélénkités céljabdl széleskd marketing-
tevékenységet tervez nyomtatott formaban, személy&spcsolatteremtéssel, és audio-vizualis
eszkozokkel. Mit értink marketing és mit PR alatt? Milyen PR eszkdzoket javasolna
forgalomélénkitésre a rendezvényszervémek marketing-ismeretei birtokaban? Indokolja

V4

Milyen szerepe van a hazai és nemzetkozi turisztikakiallitasoknak, valamint szakmai

kiadvanyoknak a rendezvényszervaii munkdban? Soroljon fel bel- és kulfoldi szakmai

kidllithsokat és vasarokat, hazai szakmai kiadvanyat, és ismertesse megjelenésik

gyakorisagat, jelentiségiiket! Beszéljen a marketingkommunikaciéo és a walkedéskultira

0sszefuggeését!

Informécidtartalom vazlata

—  Marketing fogalma

— PR fogalma, eszkdzei

—  Hazai és nemzetkdzi turisztikai kiallitdsok és vékanegnevezése. Gyakorisaguk,
jelentségik

—  Hazai szakmai kiadvanyok megnevezése. J&égiik, megjelenésiik gyakorisaga

—  Marketing kommunikacio és viselkedéskultira 6sszgéise

10/B On egy rendezvényszervézcég munkatarsa. DM-ben keresi meg névre szoldan yeg
nemrég alakult rendezvényszerveak, cegét ajanlva rendezvények szervezésére, bonyadiira.
Mit tesz a maillel? Valaszoljon idegen nyelven!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSGAZO NBVE: ..ot e e e e ae s

Ertékelé lap

10/A Hivatalos események és tarsasagi 0Osszejovekelezervezésevel és bonyolitasaval
foglalkozé rendezvényszervag iroda forgalomélénkités céljabdl széleskd marketing-
tevékenységet tervez nyomtatott formaban, személy&spcsolatteremtéssel, és audio-vizualis
eszkozokkel. Mit értink marketing és mit PR alatt? Milyen PR eszkdzoket javasolna
forgalomélénkitésre a rendezvényszervémek marketing-ismeretei birtokaban? Indokolja
meg javaslatait! Személyes kapcsolatteredtkommunikaciéjat milyen viselkedés jellemezné?
Milyen szerepe van a hazai és nemzetkozi turisztikakiallitasoknak, valamint szakmai
kiadvanyoknak a rendezvényszervaii munkdban? Soroljon fel bel- és kulfoldi szakmai
kidllithsokat és vasarokat, hazai szakmai kiadvanyat, és ismertesse megjelenésik
gyakorisagat, jelentiségiiket! Beszéljen a marketingkommunikaciéo és a walkedéskultira
0sszefluggeését!

10/B On egy rendezvényszervézcég munkatarsa. DM-ben keresi meg névre szoldan yeg
nemrég alakult rendezvényszerveak, cégét ajanlva rendezvények szervezésére, bonyadiira.
Mit tesz a maillel? Valaszoljon idegen nyelven!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus . . . .
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakdvetelmény szerint
Marketing fogalma 10
PR fogalma, eszkozei 15

Hazai és nemzetkdzi turisztikai
kiallithsok és vasarok megnevezése. 20
Gyakorisaguk, jeledségik
Hazai szakmai kiadvanyok
megnevezeése. Jeléseguk,
megjelenésuk gyakorisaga 20
Marketing kommunikacio és

B Marketing, PR

B Marketing kommunikacié . b . L 15
viselkedéskultira 6sszefiiggése
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének maodja,
5 s, PN - 5
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
5 Idege'n nyelu . Kifejezbkészseég, szokincs 5
beszédkészség
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Modszer| Rendszereikéepesseqg A tétel tartalmanak felépitése 5
. .  Adekvat viselkedeés a
Tarsas | Interperszonalis rugalmassag S 5
ommunikacioban
Osszesen 10
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

11/A Megbizast kap a Ko6zép-Dunantul regid szallasheeit é6sziol tavaszig népszeisito
haromnapos kiallitas és kozonségvasar megszervezés@ budapesti Syma Csarnokba. A
szallashelyek toborzasdhoz szabad kezet kap. Vélamé szerint milyen ebnyokkel jar a
Kdzép-Dunantul régi6 szamara, ha a kiallitds és kdmségvasar a budapesti Syma
Csarnokban kerll megrendezésre? Internethasznalattajavasoljon telepiléseket a kozeép-
dunantali régiébdl; milyen eszkozoket hasznal szakhelyek felkutatdsara? Hogyan, minek
alapjan vélaszt szallashelyeket, azaz kiallitokat?Milyen eszkézoket hasznal kiallitok
toborzasara és milyeneket a rendezvény népstimitésére? Ismertesse a szallashelyek kiallitas
ideje alatti sales promotion lehaiségét, ennek éhyét! Ismertesse a toborzoélevél tartalmat,
hivja fel a szallashely figyelmét a kidllitas idejealatti sales promotion lehebéségekre, ennek
elényeire, ismertesse a kiallitasszervézkiallitd kozotti szerzédeés legfontosabb elemeit!

Informaciotartalom vazlata

- Kdzép-Dunantul régio javasolt telepulései

- Szallashelyek felkutatasanak segédeszkozei

- Szallashelyek/kiallitok kivalasztasa

- Kiallitok toborzasanak eszkozei

- Toborzélevél tartalmanak ismertetése, felhivasssalemotion lehéségre
- Szallashelyek kidllitas ideje alatti sales promotehetségei, ennek éhyei
- Kiallitoi részvételi feltételek ismertetése

- Rendezvény népsamitésének eszkozei

11/B Vératlanul felhivja Ont telefonon a kiallit6i katalogust készié nyomda, és kozli, hogy
csuszik a szerédésben vallalt hataridével. Hogy reagal az elhangzottakra?
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

11/A Megbizast kap a Kozép-Dunantul regié szallasheeit é6sziol tavaszig népszeisito
haromnapos kiallitas és kozonségvasar megszervezés@ budapesti Syma Csarnokba. A
szallashelyek toborzasdhoz szabad kezet kap. Vélamé szerint milyen ebnytkkel jar a
Kdzép-Dunantul régi6 szamara, ha a kiallitds és kdmségvasar a budapesti Syma
Csarnokban kerll megrendezésre? Internethasznalattajavasoljon telepiléseket a kozeép-
dunantali régidbdl; milyen eszktzoket hasznél szd&khelyek felkutatdsara? Hogyan, minek
alapjan valaszt szallashelyeket, azaz kiallitokat?Milyen eszkézoket hasznal kiallitok
toborzasara és milyeneket a rendezvény népstimitésére? Ismertesse a szallashelyek kiallitas
ideje alatti sales promotion lehaiségét, ennek éhyét! Ismertesse a toborzoélevél tartalmat,
hivja fel a szallashely figyelmét a kidllitas idejealatti sales promotion lehebéségekre, ennek
elényeire, ismertesse a kiallitasszervézkiallitd kozotti szerzédeés legfontosabb elemeit!

11/B Vératlanul felhivja Ont telefonon a kiallitéi katalogust készié nyomda, és kozli, hogy
csuszik a szerédésben vallalt hataridével. Hogy reagal az elhangzottakra?

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus ! o -, ,
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakdvetelmény szerint
Kiallitok toborzasanak eszkozei 5
Toborzolevél tartalmanak ismertetése,
A Kiallitds, vasarszervezés felhivas sales promotion lelésggre 15
Kiallitéi részvételi feltételek
ismertetése 15
B Idegenforgalmi foldrajz Kozep-Dunantdl regio javasolt 10
telepilései
Szallashelyek/kiallitok kivalasztasa 10
B Széallodai alapismeretek SzAallashelyek kiallitas ideje alatti sales
promotion lehdiségei, ennek éhyei 5
- Marketing tevékenységet vége zS za[lashely_ek felkutatasanak 10
segédeszkozei
i Rekldm, propaganda Rendezvény népszesitésének 10
tevékenységet végez eszkozei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hwy szerint Max. Elért
Szakmai nyeli Tétel kifejtésének madja
5 s RN L 10
beszédkészség Kifejezokészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakdvetelmérgesint Max. Elért
Téarsas Kapcsolattereénkészség Inspirdl6 toborzoleveél 5
Személyes StressZiré képesség A nyomda csuszik a hatarel 5
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

12/A Palyazaton nyerte el finnorszagi turisztikai jsagirok — 10 % — négynapos, budapesti
elszalldsolasu study tourjanak rendezési jogat. Atedy tour egybeesik a Forma-1 idejével,
célja finn turistak figyelmének felhivasa a Forma-1en kivili lehetéségekre, itt-tartozkodasuk
meghosszabbitasara. A program tartalmaz budapesti arosnézést parlamenti koncerttel,
etyeki pincelatogatast borkdstoldval, lajosmizsei ysztaprogramot ebéddel, Forma I-en valo
latogatast, villamlatogatast az Aquarénaban és szakai programot is: az egyik hazai
turisztikai lap szerkesz6ségében latogatast €s margitszigeti kora reggeli &ogast hazai
turisztikai Ujsagirokkal kozosen. Milyen célt szolglnak és minek eszkézei a study tourok?
Miben all a study tour és az incentiv tdra kilénbo#sége és hasonlosaga? Ismertesse a Forma-
1-en valé latogatas és a hazai turisztikai Ujsagikikal k6zos margitszigeti kora reggeli kocogas
szervezési folyamatat; irjon megrenddlevelet Lajosmizsére, a Gerébi Kuridba, allitson tsze
a study tour résztvewinek ajandékcsomagot, €s indokolja meg annak tartadat!

Informacidtartalom véazlata

- Study tour mint marketing mix elem

- Study tour — incentiv tdra kilénbés®ge és hasonldésaga
- Forma-1-en valo latogatas szervezési folyamata

- Kora reggeli kocogas szervezési folyamata

- Megrendeblevél Lajosmizsére, a Gerébi kariaba

- Ajandékcsomag tsszedllitasa tartalomindoklassal

12/B A study tour varosnézesét az eddig megszokgtpjarmii vallalkozo nem tudja elvallalni.
Ajanl azonban maga helyett egy masik vallalkozét, kat On nem ismer. Hogy reagal a
torténtekre?
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

12/A Pélyazaton nyerte el finnorszagi turisztikai jsdgirok — 10  — négynapos, budapesti
elszallasolasu study tourjanak rendezeési jogat. Atsdy tour egybeesik a Forma | idejével,
célja finn turistak figyelmének felhivasa a Forma-i1en kivili lehetéségekre, itt-tartozkodasuk
meghosszabbitasara. A program tartalmaz budapesti arosnézést parlamenti koncerttel,
etyeki pincelatogatast borkéstoldval, lajosmizsei ysztaprogramot ebéddel, Forma-1-en valo
latogatast, villamlatogatast az Aquaréndban és szakai programot is: az egyik hazai
turisztikai lap szerkeszségében latogatast és margitszigeti kora reggeli éogast hazai
turisztikai Ujsagirokkal kozésen. Milyen célt szolglnak és minek eszkozei a study tourok?
Miben all a study tour és az incentiv tura kilénbo#sége és hasonlésaga? Ismertesse a Forma-
1-en valé latogatas és a hazai turisztikai Ujsagikikal k6z6s margitszigeti kora reggeli kocogas
szervezési folyamatat; irjon megrenddlevelet Lajosmizsére, a Gerébi Kuriaba; allitson &sze
a study tour résztvewinek ajandékcsomagot, €s indokolja meg annak tartadat!

12/B A study tour varosnézését az eddig megszokgpjarmii vallalkozé nem tudja elvallalni.
Ajanl azonban maga helyett egy masik vallalkozot, kit On nem ismer. Hogy reagél a
torténtekre?

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informécidtartalom vazlata
Tipus . o . .
alkalmazasa a szakmai €s alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerinf
Forma-1-en valo latogatas szervezés] 10
folyamata
Kora reggeli kocogas szervezési 20
A A tényleges szervezési | folyamata
folyamatok Megrendeblevél Lajosmizsére, a 15
Gerébi Kuridba
Ajandékcsomag dsszeallitasa 15
tartalomindoklassal
B Market!ngesgkozok, Study tour mint marketing mix elem 10
marketing mix
Az incentiv turizmus Study tour — incentiv tdra
A . A . 10
jellemzi, tartalma kulonbozseége és hasonldésaga
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
Szakmai nyeli A tétel kifejtésének madja,
5 s N - 10
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérmesint Max. | Elért
Téarsas Interperszqnahs Autbébusz vallalkoz6 csere 5
rugalmassag
SzemélyesSzervedkészség Forma-1 es r,eggeh kocogas 5
megszervezeése
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

13/A Neégynapos orszagos temlékvédelmi konferencia helyszine: Sopron, Hotel dvér. A
négynapos rendezvényre 0Osszesen 84 felentkezett, egyharmaduk azonban csak a
konferencia bizonyos napjanak/napjainak programjainvesz részt. A konferencia programja
tartalmas: megnyitd, két plenaris Ulés, szekciollék, a helyi Miemlékvéd Egyesitilet
elndkének referatuma, Sopron, Kiszeg, Szombathely ilemlékeinek megtekintése autdbusszal
és idegenvezével, taldlkozd a felkeresett varosok vezéivel, a fertédi Esterhazy kastély
megtekintése, Sopron miemlékeinek fotokiallitasa, ausztriai utazas: Eisertadt /Kismarton/
és Ruszt niemlékei, a Soproni Peifi Szinhdz ebadadsanak megtekintése, stb. Mit gondol,
miért Sopron a miemlékvédelmi konferencia helyszine? Feétl és Kismarton: mi a kdzos
vonzerejuk? Mi a kulonbség plenaris Ulés és szek iliés kozott? Milyen llésfajtak ismertek,
es mi ezek jellemdje? Mi szerint csoportosithatok az ulések? Milyen dladatok varnak a
rendezvényszervedre a rendezvény négy napja alatt?

Informacidtartalom véazlata

- Rendezvényszervé4eladatai a négynapos konferencia idején
- Az Ulések fajtai és jellentz

— Ulések csoportositasa

- Ferbd és Kismarton /Eisenstadt/ koz6s vonzereje

- Sopron niemlékei

13/B A konferencia szervezés ékészib szakaszaban beszélje meg telefonon idegen nyelven
Fertoddel az Esterhazy kastély latogatasat, kérjen helydegenvezsit!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

13/A Négynapos orszagos tiemlékvédelmi konferencia helyszine: Sopron, Hotel dvér. A
négynapos rendezvényre 0sszesen 84 felentkezett, egyharmaduk azonban csak a
konferencia bizonyos napjanak/napjainak programjainvesz részt. A konferencia programja
tartalmas: megnyitd, két plenaris Ulés, szekciouleék, a helyi Miemlékved Egyesulet
elnbkének referatuma, Sopron, Kiszeg, Szombathely iiiemlékeinek megtekintése autdbusszal
és idegenvezévwel, talalkozo a felkeresett varosok vezéivel, a fertédi Esterhazy kastély
megtekintése, Sopron miemlékeinek fotokiallitdsa, ausztriai utazas: Eisertadt /Kismarton/
eés Ruszt niemlékei, a Soproni Peifi Szinhaz ebadasanak megtekintése, stb. Mit gondol,
miért Sopron a miemlékvédelmi konferencia helyszine? Fe$tl és Kismarton: mi a kdzos
vonzerejuk? Mi a kulénbség plenaris Ulés és szekgilés k6zott? Milyen dlésfajtak ismertek,
€és mi ezek jelleméje? Mi szerint csoportosithatok az ulések? Milyen dladatok varnak a
rendezvényszervefre a rendezvény négy napja alatt?

13/B A konferencia szervezeés ékészib szakaszaban beszélje meg telefonon idegen nyelven
Fertéddel az Esterhazy kastély latogatasat, kérjen helyilegenvezsit!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom
Tipus i . . 2 .
alkalmazésa a szakmai és vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakodvetelmény szerint
. . Rendezvényszervé4eladatai a
A Konferenciaszervezes . g 20
négynapos konferencia idején
. . Az Ulések fajtai és jellentz 20
A Rendezvényszervezeés S o
Ulések csoportositasa 10
Fertod és Kismarton /Eisenstadt 10
- Idegenforgalmi foldrajz k6z0s vonzereje
Sopron ntiemlékei 20
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint Max. | Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének maodja,
5 e NN " 5
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven Kifefd@szseég, szokincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. | Elért
e Négynapos konferencia
. Iranyitasi készség "y 5
Tarsas lebonyolitasa
Kapcsolatterendtkészség Telefonbeszélgetés 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100

28/40



Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

14/A Budadrsi ugyfele tanacsot kér Ordl. Hétfés delegacio érkezik julius masodik felében
Németorszaghol cégéhez, és a sajat szervdizdsvatalos alkalmakon kivil szeretné éket
félnapos program keretén belll elvinni valahova évendégl latni. Elképzelése: magyaros
vendéglatas természeti 6rokségek kornyezetben. Afeeenciadossziéban remek lehéséget
talal. Szigliget, Eszterhazy pince: Hungarikum Borlostolos program. Az ugyfél érommel
fogadja a javaslatot, meg is rendeli Ordl telefonon, egyben kéri a delegacié haztdl hazig
torténé ugyanazon, egy jarntivel torténé szallitasat is. Milyen egyéb rendezveényfajtaba
sorolna be a fenti rendelést? A szdbeli megallapostkdvetoen milyen kdvetelményeknek kell
eleget tennie a megrendelés konkretizalasa érdekét®eMikor lesz konkrét egy megrendelés?
Mi a referenciadosszié, és milyen jelefiséggel bir a rendezvényszervezési munkadban? Mit
tartalmaz a félnapos program forgatokényve? Iirjon megrendeblevelet az Eszterhazy-
pincébe! Tegyen javaslatot a félnapos program jariivére, és kérjen erre arajanlatot irasban!
Milyen természeti O6rokség kornyezetben talalhaté Sgliget? Ismertesse Szigliget és
vonzaskorzetének nevezetességeit!

Informacidtartalom véazlata

- Szerddeéskotés a megbizoval. A sz&éigskotés jogi kbvetkezmenyei
- Referenciadosszié jeldistege

- Félnapos program forgatokonyvének tartalma

- Megrendeblevél irasa az Eszterhazy pincébe

- Jarmijavaslat, majd arajanlatkérés jdnra

- Szigliget és vonzaskdrzetének ismertetése

14/B Javasoljon programot a delegacié szamara Szigkt vonzaskorzetében!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

14/A Budadrsi ugyfele tanacsot kér Ordl. Hétfés delegacio érkezik julius masodik felében
Németorszagbdl cégéhez, és a sajat szervdizdsvatalos alkalmakon kivil szeretnééket
félnapos program keretén belll elvinni valahova éwvendégil latni. Elképzelése: magyaros
vendeéglatas természeti orokségek kornyezetben. Afeeenciadossziéban remek lehéséget
taldl. Szigliget, Eszterhazy pince: Hungarikum Borldstolés program. Az ugyfél drommel
fogadja a javaslatot, meg is rendeli Ordl telefonon, egyben kéri a delegacié haztél hazig
torténé ugyanazon, egy jarndvel torténé szallitdsat is. Milyen egyéb rendezvényfajtdba
sorolna be a fenti rendelést? A szdbeli megallaposiakovetoen milyen kdvetelményeknek kell
eleget tennie a megrendelés konkretizalasa érdekét®eMikor lesz konkrét egy megrendelés?
Mi a referenciadosszie, €s milyen jelefiséggel bir a rendezvényszervezési munkaban? Mit
tartalmaz a félnapos program forgatokényve? irjon megrendeblevelet az Eszterhazy-
pincébe! Tegyen javaslatot a félnapos program jariivére, és kérjen erre arajanlatot irasban!
Milyen természeti Orokség kornyezetben talalhaté Sgliget? Ismertesse Szigliget és
vonzaskorzetének nevezetességeit!

14/B Javasoljon programot a delegacié szamara Szigkt vonzaskorzetében!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus ! o . .
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerint
Szerddéskotés a megbizoval. A 10
szerddeskotes jogi kovetkezmeényei
A Rendezvényszervezeés Referenciadosszié jeldisege 10
Megrendeblevél irasa az 10
Eszterhazy pincébe
Feladatlistat, forgatokdnyvet| Félnapos program
- P 3 15
készit forgatékonyvének tartalma
- Elokészit targyalast folytat q,arnjljavaslat, majd arajaniatkeres 15
jarmiire
B Idegenforgalmi foldrajz SZ|gI|get'es vonzaskorzetének 20
ismertetése
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint Max. | Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének maodja,
5 fa NN " 10
beszédkészség kifejezokészség, szokincs.
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakévetelmérgesint Max. | Elért
Személyes Idogazdalk(,)d,as,kepe,ssege, Ugyf(,el megkeresésére azonnal 5
gyors reagalo készség reagal
Tarsas Iranyitasi készség Ugyfél elfogadja az afanl 5
Osszesen 10
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

15/A Harom évvel ezditt kapott PCO-ként megbizast nemzetkdzi kongressziuszervezésere és
bonyolitasara. A kongresszus négynapos, témaja: ®léves koruak alapképzése. A
kongresszusra 11 orszagbol 950 szakember jelentkézea kisérok szama 180. Védnok: a
magyar oktatasi és kulturalis miniszter. A kongresgus egy hét mulva kezddik. Helyszin:
Budapest Kongresszusi Kézpont. Ertelmezze a kongrezausi turizmus fogalmat, és ismertesse
jellemzéit! Ismertesse a kongresszus fix és valtozo kolts#g valamint a PCO-megbizé kozotti
szerddés legfontosabb pontjait! Mit jelent az Altalanos Szer#dési Feltételek, és mire
vonatkozik? Készitse el a kongresszus élsés masodik napjanak programjat! Mi a
konferenciataska rendeltetése és tartalma?

Informacidtartalom véazlata

- A kongresszusi turizmus fogalma, jelletnz

- A kongresszus fix és valtozo koltségei

- PCO-megbizé kozotti széidés legfontosabb pontjai
—  ASZF jelentése, tartaima

- A kongresszus efsés masodik napi programja

- Konferenciataska rendeltetése, tartalma

V4
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

15/A Harom évvel ezditt kapott PCO-ként megbizast nemzetkdzi kongresszuszervezesére és
bonyolitasara. A kongresszus négynapos, témaja: ®l1léves korlak alapképzése. A
kongresszusra 11 orszagbol 950 szakember jelentkézea kisérok szama 180. Védnok: a
magyar oktatdsi és kulturdlis miniszter. A kongressus egy hét mulva kezddik. Helyszin:
Budapest Kongresszusi Kézpont. Ertelmezze a kongrezusi turizmus fogalmat, és ismertesse
jellemzéit! Ismertesse a kongresszus fix és valtozé kolts&g valamint a PCO-megbiz6 kdzotti
szer®dés legfontosabb pontjait! Mit jelent az Altalanos Szersdési Feltételek, és mire
vonatkozik? Készitse el a kongresszus élsés masodik napjanak programjat! Mi a
konferenciataska rendeltetése és tartalma?

V4

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus . . . .
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakodvetelmény szerint
A kongresszusi turizmus A kongresszusi turizmus
A s : . 15
fogalma, feltételei fogalma, jellemai
Kongresszus fix és valtozé 10
A konferenciak, koltségei
A kongresszusok altalanos PCO-megbiz6 kdzotti szedés 15
jellemzi legfontosabb pontjai
ASZF jelentése, tartalma 10
A kongresszus efsés masodik 20
A tényleges szervezesi napi programja
A " .
folyamatok Konferenciataska rendeltetése, 10
tartalma
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit A tétel kifejtésének maodja,
5 e NN " 10
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Személyes| Szervékészseg Elsd nap regis ztraciojanak 5
megszervezese
Modszer | Tervezeés Ei€s masodik nap programja 5
Osszesen 10
Mindbsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

16/A On kozismert, exkluziv, de hirdetésekben gazdaképes magazin munkatarsa. A magazin
fogadast ad megjelenésének tizedik évforduldja alkadbdl. A fogadasra télen, 18:00-23:30
ora kozott kerul sor. A helyszin egy szinhazépuletnelynek van tagasabb fogadotere is.
Program és allo6fogadds véarja a meghivottakat: hirdeket, UGjsagirokat, fotdsokat,
terjesztoket, a lapkiadd, a nyomda és sajat munkatarsait. #hoke Ont bizta meg a fogadas
megszervezésével és lebonyolitdsaval. A meghivottedrét és a helyszint méar kivalasztotta.
Milyen feladatokat kell elvégeznie a fogadas megszezése soran? Milyen programo/ka/t
javasol? Hogy oldja meg a vendéglatast? Készitse &lmeghivét R.S.P.V. és o6ltozet jelzéssel!
Miben segiti munkajat az R.S.P.V. jelzés? Milyen ggb tarsadalmi programokat ismer?

Informaciotartalom vazlata

- Tarsadalmi programok fajtai

- A fogadas megszervezéseének feladatai
- Programjavaslat a fogadas idejére

- Vendéglatas megszervezése

- Meghivé elkészitése

- R.S.P.V. szerepe a fogadas megszervezésében

16/B Egyik fontos partnere meghivoja a fogadas &t egy héttel ,cimzett ismeretlen” jelzéssel
visszaérkezett. Hogy oldja meg a kellemetlen helyzt?
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSGAZO NEVE: ...ttt et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

16/A On kozismert, exkluziv, de hirdetésekben gazdaképes magazin munkatarsa. A magazin
fogadast ad megjelenésének tizedik évforduldja alkaabdl. A fogadasra télen, 18:00-23:30
ora kozott kertl sor. A helyszin egy szinh&zépuletmelynek van tagasabb fogadotere is.
Program és Aalléfogadas varja a meghivottakat: hirdeket, Ujsagirokat, fotosokat,
terjesztéket, a lapkiadd, a nyomda és sajat munkatarsait. hoke Ont bizta meg a fogadas
megszervezésevel és lebonyolitdsaval. A meghivottiedrét és a helyszint mar kivalasztotta.
Milyen feladatokat kell elvégeznie a fogadas megsxezése soran? Milyen programo/ka/t
javasol? Hogy oldja meg a vendéglatast? Készitse &lmeghivot R.S.P.V. és o6ltozet jelzéssel!
Miben segiti munkdjat az R.S.P.V. jelzés? Milyen ggb tarsadalmi programokat ismer?

16/B Egyik fontos partnere meghivéja a fogadas @t egy héttel ,cimzett ismeretlen” jelzéssel
visszaérkezett. Hogy oldja meg a kellemetlen helymt?

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informéciotartalom vazlata
Tipus . .l . L
alkalmazasa a szakmai é$ alapjan Max. Elert
vizsgakovetelmény szerint
Tarsadalmi programok fajtai 10
A fogadas megszervezésének 20
. L feladatai
Tarsasagi 0sszejovetelek L cez .
A > ey Vendéglatas megszervezése 10
szervezése, bonyolitasa -2, (s
Meghivo elkészitése 20
R.S.P.V. szerepe a fogadas 15
megszervezéseben
- Kisé programokat szerveProgramjavaslat a fogadas idejére 1(
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit Tétel kifejtésének maodja,
5 e DO S s 5
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakbvetelmérmesint Max. Elért
s Az all6fogadas z6kkdimentes
Szervedkészseg . 5
Személye megszervezese .
Tldégazdalkodas kepességeA visszajott meghivo cimzettjenek 5
gyors reagald készseég értesitése
Modszer | Eredményorientaltsag Ef,IZ?ny'taS megbizonak, azaz a 3
fonoknek
Osszesen 10
Mindbsszesen 100
datum alairas

34/40



Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

17/A Az egyik hazai plaza mintegy 250 fres, téglalap alaku kihasznalatlan teriletén a
tovabbiakban rendezvények megtartasat tervezi. A mdezvényektl - a bevételen kivil -
latogatottsagi korének Bvitését is reméli. Mivel On jaratos a rendezvénysreezésben, és
borzén talalt rA& munkahelyére, 6rommel javasolja eg hétvégi allasborze megszervezését és
lebonyolitasat. Cégek, sorstand, dekoraciok, sajtd,nteraktiv lehetéség munkaadok—
munkavallalék kozott —, csak Ugy kavarognak Onben a éGtletek, gondolatok. Ismertesse a
borze jellemait! Milyen marketingtevékenységgel szerez kiallitolt /munkaaddkat/, és milyen
maédon tudatja célzott szegmenssel a rendkivili leh&séget? Ismertesse a potencialis kiallitok
felderitésének leheiségeit, célzott szegmens tajekoztatasanak széleskdehetséges eszkozeit,
az allasborze kataldgusanak tartalmat! Tervezze meg kiallitoteret, allitson 6ssze latogatoi
kérdéivet!

Informaciotartalom vazlata

- Egyéb rendezvényfajték: a borze jelléimek ismertetése

- Potencialis kiallitok felderitésének lebségei

- Kiallitotér megtervezése

- Allasborze széleskbmépszeisitésének lehetséges eszkozei
—  Allasborze katalogusanak tartalma

- Latogatoi kerdiv készitése

17/B Adjon harommondatos interjut idegen nyelven kifdldi, kereskedelmi tv csatornanak a
borze jelenisségesbl!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

17/A Az egyik hazai plaza mintegy 250 fres, téglalap alaku kihasznalatlan terilletén a
tovabbiakban rendezvények megtartasat tervezi. A mdezvényektl - a bevételen kivil -
latogatottsagi korének Wbvitését is reméli. Mivel On jaratos a rendezvényspeezésben, és
borzén talalt r& munkahelyére, 6rommel javasolja eg hétvégi allasbérze megszervezését és
lebonyolitdsat. Ceégek, sorstand, dekoréciok, sajtd,interaktiv lehetéség munkaadok—
munkavallalék kozott —, csak ugy kavarognak Onben a otletek, gondolatok. Ismertesse a
borze jellemait! Milyen marketingtevékenységgel szerez kiallitokt /munkaadokat/, és milyen
modon tudatja célzott szegmenssel a rendkivili lehiséget? Ismertesse a potencialis kiallitok
felderitésének leheiségeit, célzott szegmens tajékoztatasanak széleskdehetséges eszkozeit,
az allasborze katalégusanak tartalmat! Tervezze meg kiallitoteret, allitson dssze latogatoi
kérdéivet!

17/B Adjon harommondatos interjut idegen nyelven kifdldi, kereskedelmi tv csatornanak a
borze jeleniségesbl!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus . . . .
alkalmazésa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakdvetelmény szerint
A Rendezvényszervezeés E gyeb I.ende'zvényfajfék: a borze 5
jellemzsinek ismertetése
Potencialis kiallitok felderitésének 15
lehetségei
B Marketing, PR Allasborze széleskar
népszeisitésének lehetséges 15
eszkozei
Allasborze katalégusanak tartalma 15
A Kiallitds, vasérszervezés Kiallitotér megtervezése 15
Latogatoi kérdiv készitése 15
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit Tétel kifejtésének maddja,
5 PN o 5
beszédkészseg tartalom, szokincs
5 Idegen nyelir beszédkészség Kifej@zeszség, szokincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Szervedkészség Kiallitds szervezési munkai 5
Személyes
Onallésag Potencialis kiallitok felderitése 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

18/A Kiulfoéldi touroperator magyarorszagi piaclehetséget keres. Szeretne bemutatkozni,
bemutatni széleskof, tébb desztinaciot magaban foglald arualapjat. A ragyar nyelvet nem
beszéli, potencidlis hazai partnereket nem ismerzért Ont mint a berlini ITB-n megismert
rendezvényszervedt kéri fel a bemutatd teljes koni megszervezésére és az itt-
tartozkodasukhoz szikséges szolgaltatasok biztostra. Kuldott magarol referencialeveleket
€s arualapjardl katalogusokat. Az esti géppel érkeek 6ten, és masnap este a 20:00 6ras
géppel mennek haza. Honnan, mi alapjan tajékozodika potencialis hazai partnereki6l?
Szervezze meg az Otéfitt-tartozkodasat és a bemutatdt! Milyen szolgélteasokat rendel?
Sorolja fel az arajanlat tételeit! Készitse el a bautato forgatokényveét idébeosztas-bontassal!
irjon hiranyagot az eseménysl!

Informacidtartalom vazlata

- Hazai potencidlis koét valo tajékozodas leh&tégei
- Szikséges szolgaltatdsok ismertetése

- Forgatokonyv-készités ddeosztassal

- Arajanlat tételeinek felsorolasa

- Hiranyag tartalom

18/B Egyeztesse a touroperatorral idegen nyelverelefonon a replibgép érkezési és indulasi
idépontjat!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

18/A Kiulfoéldi touroperator magyarorszagi piaclehetséget keres. Szeretne bemutatkozni,
bemutatni széleskof, tébb desztinaciot magaban foglald arualapjat. A rmgyar nyelvet nem
beszéli, potencidlis hazai partnereket nem ismerzért Ont mint a berlini ITB-n megismert
rendezvényszervedt kéri fel a bemutatd teljes koni megszervezésére és az itt-
tartozkodasukhoz szikséges szolgaltatasok biztostira. Kuldott magarol referencialeveleket
és arualapjardl katalogusokat. Az esti géppel érkeek o6ten, és masnap este a 20:00 6ras
géppel mennek haza. Honnan, mi alapjan tajékozodika potencialis hazai partnereki6l?
Szervezze meg az Otéfitt-tartozkodasat és a bemutatdt! Milyen szolgélteasokat rendel?
Sorolja fel az arajanlat tételeit! Készitse el a bautato forgatokényveét idébeosztas-bontassal!
irjon hiranyagot az eseménysl!

18/B Egyeztesse a touroperatorral idegen nyelverglefonon a replibgép érkezési és indulasi
idépontjat!

Szakmai Pontszamok
ismeretek/feladatprofil . .y .
. ! . .| Az informaciotartalom vazlata
Tipus | alkalmazasa a szakmai és alanian Max Elért
vizsgakdvetelmény Pl '
szerint
Marketing tevékenységet | Hazai potencilis koét valo
- 3 R . 15
végez tajéekozodas lehéségei
A Az elbkészi6 szakasz SziUkséges szolgaltatasok ismertetésel5
tevékenysegel Arajanlat tételeinek felsorolasa 10
A A tenyleges szervezesi Forgatokonyv-készités ddeosztassal 20
folyamatok
A Sajtomunka Hiranyag tartalom 20
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovet@hy szerint Max. | Elért
Szakmai nyelit Tétel kifejtésének madja,
5 a NS - 5
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelveKifejezékészség, székincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérmesint Max. | Elért
Tarsas Udvariassag Tourperat(,)rral folytatott telefon 5
beszélgetés
Személyes Idogazdalk(,)d,as,kepe,sseg%emutaté idbeosztasa 5
gyors reagalo készség
Osszesen 10
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

19/A Fapados légitarsasag keresi meg Ont. Magyarardgra érke® utasoknak szeretne a
replléjegy mellett garantalt programot ajanlani. Orommel tesz eleget a kérésnek, mivel
nagyszabasu rendezvényei magaban foglaljak ezt aotgaltatast is. A legutobbi kongresszus
résztvewi kozil — a diri program ellenére — tobbben kétféle garantalt progrenon is részt
vettek. Mit jelent a garantalt program, mi a jellemzéje és jelenbsége? Milyen szerepik van a
vallalkozéknak a garantalt programban? Milyen elbnytkkel szolgal a programgazda szamara
a garantalt program? Allitson dssze kétféle garanté programot, egyet a Ferihegyi, egyet a
Sarmelléki /FlyBalaton/ Nemzetkdzi replUbtérre érkezé kulfoldi turistak szamara! Sorolja fel
a kétféle garantalt program szolgaltatéit, valamintaz ebkalkulacio dsszetedit!

Informaciotartalom vazlata

—  Garantélt program megnevezés értelmezése, jabienjelentsége

—  Vallalkozok szerepe a garantalt programoknal

—  Garantalt program &hyei a programgazda szamara

—  Garantélt program javaslat Ferihegyre éfikezzamara szolgaltatdk felsorolasaval
—  Garantélt program javaslat Sarmellékre ébkeszzamara szolgaltatok felsorolasaval

—  Ferihegyi garantalt programailalkulacidjanak 6sszetév

“ sz

19/B Olvassa el és értelmezze a mellékelt /magyayraivii/ garantalt programot!
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSQAZO NEVE: ...t e et a e e e e e e ae e

Ertékelé lap

19/A Fapados légitarsasag keresi meg Ont. Magyarardgra érke#d utasoknak szeretne a

repuléjegy mellett garantalt programot ajanlani. Orommel tesz eleget a kérésnek, mivel
nagyszabasu rendezvényei magaban foglaljak ezt aotzaltatast is. A legutdbbi kongresszus

résztvewi kozil — a diri program ellenére — tbbben kétféle garantalt progrenon is részt

vettek. Mit jelent a garantalt program, mi a jellemzéje és jelentisége? Milyen szerepik van a
vallalkozoknak a garantalt programban? Milyen elnyokkel szolgal a programgazda szamara
a garantélt program? Allitson 0ssze kétféle garanté programot, egyet a Ferihegyi, egyet a

Sarmelléki /FlyBalaton/ Nemzetkdzi repubtérre érkezé kulfoldi turistak szamara! Sorolja fel
a kétféle garantalt program szolgaltatéit, valamintaz ebkalkulacié dsszetejit!
19/B Olvassa el és értelmezze a mellékelt /magyareivii/ garantalt programot!

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informéciotartalom vazlata
Tipus . . . .
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Garantalt program megnevezés 10
értelmezése, jellendie, jelentisége
A Garantalt programok Vallalkozok szerepe a garantalt
szervezése programoknal 5
Garantalt program é&hyei a
programgazda szamara 5
Garantélt program javaslat
Ferihegyre érkeik szamara 20
5 \degenforgalmi foldrajz szolgélt'aték felsorqléséval
Garantalt program javaslat
Sarmellékre érkéik szamara 20
szolgaltatok felsorolasaval
Ferihegyi garantalt program 10
Kdltségvetést, arajanlatot | elékalkulaciojanak 6sszetév
) készit Sarmelléki garantalt program
elokalkulaciojanak 6sszetév 10
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetéhy szerint Max. Elért
Szakmai nyelit Tétel kifejtésének maodja,
5 s, DO S . 5
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
5 Olvasott szoveg szakmai | Garantalt program tartalmi 5
megeértése feldolgozasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Max. Elért
Mddszer | Kreativitas, Otletgazdagsag  Garantalt piogk tartalma 10
Osszesen 10
Minddsszesen 100
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