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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositojmegnevezése:
0744-06 Humaneéforras-menedzsment emberi eéforras-fejlesztési, gazdasagi
és gazdalkodasi feladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
0744-06/2 Megadott paraméterek mellett személylgmarketingelemzés végzése

Szobeli vizsgatevékenyseg

Szobeli vizsgatevékenyseég étartama: 45 perc
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vizsga szdébeli tételeit a 1617-1/2007. szdmon kiado

Jovahagyta:

Méatyus Mihaly
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

A 10/2007 (Il. 27.) SzMM rendelettel médositott 1/206 (1. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési JegyzéHrés az
Orszéagos Képzési Jegyzékbe tortérfelvétel és torlés eljarasi rendjéél alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképs, szakképesités-raépilés azonosito
szdma és megnevezeése, valamint a kapcsoldédd szaldsiigs megnevezése:

54 345 03 0000 00 00, Munkaépiaci szerved, elema | Munkaerépiaci szerved,
elem#
54 345 06 0000 00 00 Személyugyi gazdalkodo6 és |Személylugyi gazdalkodo és
fejleszié fejleszié
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

1. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanyéllalataként miikddik. Az G
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetéseére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az Uj vezebség attekintette az elmult 2 év létszamadatait ésegallapitotta, hogy a
fluktuacio 20% folé emelkedett, ami nem kivanatosA felmondast kezdeményekkel On
exit-interjukat folytatott. Az igy nyert informacio k alapjan készitsen elemzést a kilépések
ok-okozati dsszefliggéseaidt és mutassa be azokat a vedigének!

Informaciotartalom vazlata

— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata

— Elemzések készitése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

1. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanyallalataként miikédik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi et6forras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkodoi munkkorében.

Az Uj vezebség attekintette az elmult 2 év létszamadatait ésagallapitotta, hogy a
fluktuacio 20% folé emelkedett, ami nem kivanatosA felmondast kezdeményekkel On
exit-interjukat folytatott. Az igy nyert informacio k alapjan készitsen elemzést a kilépések
ok-okozati dsszefliggéseaidt és mutassa be azokat a vedigének!

Szakmai ismeretek , L s Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ./ , .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarekos és hatékongisszetételének 35
gazdalkodéas fontossaga vizsgalata.
C A vaIIaIko_zas_ok gazdasagi €s Elemzések készitése. 35
tarsadalmi kérnyezete
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallésag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

2. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az Uj vezeb arra kivancsi, hogy az alzé évben a kil$ munkaerépiaci toborzas milyen
hatékonysaggal zarult.

VIR-adatok: meghirdetett, Ures allashelyek szama 1,2alyazok szama 180& megfelelt a
feltételeknek 102 6, a felvettek szama 31d, probaidében bevalt 22 6, 1 évnél tovabb
foglalkoztatottak szama 10 8. Elemezze a helyzetet, vonja le a tanulsagokat!

Informaciotartalom vazlata
— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata
— A toborzas, kivalasztas modszereinek alkalmazasa

— Munkaeb-szikseéglet felmérése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

2. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az Uj vezeb arra kivancsi, hogy az a@lzé évben a kil$ munkaerépiaci toborzas milyen
hatékonysaggal zarult.
VIR-adatok: meghirdetett, Ures allashelyek szama 1,2alyazok szama 180& megfelelt a
feltételeknek 102 6, a felvettek szama 31d, probaidében bevalt 22 6, 1 évnél tovabb
foglalkoztatottak szama 10 8. Elemezze a helyzetet, vonja le a tanulsagokat!

Szakmai ismeretek : L Pontszamok
. . ., Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . i . .
X ) . . vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarékos és hatékongsszetételének 25
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
Munkaeb-kivalasztas elméleteA Eoborza.s, kivalasztas
B . modszereinek 20
és gyakorlata !
alkalmazasa.
B Munkaeb-szilkséglet tervezégdMunkaeb-szikséglet o5
megszerzéese felmérése.
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyeli hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallésag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100

6/42




Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

3. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az (j veze®b kéri Ontél a tervezett és ténylegesen foglalkoztatott fizikallomany létszam-
adatait, az eltérések vizsgalatat és elemzeését.

VIR-adatok:
Foglalkoztatas jellege Terv Teny Eltéres
f6 megoszlas (%) 6f | megoszlas (%) o tény/terv (%)
Fizikai létszam 371 380
Teljes munkaids 351 350
Nem teljes munkaitbs 20 30

Informécidtartalom vazlata
— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata

— Aterv teljesilésének elemzése, eltérés-vizsgadapvalositasa
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

3. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az (j veze®b kéri Ontél a tervezett és ténylegesen foglalkoztatott fizikallomany létszam-
adatait, az eltérések vizsgalatat és elemzeését.
VIR-adatok:

Foglalkoztatés jellege

Terv

Tény

Eltérés

o megoszlas (%) of | megoszlas (%)  of tényl/terv (%)
Fizikai létszam 371 380
Teljes munkaids 351 350
Nem teljes munkaits 20 30
Szakmai ismeretek : L s Pontszamok
. . ., Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . i . .
X ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarékos és hatékongsszetételének 35
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
. A terv teljesullésének
Kontrolling gyakorlat a . o
C o S . . elemzeése, eltérés- 35
szemelylgyi tevékenységben| ~.~  ° ez
vizsgalat megvalositasa.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyeli hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmeérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

4. Az Onok szervezete 48%f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az Uj vezebség a kul$ munkaerépiaci leheibségek kdzul tobbfélét is igénybe kivan venni
a megfeleé |étszam biztositasara. Ordl kér javaslatot 8 f6 palyakezds és 25 8 tobbéves
gyakorlattal rendelkezé munkatars felvételére az allasborzek tapasztalatalapjan.
Készitsen elemzést az alabbi szempontok szerintl&bdrze idpontja, helyszine,
személyes kapcsolatfelvételek szama, beadott 6nédgtok szama, felvettek szama,
korcsoportok! Min ésitse az eredményeket! Melyik allasbdrzén valo régetelt javasolja, és
miert?

Informécidtartalom vazlata
— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata

— Allasborzéken valo részvétel
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

4. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé6 profilja mobiltelefonok és szdrakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az Uj vezebség a kul$ munkaerépiaci leheibségek kdzul tobbfélét is igénybe kivan venni
a megfeleb |étszam biztositasara. Ordl kér javaslatot 8 f6 palyakezds és 25 8 tobbéves
gyakorlattal rendelkezé munkatars felvételére az allasborzek tapasztalatalapjan.
Készitsen elemzést az alabbi szempontok szerintl&bdrze idpontja, helyszine,
személyes kapcsolatfelvételek szama, beadott 6nédgtok szama, felvettek szama,
korcsoportok! Min ésitse az eredményeket! Melyik allasbdrzén valo régetelt javasolja, és
miert?

Szakmai ismeretek , . Pontszamok
. . ., Az informaciodtartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . i . .
. - )t . vazlata alapjan Maximum Elért
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarékos és hatékongsszetételének 35
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
B Munkaeb-sziikséglet tervezésd\llasbiorzéken valo 35
€s megszerzése részvetel.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyelf hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készseég 4
. Tervezési képesség 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

5. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilia mobiltelefonok és szérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az Uj vezeb személyesen akar megd@yoé kommunikaciot folytatni a kilénféle szervezeti
valtoztatasokroél, azok sziukségessédir (Példaul 0j munkaidd-rendszer bevezetése, (]
teljesitmény értékeb rendszer bemutatasa.) Arra kéri Ont, készitsen élszamara
prezentacio-vazlatot, figyelembe véve a valtozas konunikalasanak szabalyait!

Informéciodtartalom vazlata
— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata
— Reészvétel a szervezeti kultira formalasaban, konéaid-fejlesztésében

— Bels rendszerek iikodtetése, karbantartasa
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

5. Az Onok szervezete 48%f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az Uj vezeb személyesen akar megd@yoé kommunikacioét folytatni a kilénféle szervezeti
valtoztatasokroél, azok szikségessédir (Példaul 0j munkaidd-rendszer bevezetése, (]
teljesitmény értékeb rendszer bemutatasa.) Arra kéri Ont, készitsen élszamara
prezentacio-vazlatot, figyelembe véve a valtozas konunikalasanak szabalyait!

Szakmai ismeretek : L . Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) it : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo ésszier| Munkaeb-allomany
B takarékos és hatékony O0sszetételének 20
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
. Részvétel a szervezeti
Szervezet- és feladat- - ias
oy . kultara formaladsaban,
C menedzselési formak PR 25
Lo . kommunikéacio-
(stratégiai, valtozas, stb.) : Lo
fejlesztésében.
Formalis kapcsolatok, béls | Belss rendszerek
B szabalyok, szabvanyok és mukodtetése, 25
normak karbantartasa.
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motival6 készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer E—— 2 Z
odsze Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

6. Az Onok szervezete 4826f foglalkoztat, fé6 profija mobiltelefonok és szoérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti lednsallalataként mikodik. Az ()
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi eforras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munikorében.

Az (j tulajdonos a foglalkoztatasi kdltségek fellilizsgalatat rendeli el. Ehhez sziikség van -
tobbek kozott - a munkaeb-koltség elemeinek kimutatasara, ezen belll a keretek és a
szocialis-joléti koltségek aranyara. Mutassa be a umkaeré-koltség elemeit (a KSH
elrendelés szerint)! Hasonlitsa 6ssze és elemezzaallékelt két valtozat adatait!

Brutté havi munkabér: 154.000 Ft 235.000 Ft
Eves brutt6 jovedelem: 1.848.000 Ft 2.820.000 Ft
Gyermekek szama: 2 2
Munkaadoi jarulék (3%): 4.620 Ft 7.050 Ft
Munkaadoi TB jarulék (29%): 44.660 Ft 68.150 Ft
El-i hozzajarulas: 1.950 Ft 1.950 Ft
Szakképzési alap hozzajarulas (1,5%): 2.310 Ft 352 5Ft
Munkavallal6i jarulék (1,5%): 2.310 Ft 3.525 Ft
Munkavallaloi ei-i jarulék (6%): 9.240 Ft 14.100 Ft
Allami nyugdijjarulék (1,5%): 2.310 Ft 3.525 Ft
Magan-nyugdijpénztari befizetés (8%): 12.320 Ft 18. 800 Ft
GYES: 0 Ft 0 Ft
Csaladi adokedvezmény: 0 Ft 0Ft
Szamitott SZJA: 29.940 Ft 59.100 Ft
Csaladi adokedvezménnyel cstkkentett SZJA: 29.940F t 59.100 Ft
Kulénado: 0 Ft 0 Ft
Osszes ado: 23.085 Ft 59.100 Ft
Adojovairas: 6.855 Ft 0 Ft
Nyugdijjarulék utani kedvezmeény: 0Ft 0 Ft
Osszes kedvezmény: 6.855 Ft 0Ft
Havi 6sszes levonas a brutté bérb 6l 49.265 Ft 99.050 Ft
Havi 6sszes munkaadoi jarulék: 53.540 Ft 80.675 Ft
Osszesen havonta az allamnak fizetend  6: 102.805 Ft 179.725 Ft
Munkaadé 6sszes havi koéltsége: 207.540 Ft 315.675F t
Nettd havi munkabér: 104.735 Ft 135.950 Ft
Csaladi pétlék: 26.600 Ft 26.600 Ft
Havi 6sszes netto jovedelem: 131.335 Ft 162.550 Ft

Informacioétartalom vazlata

— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata

— A foglalkoztatasi koltségek vizsgalata és értéleslés
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

6. Az Onok szervezete 4826f foglalkoztat, fé6 profilja mobiltelefonok és szérakoztato

elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinaciondlis cég budapesti leansallalataként mikodik. Az (j

tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi efforras menedzselését. E szemlélethek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az (j tulajdonos a foglalkoztatasi kdltségek felllizsgalatat rendeli el. Ehhez sziikség van -
tobbek kozott - a munkaeb-koltség elemeinek kimutatasara, ezen belll a keretek és a
szocialis-joléti koltségek aranyara. Mutassa be a umkaeré-koltség elemeit (a KSH
elrendelés szerint)! Hasonlitsa 6ssze és elemezzaallékelt két valtozat adatait!

Szakmai ismeretek , L . Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” , .
. y ! : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarekos és hatékongisszetételének 35
gazdalkodéas fontossaga vizsgalata.
Kontrolling-gyakorlat a A__fog]alkozt_ataSJ .
C személyiigyi tevékenységben koltségek vizsgalata és 35
ertékelése.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyeli hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készseég 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

7. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szoérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

A munkakorok felllvizsgalatat, a munkaidé-rendszer modernizalasat is napirendreiizte
az Uj vezebség. VIR-adatok: nik |étszama 6sszesen 318,febhsl 35 év alatti 111 8,
ovodaskoru gyermeke van 41dnek. Jelenleg valamennyien 8 éras, egyiiszakos
munkarendben dolgoznak. Elemezze a helyzetet és kéisen rugalmas foglalkoztatasi
tervet a kisgyermekes 6k problémainak megoldasara!

Informécidtartalom vazlata
— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata
— Az () foglalkoztatési eszk6zok, modszerek alkalrsazéa

— Munkakori feladatok elemzése, szervezése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

7. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szoérakoztat6

Ertékelé lap

elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy

franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az Q]

tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkodéi munékorében.

A munkakorok felllvizsgalatat, a munkaidé-rendszer modernizaldsat is napirendreiizte

az Uj vezetseég. VIR-adatok: nik létszama 6sszesen 318,febhsl 35 év alatti 111 8,
ovodaskoru gyermeke van 41dnek. Jelenleg valamennyien 8 éras, egyitezakos

munkarendben dolgoznak. Elemezze a helyzetet és késen rugalmas foglalkoztatasi
tervet a kisgyermekes 6k problémainak megoldaséra!

Szakmai ismeretek , .y Pontszamok
. , . Az informacidtartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
X ) . . vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarékos és hatékongsszetételének 20
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
A foglalkoztatasi, munkaitt |\ i fo41alkoztatasi
rendszerek, bérezési és o i
C PR . eszkdzok, modszerek 25
0sztonzési rendszerek és ,
. alkalmazéasa.
modszerek
B A munkafolyamat elemzése Munka}kon feladatok 25
elemzése, szervezése.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakovetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készseég 4
. Tervezési képesség 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

8. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilia mobiltelefonok és szérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az Uj veze 6sszehasonlito elemzeést kér a sajat szervezet ésesenytarsak bérezeési
adatairdl, kulondsen az atlagbér-vizsgalatok fontaggat emeli ki. Elemezze az alabbi
tablazatban szerepb atlagbér-eltérések lehetséges okait!

Fizikai allomany

2007. évi atlagbérek

LA” konkurens .B” konkurens Sajat cég
Szakmunkas 158.000 Ft/h6 153.000 Ft/ho 182.00® Ft/h
Betanitott munkas 101.000 Ft/ho 103.000 Ft/ho 1A R/ho6
Segédmunkas 71.500 Ft/ho 72.000 Ft/ho 80.000 Ft/ho

Informacioétartalom vazlata

— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata

— Bérgazdéalkodasi rendszerekikddtetése, karbantartasa

17142




Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelo lap

8. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilia mobiltelefonok és szérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az Q]
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az Uj veze 6sszehasonlitd elemzést kér a sajat szervezet ésesenytarsak bérezési
adatairol, kulondsen az atlagbér-vizsgalatok fontaggat emeli ki. Elemezze az alabbi
tablazatban szerepb atlagbér-eltérések lehetséges okait!

2007. évi atlagbérek

Fizikai alloméany

LA” konkurens ,B” konkurens Sajat cég
Szakmunkas 158.000 Ft/hé 153.000 Ft/hé 182.00@ Ft/h
Betanitott munkas 101.000 Ft/hoé 103.000 Ft/hoé 1BR/ho
Segédmunkéas 71.500 Ft/hoé 72.000 Ft/ho 80.000 Ft/ho
Szakmai ismeretek . . . Pontszamok
. , ., Az informacidtartalom
Tipus alkalmazéasa a szakmai és . o . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo ésszier| Munkaeb-allomany
B takarékos és hatékony O0sszetételének 35
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
niosorok bresgei be | Bérgazddlkodasi
C PR . rendszerek fikddtetése, 35
0sztbnzési rendszerek és )
" karbantartasa.
modszerek
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakovetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyelf hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Minddsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

9. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szoérakoztat6
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Uj vezetés-fejlesztési programokat kivan inditani azervezet tulajdonosa, mert azt
tapasztalja, hogy a vezdii kompetenciak hidnyosak. Onél kér elemzést (a) a személyes,
(b) az interperszonalis és (c) az informacios kompenciakrol; és javaslatot a hianyok
felszamolaséra. Példaul, készitsen &ivezefi tréninget a vevszolgélat 12 vezéje részére.
Informéciodtartalom vazlata

— Vezebk fejlesztése

— Specialis tovabbképzések

— Személyes kompetencidk felmérése, elemzése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

9. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Uj vezetés-fejlesztési programokat kivan inditani @zervezet tulajdonosa, mert azt
tapasztalja, hogy a vezdii kompetenciak hianyosak. Onél kér elemzést (a) a személyes,
(b) az interperszondlis és (c) az informacios kompenciakrol; és javaslatot a hianyok
felszamolaséra. Példaul, készitsen &lvezefi tréninget a vevszolgélat 12 vezéje részére.

Szakmai ismeretek , L . Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo
B eszszdr, takarékos és hatékonyezetk fejlesztése. 20
gazdalkodéas fontossaga
Emberi eéforras-fejlesztés, .
AR . Specialis
B karrier és életpalya ! . 20
. tovabbképzések.
menedzselése
Képesség- és alkalmassag- |Személyes
B vizsgélati ismeretek és kompetenciak felmérése, 30
modszerek elemzeése.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készseég 4
. Tervezési képesseqg 5
Modszer E— T2 Z
odsze Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

10. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az (j tulajdonos azt kéri Ontél, hogy dolgozza ki a szervezeten belilli személyes
karrierterveket a 40 évnél fiatalabb, szellemi fogllkozasuak példaul beszeuk,
ertékesiék) részére. Elemezze a vallalati karrier €s a szenyék karrier dsszefliggéseit!
Informécidtartalom vazlata

— Munkaeb-allomany dsszetételének vizsgalata

— Karriertervek készitése

— Foglalkoztatasi és karrierépitési program készitése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

10. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

Az (j tulajdonos azt kéri Ontél, hogy dolgozza ki a szervezeten belilli személyes
karrierterveket a 40 évnél fiatalabb, szellemi fogllkozasuak példaul beszeuk,
ertékesiék) részére. Elemezze a vallalati karrier €s a szenyék karrier dsszefliggéseit!

Szakmai ismeretek : L Pontszamok
. . ., Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . I . .
X ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkaeb-allomany
B észszdr, takarékos és hatékongsszetételének 20
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
Emberi eéforras-fejlesztés,
B karrier és életpalya Karriertervek készitése. 25
menedzselése
A vallalkozasok vezetési Foglalkoztatasi és
C koncepcioi és azok karrierépitési program 25
érvényesitése készitése.
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyeli hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseqg 5
Modszer E—— T2 Z
odsze Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

11. Az Onok szervezete 483f foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

A kivalasztas folyamatanak egyik Iényeges része alvételi interju. Az (j vezet azt keri
Ontél, hogy mutassa be, milyen tipusu interjikat ismerRészletesen elemezze szamara a
strukturalt interju el ényeit, eredmeényeit egy konkrét eset kapcsanPgldaul a mult
honapban felvett pénzigyi éhd6 esetébehn

Informaciotartalom vazlata
— Megdgfeleb felvételi eljarasok alkalmazasa

— Interju-technikék alkalmazasa
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

11. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd

Ertékelé lap

elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy

franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanyallalataként miikddik. Az Uj

tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ei6forras menedzseléset. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytgyi gazdalkodéi munékorében.

A kivalasztas folyamatanak egyik lenyeges része al¥ételi interju. Az Uj veze® azt keéri
Ontél, hogy mutassa be, milyen tipusu interjukat ismerRészletesen elemezze szamara a

strukturalt interju el ényeit, eredmeényeit egy konkrét eset kapcsanPgldaul a mult

honapban felvett pénzigyi é&hdo esetébehn

Szakmai ismeretek , L s Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . > . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo ; et
. ) . . .. Megfeleb felvételi
B eszszdr, takarékos és hatekong 2 . 35
. . ! ljarasok alkalmazasa.
gazdalkodas fontossaga
A munkaeé-kivalasztas Interja-technikak
B . ! . 35
elmélete és gyakorlata alkalmazéasa.
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseqg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

12. Az Onok szervezete 4826f foglalkoztat, fé6 profilia mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti lednsallalataként mikodik. Az ()
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi eforras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munikorében.

A kafetéria rendszer honositasaban a Nokia magyae&nyvallalata az elék k6zott volt. Az
alapelvek atvételén tal a részleteket sajat magukailgoztak ki. Az anyacég minddssze a
rendelkezésre allé keretdsszeget hatarozta meg. Ezpéldat akarja kdvetni az Uj vezed is,
ezért azt kéri Ontsl, készitsen felmérést a munkavallalok korében arid hogy mely
juttatasokat vennének szivesen igénybe a révidesbavezetend kafetéria rendszerben. Az
éves keretdsszeg 240.000 Rt/fElemezze a felmérés eredményeit!

Informaciotartalom vazlata
— Javadalmazasi és dsztdnzési rendszer kidolgozasa

— Javaslat készitése a munkavallalok motivalasara
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

12. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

A kafetéria rendszer honositasaban a Nokia magyaebnyvallalata az elék kozoétt volt. Az
alapelvek atvételén tul a részleteket sajat magukadigoztak ki. Az anyacég minddssze a
rendelkezésre allé keretdsszeget hatarozta meg. Ezpéldat akarja kbvetni az ) vezed is,
ezért azt kéri Ontél, készitsen felmérést a munkavallalok korében aridhogy mely
juttatasokat vennének szivesen igénybe a rovidesbavezetend kafetéria rendszerben. Az
éves keretdsszeg 240.000 Rt/fElemezze a felmérés eredményeit!

Szakmai ismeretek : L Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az mformacmtartlalom , )
. y ! : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakovetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Javadalmazasi és
B észszdr, takarékos és hatékongsztonzesi rendszer 35
gazdalkodas fontossaga kidolgozasa.
A vallalkozasok vezetési Javaslat készitése a
C koncepcioi és azok munkavallalok 35
ervenyesitése motivalasara.
Szint Szakmai készségek a sz.akmai vizsgakovetelmény Maximunm Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készseég 4
. Tervezési képesség 5
Modszerr Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

13. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

On az Uj vezebség elé terjeszti a — munkavallalok korében elvégzdelmérés alapjan —
javasolt 6 kafetéria-elem listdjat. Vezaije azt kéri, készitsen vallalati szind kdltségtervet
az éves 300.000,- Fifkeretbsszeg felhasznalasarol és kordiagramon abdla az egyes
koltségelemek szazalékos megoszlasat.

Informéciotartalom vazlata
— Adotorvények és béren kivili juttatdsok ismereliealenazasa

— Osztdnzési és bérgazdalkodasi rendszer tervezése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Erté

kelé lap

13. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

On az Uj vezebség elé terjeszti a — munkavallalok korében elvégzdelmérés alapjan —
javasolt 6 kafetéria-elem listdjat. Vezaije azt kéri, készitsen vallalati szind koltségtervet
az éves 300.000,- Fifkeretdsszeg felhasznalasarol és kordiagramon abdla az egyes
koltségelemek szazalékos megoszlasat.

Szakmai ismeretek , L . Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az esforrasokkal valo Adotorvények és béren
B eszszdr, takarékos és hatékonkivili juttatasok 35
gazdalkodas fontossaga ismerete, alkalmazéasa.
A foglalkoztatasi, munkaiit M
L Osztonzeési es
rendszerek, bérezési és 2 . -~
C NSRS . bérgazdalkodasi 35
0sztonzési rendszerek és .
. rendszer tervezeése.
modszerek
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a sza_kmal €s vizsgakovetelmeény Maximum Elért
szerint
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesség 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100

28/42




Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

14. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

A francia tulajdonos azt kéri Ontél, hogy készitsen elemzést eli@iszervezeti kultlrak
0sszehangolaséara vonatkozoan. Mivel a ves#&tszerepe meghatarozo, hangsulyosan
foglalkozzon a hazai vezék alkalmazasanak eényeivel a sajat céguk esetében!

Informacidtartalom vazlata
— Vezebi egyittmikodeés fejlesztése
— EIltérs kultarak vizsgéalata

— Reészvétel a kultara forméalasaban, elemzés kéeszAttdgamatokrol
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

14. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

A francia tulajdonos azt kéri Ontél, hogy készitsen elemzést elt@iszervezeti kulttrak
0sszehangolaséara vonatkozdan. Mivel a ves&tszerepe meghatarozo, hangsulyosan
foglalkozzon a hazai vezék alkalmazasanak ebnyeivel a sajat céguk esetében!

Szakmai ismeretek . L s Pontszamok
. . ., Az informaciotartalom
Tipus qlkalmazasa a szakmai es vazlata alapjan Maximunm Elért
vizsgakovetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo .. el 1A
B észszdt, takarékos és hatékor1$/flzeg;'t§§eyuunhk0des 20
gazdalkodas fontossaga ) '
A véllalkozésok vezetési - -
C koncepcioi és azok Eltero,kulturak 25
s o vizsgalata.
érvényesitése
Avéllalkozasok mikodése, | Roopcte akuiia
C stratégia, Uzleti terv, program Készitése a ' 25
végrehajtas folyamatokrol.

Szakmai készségek a szakmai vizsgakdvetelmény

Szint : Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallésag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseqg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

15. Az Onok szervezete 4826f foglalkoztat, fé6 profilia mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti lednsallalataként mikodik. Az ()
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi eforras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munikorében.

Az Uj veze® nagy hangsulyt helyez a teljesitmeények értekelesgrezert a teljesitmeny-
értékelé technikéat is fejleszteni kivanja. Dontése meghozatihoz elemzést kér Ordl az
eddig hasznalt osztalyozo skalak, valamint az MISeMMS skalak 6sszehasonlitasarol.
Informécidtartalom vazlata

— Munkaeb hatékony foglalkoztatasa

— Teljesitmény-értékélrendszerek rikddtetése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

15. Az Onok szervezete 4826t foglalkoztat, fé6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy

franciaorszagi,

multinacionalis cég budapesti

leanyallalatakent mikodik. Az (j

tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi eforras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytgyi gazdalkodéi munékorében.

Az Uj veze® nagy hangsulyt helyez a teljesitmeények értekelesgrezert a teljesitmeny-
értékelé technikéat is fejleszteni kivanja. Dontése meghozatihoz elemzést kér Ordl az
eddig hasznalt osztalyozo skalak, valamint az MISeMMS skalak 6sszehasonlitasarol.

Szakmai ismeretek : L s Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
AZ erofprrasokgal va'Io .- Munkaeb hatékony
B eszszdr, takarékos és hatekony . 35
! . ! oglalkoztatasa.
gazdalkodas fontossaga
A munkaeé kivalasztasa,
B motivalasa, megtartasa, a Teljesitmény-értékél 35
munkakari és teljesitmény rendszerek riikodtetése.
kovetelmények meghatarozasa
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 4
Tarsas Efatek(')ny kérdezés 6
€szsége
Ismeretek helyén valé
. p 4
Modszer alkalmazasa
Ertékelési képesség 6
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

16. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az Q]
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

A szervezetnél nikddtetett Vezebi Informacidés Rendszer (VIR) segitségével gyorsabha
jutnak naprakész informacidékhoz a dontéshozok. Mutasa be a vezéfének a Rendszer
integrans részét képeé HR alrendszer adatait, mutatoszamait, az azokbélikyerheté
Osszefliggéseket!

Informaciotartalom vazlata
— HK vezetési alrendszeritkddtetése

— Jelentések, elemzések készitése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

16. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

A szervezetnél nikddtetett Vezebi Informacidés Rendszer (VIR) segitségével gyorsabha
jutnak naprakész informacidékhoz a dontéshozok. Mutasa be a vezéfjének a Rendszer
integrans részét képed HR alrendszer adatait, mutatoszamait, az azokbélikyerheté

osszefliggéseket!
Szakmai ismeretek : L Pontszamok
. . . Az informaciodtartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az esforrasokkal valo .
. ) . . .. |HK vezetési alrendszer
B eszszdr, takarékos és hatekor%,, , . 35
! . . ikodtetése.
gazdalkodas fontossaga
C Kontrolling-gyakorlat a Jelentések, elemzések 35
személylgyi tevékenységben| készitése.
Szint Szakmai készségek a szakmai vizsgakovetelmény
szerint
3 Szakmai nyelit hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseqg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

17. Az Onok szervezete 4826f foglalkoztat, fé6 profilia mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti lednsallalataként mikodik. Az ()
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi eforras menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munikorében.

A veze®b azt tapasztalja, hogy a szemeélylgyi tevékenységasztdgépes tamogatasa nem
elég korszefi, mert csak a bérgazdalkodas teruletén hasznalnak egfeleb szoftvert. Ezért
azt kéri Ontél, hogy mutasson be szamara tobbfajta, integralt hman tgyviteli célszoftvert
és tegyen javaslatot a vallalkozasukhoz leginkabllalmas célszoftver megvasarlasara.
Informaciotartalom vazlata

— Hatékony gazdalkodast sefj@lemzések

— Adatok, informaciok észszercsoportositasa; integralt rendszerek kezelése
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

17. Az Onok szervezete 4826t foglalkoztat, fé6 profilia mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbkli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinaciondlis cég budapesti leansallalataként mikodik. Az (j
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikddtetésére és kiemelkegkn
fontosnak tartja az emberi efforras menedzselését. E szemlélethek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

A veze®b azt tapasztalja, hogy a személylgyi tevékenységasztégépes tamogatasa nem
elég korszefi, mert csak a bérgazdalkodas terlletén hasznalnak eafeleb szoftvert. Ezért
azt kéri Ontél, hogy mutasson be szamara tobbfajta, integralt hman tgyviteli célszoftvert
és tegyen javaslatot a vallalkozasukhoz leginkabhlalmas célszoftver megvasarlasara.

Szakmai ismeretek , L s Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . i . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakdvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo . . .
B eszszdr, takarékos és hatékong| att,a!(ony gaz dalkodast 35
! . ! egit elemzések.
gazdalkodas fontossaga
Az emberi efforras- | A gatok, informaciok
gazdalkodasnal hasznalt . ) e
] . észszdr csoportositasa,
B formanyomtatvanyok és ) . 35
) - ; X integralt rendszerek
iratkezeléesi szabalyok és .
. kezelése.
hasznalatuk
Szint | Szakmai készségek a szakmai vizsgakdvetelmény saeri | Maximum Elért
3 Szakmai nyelir hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motival6 készség 4
. Tervezési képesség 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

18. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

A munkakorok felllvizsgalata, valamint a munkakdri leirdsok aktualizalasa is a
Személyzeti Osztaly feladata. A tulajdonos kérésémlemezze a vezék munkakori
leirasat! Kiemelkedéen fontos terllet ezen belil a felésségek és hataskorok vizsgalata.
Mondja el a hidnyossagok felszamolasara vonatkozayaslatait!

Informaciotartalom vazlata

— Vezeti kompetenciak ismerete

— Munkakori leirasok mennyiségi, niisegi jellemsinek ismerete
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

18. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanyallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i munkkorében.

A munkakorok felllvizsgalata, valamint a munkakari leirdsok aktualizalasa is a
Személyzeti Osztaly feladata. A tulajdonos kérésémlemezze a vezék munkakori
leirasat! Kiemelkedéen fontos terllet ezen belil a felésségek és hataskorok vizsgalata.
Mondja el a hidnyossagok felszamolasara vonatkozayaslatait!

Szakmai ismeretek : L Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) ! : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakovetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Vezebi kompetenciak
B eszszdr, takarékos és hatékor% P 35
! , . merete.
gazdalkodas fontossaga
Formalis kapcsolatok, béls | Munkakdri leirasok
B szabalyok, szabvanyok és mennyiségi, miségi 35
normak jellemzsinek ismerete.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyeli hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készseég 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer E— 2 Z
odsze Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

19. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, f6 profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

Az (j tulajdonos kéri Ontél, hogy részletesen mutassa be a jelenleg érvénydéws
Kollektiv Szerzédést, valamint véleményt kér az egyes részek lehéges és a
tulajdonosvaltas miatt szikséges valtoztatasarél (nmkaid6-rendszerek, béremelés, ()
0sztdnzési rendszer, munkakorilmények valtoztatasa)

Informaciotartalom vazlata
— Munkavallaléi érdekképviseletitkodtetése, parbeszéd

— Rendszerszemlélet, egyeztetési es eqyikitimesi készseg
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:
0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

19. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztatd
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanyallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i munkkorében.

Az (j tulajdonos kéri Ontél, hogy részletesen mutassa be a jelenleg érvénydéws
Kollektiv Szerzédést, valamint véleményt kér az egyes részek lehéges és a
tulajdonosvaltas miatt szikséges valtoztatasarél (nmkaid6-rendszerek, béremelés, (]
0sztdnzési rendszer, munkakorilmények valtoztatasa)

Szakmai ismeretek , L s Pontszamok
. . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ” . .
. ) . : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Munkavallaloi
B észszdr, takarekos és hatékongrdekképviselet 35
gazdalkodas fontossaga mikodtetése, parbeszéd.
Munkalgy és érdekegyeztetésRendszerszemiélet,
B formak és mdodszerek, egyeztetési és 35
szabalyzatok, KSZ egyuttmikodési készség.
Szint Szakmai készségek a sz.akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyeli hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelméresint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motival6 készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdgmnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

20. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szorakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kozelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leanéllalataként miikddik. Az O
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony mikodtetésere és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi e6forrds menedzselését. E szemléletnek megféleh tobb
feladat harul Onre is, személytigyi gazdalkod6i munékorében.

A vallalkozas gazdasagi hatékonysaganak vizsgalatdha személyugyi terllet is szolgaltat
elemzéseket a VIR-BI nyert adatok alapjan.

VIR adatok: 2007. év 2008. év (terv)
az értékesités netto arbevétele (E Ft) 5.900.000 4®0.000
atlagos statisztikai allomany (6) 450 482
bérkoltség (E Ft) 2.100.500 2.300.000

Elemezze ki a létszam- és bérhatékonysagi mutatokat

Informacidtartalom vazlata

— Az élbmunka hatékony foglalkoztatasanak vizsgalata

— Létszam-, munkait} és bérhatékonysag vizsgalata
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Vizsgarészhez rendelt kdvetelménymodul azonositdggnevezése:

0744-06 Huméanéforras-menedzsment emberbfarras-fejlesztési, gazdasagi és gazdalkodasidebid
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Megadott paraméterek mellett személyiligyi marketamgeés végzése

Ertékelé lap

20. Az Onok szervezete 483t foglalkoztat, fé profilja mobiltelefonok és szérakoztato
elektronikai berendezések értékesitése. A kdzelmbhli tulajdonosvaltas nyoman egy
franciaorszagi, multinacionalis cég budapesti leansallalataként miikddik. Az Uj
tulajdonos nagy hangsulyt fektet az efforrasok hatékony miikodtetésére és kiemelkegken
fontosnak tartja az emberi ef6forras menedzselését. E szemléletnek megfékeh tobb
feladat harul Onre is, személyiigyi gazdalkod6i mungkorében.

A véllalkozas gazdasagi hatékonysaganak vizsgalatdh a szemeélyugyi tertlet is szolgaltat
elemzéseket a VIR-BI nyert adatok alapjan,.

VIR adatok: 2007. év 2008. év (terv)
az értékesités netto arbevétele (E Ft) 5.900.000 4®0.000
atlagos statisztikai allomany (6) 450 482
bérkoltség (E Ft) 2.100.500 2.300.000
Elemezze ki a létszam- és bérhatékonysagi mutatokat
Szakmai ismeretek , L Pontszamok
. . ., Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . i . .
X ) ! : vazlata alapjan Maximum Elert
vizsgakodvetelmény szerint
Az ersforrasokkal valo Az élbmunka hatékony
B észszdr, takarékos és hatékonfoglalkoztatasanak 35
gazdalkodas fontossaga vizsgalata.
Kontrolling-gyakorlat a Létszam-, munkaigh €s
C iNg-gyaxc . bérhatékonysag 35
szemelylgyi tevékenységben| ~.”
vizsgalata.
Szint Szakmai készségek a sz_akmal vizsgakdvetelmény Maximum Elért
szerint
3 Szakmai nyell hallott sz6veg megértése 5
3 Szamolasi készség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmérgesint Maximum Elért
Személyes Onallosag 6
Tarsas Motivalo készség 4
. Tervezési képesseg 5
Modszer Ertékelési képesség 5
Osszesen 20
Mindbsszesen 100
datum alairas
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