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PROGRAMAKKREDITACIOS TANUSITVANY

A Felndttképzési Akkreditalo Testiilet a feln6ttképzést folytatd intézmények és a felndttképzési
programok akkreditacidjanak szabdlyairol szolé 22/2004. (II. 16.) Korményrendelet alapjan
lefolytatott programakkreditacios eljaras eredményeként tanusitja, hogy a felnéttképzést folytato

intézmények nyilvantartdsaban 01-0325-04 szam alatt bejegyzett

Soter-Line Oktatasi, Tovabbképzo és Szolgaltaté Korlatolt Felelgsségii Tarsasag

melynek székhelye: 1073 Budapest, Erzsébet krt. 7.

altal folytatott 100 éraszami Uzleti kommunikécié elnevezésii képzési programja, melynek
alapjan a mellékletben részletezett kompetenciak szerezheték meg, megfelel a 24/2004. (VL. 22.)
FMM rendeletben el6irt akkreditacios kovetelményeknek.

Az akkreditacid érvényes: 2011, marcius 25, - 2015. méreius 25. napjaig.

Budapest, 2011. marcius 25.
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PROGRAMAKKREDITACIOS TANUSITVANY
(melléklet)

A(z) ,,Uzleti kommunikicié” képzési program sordn megszerezhetd kompetenciak:

A teljes program elvegzesét kdvetden a kézvetlen emberi kommunikaciotél a szervezeti
kommunikacioig képes lesz a hallgato a gyakorlatban is alkalmazni az itt hallott elméleti és
gyakorlati ismereteket. A harom modul elvégzése lehetéséget biztosit szamara, hogy
megfeleld Gnismerettel a kommunikacié vildgaban el tudja helyezni magét, ezaltal
sikeresebbé tegye karrierjét.

1. modul: Kommunikacié alapjai

A modul elvégzésével képessé valik értelmezni és alkalmazni a kézvetlen emberi
kommunikaci¢ alapjait, egészen az uzleti levelezésig. Rendelkezni fog egy kibdvitett
onismerettel, amelynek segitségével néhany, a hétkdznapok soran tapasztalt
kommunikacos problémat is hatékonyan tud majd kezelni.

2. modul: Gyakorlati kommunikacié

A modul elvégzesevel a hallgato a targyaldsoktdl az értekezleteken at a protokoll
ismeretkekig elsajatitja az alapokat és alkalmazni tudja azokat a hétkéznapokban,
tovabba megtanulja az Uzleti életben folytatott kommunikacios helyzetek kezelésének
mesterfogasait.

3. modul: Kommunikacio a szervezet életében

A modul elvégzésével képesse valik az életben és a munkahelyi sztiuaciokban sajat
és csoportja/vallalata érdekeinek érvényesitésére, értelmezni tudja majd a szervezet
kommunikacds folyamatait is.
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Targy: programakkreditaci6s kérelemnek
helyt ad6 hatarozat

HATAROQZAT

A(z) Soter-Line Oktatdsi, Tovabbképzi és Szolgaltaté Korlitolt Felelosségii Tarsasdg
(székhely: 1073 Budapest, Erzsébet krt. 7.) 100 6raszamt Uzleti kommunikécié elnevezésii

programakkreditécio iranti kérelmének a Feln6ttképzési Akkreditalo Testiilet

helyt ad,
és az errdl szOlo tandsitvanyt 2011. maércius 25. - 2015. marcius 25. idétartamra PL-5320

lajstromszam alatt kiallitani rendeli.

A jogorvoslatrol val6 tdjékoztatds és a hatirozat indokoldsanak mellézése a kozigazgatdsi
hatosagi eljaras ¢és szolgaltatds dltaldnos szabalyairél szolé 2004, évi CXL. Térvény
(Ket) 72. § (4) bekezdésében foglaltakon alapszik.

Budapest, 2011. marcius 25.
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